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 معايير تقييم جودة التعلم الإلكتروني أولًا: 
 معايير الأهداف: . 1

مدى صلاددددددددددددددتكود صرشددىرعصش صتوج صمحاددددددددددددددىرص  د  ص  ج ود صكد  ددددددددددددددحص  د  صر    و صص •
صومس قب  .صصرلإ و حو ي

 وتحسين .صصصرلإ و حو يمى صتن غ صرشدىرعصومس دم ه ص يصإ ج زصوتطجيحص    صر    و صص •

 ع ىصإبحرزصدجي  صر مميزةص  صعنصغيحه.صصرلإ و حو يمى صقىرةصأدىرعص    صر    و صص •

 .رلإ و حو يمى صر سج  صسو س تصإ حرءرتصر قبجلص يص    صر    و صص •

ص
 معايير الهيئة التعليمية: . 2

صمى صمتئم صرلإ حرءرتصور سو س تص  قجي صأدرءصر هيئ صر    ومو .ص •
صمى صتحقيقصر بحرمجصر م   ق صب حسينصر  ىريسصوتطجيحصر هيئ صر    ومو صشدىر ه .ص •
صمى صتقبلصر سو س تصورلإ حرءرتصر م   ق صبشؤو صر هيئ صر    ومو .ص •
صمى صمتئم صمس حق تصر هيئ صر    ومو ص  من  س .ص •
صمى صكف ءةصرشدرءصر جظوفيص  هيئ صر    ومو .ص •
 

 معايير المتعلمين:  . 3
مدددى صتقجي صر م   مج ص ن ددد  صرلإرادددددددددددددددد دصورلإاددددددددددددددحرعصر ددد  ص ج حهص ه ص  ددد  صر    و صص •

ص.رلإ و حو ي
ص.رلإ و حو يمى صمس ج صتسحبصر م   مج صمنص    صر    و صص •
صمى صتجر حصمص درص     و صر  رتيص  م   مين. •
ص.رلإ و حو يمى ص  ع و ص    صاؤو صر م   مج ص يص    صر    و ص •
صمى صتج حصاجردىصع ىصو جدصتقى صمقبجلص حجصتحقيقصأدىرعصر    و . •
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 معايير البرامج التعليمية: . 4
مى صتج حصسدددددددددددو سددددددددددد تصول حرءرتصمن سددددددددددد  ص بن ءصر بحرمجصر جى ىةص ى ص    صر    و صص •

ص.رلإ و حو ي
مى صمسدددد عىةصر سددددو سدددد تصورلإ حرءرتصر من سدددد  ص فح صوتقجي صر بحرمجصر ق ئم ص ى ص •

ص.رلإ و حو ي    صر    و صص
ثددد رةصور  حفيزصر فوح صمدددى صمسددددددددددددددددد عدددىةصمح جيددد تصبح ددد مجصرلإعدددىردصر  ددد  صع ىصرلإ •

ص.  م   مين
ص.عصأدىرعص    صر    و صرلإ و حو يمى صكف ءةصور سج  صر بحرمجصر    ومو صم •
صخىم تص يىةص  هيئ صر    ومو صور م   مين.صصرلإ و حو يمى صتقىي ص    صر    و ص •

 ص

 معايير الدعم التقني: . 5
صمى صمتئم صر ن   ص لأعىردصر م   مج صوطبو  صر بحرمجصر    ومو .ص •
صمى صتج حصخططصطجي  صرش لص  طجيحصر ن   صورش هزةصر    ومو .ص •
مى صمسدد دم صر سدد حق ق تصر م دي صر م صددصدد ص    م ينص يصمج لصر ىع صر  قنيص يصصص •

ص  بصر  ن لاحصر جيىةص  ن   .
 . ينص يصمج لصر ىع صر  قنيمى صتج حصرلإ حرءرتصر متئم ص  قجي صأدرءصر   مص •

 

 : ي الدعم الإدار معايير . 6
صب    طوط.صصرلإ و حو يمى صرد م  صر قو دةصرلإدرري ص يص    صر    و صص •
صصرلإ و حو يصمدى صتوجينصعتقد تصعمدلص  د  د صبينصر قود دةصوكد  د صعند لاددددددددددددددحص  د  صر    و صص •

صرشس سو .
ص.رلإ و حو يمى ص م  صسو س صر  ملصرلإدرر ص ف ع و صإدررةص    صر    و ص •
صمى صتج حصرلإ حرءرتصر من س  ص  قجي صأدرءصرلإدرريينصوتطجيحد صمهنو . •
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 : الإلكترونيإدارة نظام التعلم معايير . 7
صمى صكف ءةصرلإ حرءرتصور سو س تص يصكف ءةصسيحصر  ملصبه رصر مج س. •
 ر مج سص  فحقصبينصلاو غ صر سو س تصوتطبوقه .مى ص ه صأعض ءص •

صمى صتف علصأعض ءصر مج سصمعصر جمهجرصر   ر ي. •
ص.رلإ و حو يمى ص  ع و صد هصر مج  سص يصتطجيحص    صر    و صص •

ص
 معايير الإدارة المالية: . 8

ص.رلإ و حو يصمعصر مؤسس تصرشخح صر مم ث  مى صتو  ؤصميزر و ص    صر    و صصص •
ص.لإ و حو يرمى صتج حص    ص   لص   ق ريحصر م  و صور مح سبو ص ى ص    صر    و صصص •
 مصددددددد درهصومم  و ت صر م  و صور  شدددددددحي صبطحيق صصصصرلإ و حو يمى صرسددددددد ام رص    صر    و صصص •

ص يىة.
 مى صكحصصر ن   صع ىصر س  ىر صرشمالص مص درهصر م  و صور  شحي .ص •

ص
 لعلاقات الخارجية: امعايير . 9

 يصر حقيصب شو د  صر اق يو صور ق صد دي صصصصرلإ و حو يمى صمسد دم صأ شدط ص    صر    و صص •
صوغيحد .

صمى صتم عصر ن   صب تق تص يىةصمعصر جه تصرلإاحريو صر   و . •
ب تقد تص  د  د صمعصر جهد تصر حةجمود صر  يصت د ثحصصصصرلإ و حو يمدى صررت د نص  د  صر    و صص •

صبقحرررته .
ر دىع صر مد  يصمنصصصصع ىصتد مينصمسدددددددددددددد ج صمقبجلصمنصصرلإ و حو يمدى صقدىرةص  د  صر    و صص •

صر قط  صر   ص.
 

 : الإلكتروني لم تطوير نظام التعمعايير . 10
ص جهجدصر ب و رصورلإبىر .صصرلإ و حو يمى صدع ص    صر    و ص •
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 مى صتج حصر تج د تصرلإيج بو ص حجصر  طجرصر  رتيص ى صمنسجبيصر ن   . •

 .مى صتج حصإ حرءرتصمتئم ص   طجيحصر  رتيص ى صر ن    •
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 معايير تقييم جودة وإنتاج المقررات الإلكترونيةثانياً: 
 اطار التصميم التعليمي )تصميم المحتوى التعليمي(

 الشكل العام للمقرر -
 أهداف المقرر  ➢

 صصص.يس  ى صأدىرعصع م  •
 صص.ت س صب  و و صور شمج و ص  ن  ئجصر م جق   •
 .ت ن سبصمعصعىدصوكىرتصر مقحر •
 صص.ور ح صومحىدةصو صتح ملصت ويتتصو صتجمعصبينصأكاحصمنص  تجصت    •

 
 مقدمة المقرر   ➢

 ص.  رب صومشجق  •
 ص.ر مقحرصبشةلصع  ت بحصعنص •
 ص.من س  ص مح ج صر مقحرصبحيثصأ صتوج صطجي ص ىرًصو صلاغيحصةص ىرصً •

 
 قاموس مصطلحات المقرر   ➢

 .يح ج صع ىصت حيفص ولصمصط ح •
 ص.يميزصر مصط حصعنصر   حيفص) يصكج صر  طصور  ج ( •
 .   صغ قصر ححوعصر غيحصمف   ص)ر  يص صتح ج صع ىصمصط ح ت( •

 
 توافر البرامج المطلوبة لتشغيل المقرر   ➢

• Google Chrome 
• Mozilla Firefox 
• Flash player 
• Media player 
• Quick time 
• Adobe shockwaveص
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 مصادر تعلم المقرر  ➢
 ص.محر عصكى ا صوت س صب  مصىرقو  •
 .ر محر عصرلإ و حو و صت س صبحوربطصم  احةص مص درصر      •
 ص.تغطىصك   صأ زرءصر مقحر •
 . من ىي تصأوصلافح تصإعت  تصأوصم صإ ىصذ كأ صتوج صروربطص •
 .مجرقعصمجثق صت س صب ختقو تصر    ملصمعصا ة صرلإ  ح تص •
 

 تعليمات تشغيل المقرر   ➢
 ص.تش ملصع ىصك   صعن لاحصر مقحر •
 صص.ت حضصاححصمفصلص ولصمف  حصوكلصرربط •
 صص.توج صمحىدةصوبسوط  •
 .تح ج صع ىصت  يقصلاجتيصمس عىص  ع  ررتصر مح ق  •

 
 خريطة المقرر   ➢

 .تح ج صع ىص موعصمةج  تصر مقحر •
 . ن  ص يه صر مح ج صبشةلصمنطقي •
 صص. حرعىص يه صر  س سلصور    بعصر منطقيص  مج جع تص •

 
 بنك أسئلة المقرر   ➢

 ص.سؤرلص150-ص100  حروحصعىدصرشسئ  صمنصص •
 ص.تقوسصم   فصر ججر بصر م حيو  •
 .ت نج صم صبينصلاجربصوخط صورخ و رصمنصم  ىدص •
 صص.تج حصتغ ي صرر   صب ىصكلصسؤرل •
 صص.أ صتجكىصرخ و ررته صب لإ  ب صر صحوح  •
 .ت وحص س  صمئجي صب ىصر  ه ءصر خ   ر •
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 مكونات العناصر الداخلية )الوحدات(  -
 مقدمة الوحدة الدراسية  ➢

 ص.  رب صومشجق ص ىررس صر جكىة •
 ص.ت بحصعنصر جكىةصبشةلصع   •

 
 أهداف الوحدة   ➢

 ص.س جكو صمن س  ص مح ج صر جكىةأ صتوج صأدىرعص •
 صص.ت بحصعنص موعصأ زرءصر مح ج ص)ر جكىة( •
 ص.توج صق ب  ص  قو س •
 صص.أ صتجمعصبينص  تجيصت    •
 .أ صتحملصك م ته صت ويتتصم  ىدة •

 
 أسئلة الوحدة   ➢

 ص.تقوسصرشدىرعصر س جكو ص  جكىة •
 صص.ر  نج ص يصرشسئ  صم صبينصلاجربصوخط صورخ و رصمنصم  ىدص •
 ص.تج حصتغ ي صرر   ص ولصسؤرل •
 صص.تج حص  وج ص ه ئو صب ىصر  ه ءصر خ   ر •

 
 ملخص الوحدة   ➢

 .يح ج صع ىصاححصم سطص  جكىة •
 .أ صيةج صقصيحص ىرًصأوصطجيلصبشةلصممل •
 .مص غص يص ق نصمحىدة •

 
 مراجع الوحدة  ➢

 ص.ت س صب  حىرث  •
 ص.ر محر عصرلإ و حو و صذرتصروربطصم  احةصص مج جع تصر      •
 ص.ك   صدروسصر جكىةتغطىص •
 ص.أ صتوج صروربطص من ىي تصأوصلافح تصإعت  تص •
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 .مجرقعصمجثق صت س صب ختقو تصر    ملصمعصا ة صرلإ  ح تص •
 المهام والواجبات للوحدة   ➢

 ص.ت س صب   نج  •
 ص.تج حصطحيق صتس و صر  و وف تص •
 .تحفزصع ىصر  حثص يصمص درصت   صم   ف  •

 
 اطار تصميم الرسوم

 الشكل العام للمقرر  -
 النصوص والخطوط  ➢

 ص.أ صتوج صر نصجصصس وم ص غجي  •
 صص.أ صيةج صكج صر  طجنصم ق ربصأوصمجكىص يص موعصأ زرءصر مقحر •
 ص.ر  ن وينصر حئوسو صب طجنصور ح  •
 ص.ر  ن وينصر فحعو صب طجنصأقلص •
 صص.بينصر  طجنصر حئوسو صور  طجنصر فحعو صرش جر تمييزص •
 ص.أ صتوج صر  طجنصسه  صر قحرءة •
 ص.رش جر عى صر م   غ ص يصرس  ىر ص •
 ص.تجنبصر  طجنصر غيحصم  ج  ص •
 .رت   ص    صمجكىص يصك  ب صر  ن وينصر حئوسو صور فحعو ص يصكلصأ زرءصر مقحر •
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 صصالخلفيات ➢
 ص. جر ه صمعصطبو  صر مقحرأأ صت ن سبص •
 ص.ر مبهحةصرش جر تجنبصرس  ىر ص •
 ص.ر نصجصصور حسجم تصع يه رس  ىر صخ فو تصتبحزصو جحص •
 .تجكيىصر   فو تصب  نس  ص  مج جع تصذرتصر ص  صر جركىةص •

ص
 تصميم الواجهة الداخلية )الوحدات(  -
 تصميم واضح للواجهة ➢

 ص.يح ج صع ىصا  رصر ج م   •
 .يح ج صع ىصا  رصر و و  •
 ص.يح ج صع ىصا  رصعم دةصر     صرلإ و حو ي •
 صص.يح ج صع ىصرس صر مقحر •
 ص.ع ىصرس صر جكىةصصيح ج ص •
 ص.يح ج صع ىصمف  حص  ىخجل •
 .يح ج صع ىصأيقج  ص    وم تصر  شغيل •

 
 تصميم واضح للدروس والموضوعات   ➢

 صص.ت ميزصب   جرز ص يصعحضصر مح ج ص •
 .ر مف توحصور ح صوب  جر صور ح صوسه  صر جلاجلصإ يه  •
 صص. موعصر مف توحصت ملصبشةلصس و  •
 :تجر حصمف توحص   حة ص يصر مح ج صر م حوضص •

 ص.خفض(صص–زي دةصص–ر صجتص)إغتقص -
 .إيق ع(ص–ت خيحصصص–صر  حة ص يصر  حضص)تقىي ص -
 .ت  ي(ص–صر  نقلصبينصر شحرئحص)س بقص -
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 استخدام صور ورسومات عالية الجودة  ➢

 صص.ت س صبىر  صو جحصع  و  •
 صص.عى صرزدك  صر  ف لايل •
 صص.ر نصجصصبه صور ح صويمةنصقحرءته صبسهج   •
 صص.م ز ص يصر شحيح توج صمجزع صبشةلص •
 ص.ت  جصمنصر ىع ي تصورلإعت  تص •
 ص.تح  ظصع ىصر م وو صر فوحي  •
 .تقى صقوم صمض   ص  مح ج ص •
 استخدام صور متحركة ورسومات عالية الجودة   ➢

صصص.ت س صبىر  صو جحصع  و  •
صصص.إمة  و صر  حة ص يصعحضص قط تصر فيى ج •
صص.ر صجتصبه صيةج ص يىصوخ لصمنصأ صأخط ءصأوصتشجيش •
صص.ر نصجصصبه صيمةنصقحرءته  •
صص. موعصتف لاي ه صور ح ص  مش دىص •
صص.أ صتوج ص قط تصمنصمش دىصم   ف صش ت ص يى جصم   ف  •
صص.ر حج صر و ىص  م فصلاغيح •
صصص.دق ئقص3ث  و صك ىصص30ت حروحصر مىةصمنص •
 .تح  ظصع ىصر م وو صر فوحي  •

 
 استخدام تعليق صوتي عالي الجودة   ➢

 صص.  ميزصب  نق ء •
 ص.أ صتوج صسحع  صمن س  ص  م     •
 ص.  زرمنصمعصر نصجصصور ميىي صر م حو   •
 .م  رجصر ححوعصور ح صوم جر قصمعص غ صر مقحر •
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 صصأنشطة تفاعلية داخل المحتوى صتصميم ➢

 ص.أ صتوج صت  وم تصر  شغيلصبه صور ح صومحىدة •
 ص.ت س صبىر  صع  و صمنصر ج جح •
 ص.تص غصبشةلص يىصيقى صقوم صمض   ص  مح ج ص •

 
 تصميم الاختبارات  ➢

 ص.ر حسجم تصبه صتوج صبسوط صوور ح  •
 ص.خ فو ته صمن س  ص تخ   ررتص •
 .رس غتلصر مس ك صبشةلص يىصأثن ءصر  حضص •

 
 اطار تطوير وإتاحة المحتوى 

 الشكل العام للمقرر ➢
 صص.ر  س سلصر منطقيص يصعحضصر مح ج ص •
 صص.تحى ىص جرلالص ولصوكىةصمعصتحى ىصمةج  ته  •
 صص. جر صوركىة ر مج جع تصر جركىةصبتجكيىص •

 
 ضبط مساحة العرض بشكل مناسب   ➢

 صص. يصعحضصر مح ج صصScrollbarعى صو جدص •
 صص.مس ك تصر  حضصر م فقصع يه صمجكىةص يص موعصأ زرءصر مح ج ص •

 
 سهولة الإبحار في المقرر   ➢

 صص.ر حوربطصور ح صومحىدة •
 .تمةنصر   ق لصبسهج  صإ ىصأ ص زءصمنصأ زرءصر مح ج ص •
 ص.م  حص يص موعصر صفح تصصHelpوصصHomeو جدصمف  حص •
 . يصأ صلافح صيمةنصر   ق لصإ ىصأ ص زءصمنصأ زرءصأوصلافح تصر مح ج ص •
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 تطابق عرض المقرر   ➢
 .ي ملصع ىص موعصر م صفح تص •
 صص.ر م ف تصر صجتو صت ملصبشةلصس و  •
 .ر نصجصصور صجرصت حضصبشةلصس و  •

ص
ً
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 الإلكتروني سياسات وإجراءات التعلم  اً: لثثا
 في برامج التعلم الإلكتروني: أنواع الأنشطة التعليمية 

 Synchronous E-learning التعليم المتزامنأنشطة  -1
 ه  صد رصر نج صمنصر     صرلإ و حو يصب   دلصر ىروس،صور مج جع ت،صورشبح ث،صور نق ا تصبينصص

صرشدورتصر    و :ر م   صور م   مينص يصر جقتص فس صوبشةلصم  اح،صوذ كصمنصختلص
صChatبحرمجصر مح دث ص •
صVirtual Class roomsر فصجلصر   حر و ص •
 White Boardر  جك صر بوض ءص •

وي ميزصد رصر نج صمنصر     صرلإ و حو يصبحصجلصر م    صع ىصتغ ي صرر   ص جري ،صور  جرلالصصصص
إ ىصأ هزةصكى ا صوا ة صرتص  تصص ون صيح  جصصر م  احصمعصر م   ص س وض حصأ صم  جم .صص

ص يىة.ص
 Asynchronous e-Learningالتعليم غير المتزامن أنشطة  -2

 صيش حنص يصد رصر نج صأ صيةج صر  جرلالصبينصر م    صور م   صور منهجص يصوقتصوركى،صكيثصص
يمةنص  ط  بصأ صي   رصر جقتصر من سبص  حو  ،صوي  صر حصجلصع ىصر م ح  صور  جرلالصبينصص

صرشدورتصر    و :صر ط  بصور م   صمنصختلص
صصصر بحيىصرلإ و حو يص •
صر حجررصصمن ىي ت •
صرلإ  ح تصمجرقعص •
صم ف تصر جس ئطصور مح ج صرلإ و حو يص •

     صكسبصر جقتصر من سبص  صوو قً ص قىررت ،صويمةن صأيضً صإع دةصص  وحصد رصر نج ص  م    صأ صص
ع ىصتغ ي صرر   ص جري صمنصصيص بصم  صر حصجلصصر ىروسصور جلاجلصإ يه صع ىصمىررصر يج .صوص

صبشةلصم  احصمنصم  م .صر م   ،صو صيمةن صرس وض حص وحةصأوصم  جم صص
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 : الإلكترونيآليات التدريس ببرامج التعلم 
( ر     ص إدررةص ع ىص    ص رلإ و حو يص ر     ص ببحرمجص ر  ىريسص ع ىص ر ع م دص ر   صصLMS   ص (ص

صي ص ص  صرربطصأوصمىخلصور عصع ىصر صفح صر حئوسو ص  ج م  .ص
تج حصر  ىم تصرلإ و حو و صبمجقعصر ج م  ،صأوصع ىصلافح صعم دةصر     صرلإ و حو يصور    و صص

كم صصعنصب ىصآ و ص منحصر طتبصرس صمس  ى صوك م صمحورص     ملصم  صرش  م صرلإ و حو و ،صص
صتمةنصر  ىم تصرلإ و حو و صمنصرس   دةصك م صر محورصر مفقجدة،صأوصتغييحد .ص

صورشد  صرلإرا دي صر   لا صب .صرتصر مقحرصت حضصلافح صر ط  بصع ىص    صإدررةصر     صص-
صرربطصم  جم تصأس  ذصر مقحرص م ح  صم  جم تصعنصأس  ذصر مقحر.ي ص صص-
صرربطصولافصر مقحرص م ح  صم  جم تصع م صعنصر مقحر.صي ص صص-
 مح  حرتصر مسج  صور مح ج ص)ي حضصمج ىص ولصمح  حة،ص  ضمنص يى جصص رربطصصي ص صصصص-

ص.صر   صصبه (ص  مح ج ص  مح  حةصر مسج  ،صومح ج ص
ع ىصر مح  حرتصر م  احةص ه رصر مقحرصصص ص مح  حرتصر م  احةصور  يصتح جص رربطصصصصي ص صص-

يحضحد صر طتبصبشةلصم  احصمعصأس  ذصر مقحرصوي ف ع ج صسجي ،ص ضم  صصص-)ور  يصيجبصأ صص
ص(.صر ىر  تصر م صص ص ه رصر نش نكصجلصر ط  بصع ىص

يةج ص ولصص جر   ت،صور   صيح ج صع ىصور بصإ و حو يص ولصمح  حة،ص) رربطصصصصي ص صصص-
ص(.صور بصدر  تصمنص منصدر  تصرش شط صر م صص ص  مقحر

صصمج جع تصكجلصصصص ق شصصصمن ىي تصر حجررصور  يصت ضمنصع ىصمج جع ت رربطصصصصي ص صص-
وت ص صدر  تصص)ص،صصر طتبأس  ذصر مقحر،صويطحكه ص  نق شصبينصومعصصيطحكه صصصصر  ير مقحرصص

ص(.صأ شط ص مش رك صر طتبصبمن ىي تصر حجرر
أوصأ جر صص(،صصSCORM)صصصسةجر صصصنص جعو صر مح ج صر م  حصمي ص صمج ىصإ   ي،ص  ضمنصصصص-

ص.ر مح ج صور جس ئطصرشخح صر م ج حة
ص
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 : (LMS)  نظام إدارة التعلم
يجبصتسجيلصر ط  بصعبحصرلإ  ح تصآ وً ص  ىررس ص يصر مقحررتصر  يصي   رد ،صويىخلص بىءصصصص-

صص(.صLMS)صرلإ و حو ير ىررس صمنصختلص    صر     ص
صر ط   صوأعض ءصديئ صر  ىريسصبةلصمن:صرلإ و حو يص زودص    صإدررةصر     صص-

ر    ومو صر  يصتس عىد صع ىصدررس صص درصص،صور مح  حرتصر مسج  ،صور مم ف تصر مح ج ص •
صر مقحر.

ر مح  حرتصص • ر ح سجبصرلإ و حو و صصتحميلص ختلص منص وتصفحه ص رلإ  ح تص ختلص منص
صر ش صيصأوصر ججرلصر   صصب  ط  ب.ص

خىم تصر ىع صر فنيصمنصختلصوكىةص  جر ىصبه صم  صصج صو نيج ص  قىي صد رصتقىي صص •
ص.ص،صأوصعنصطحيقصر  ىم تصرلإ و حو و صر ىع صع ىصمىررصر س ع 

يسمحص  ضجصديئ صر  ىريسصببن ءصمقحررتصإ و حو و صم و م  ،صويج حصطحيق صسه  صلإدررةص •
ص.صمنصخت ه صصد هصر مقحررتصر    ومو صرلإ و حو و صوم  ب  صعم و صر     

(:صر   ص  وحصشس  ذصصVirtual Class Room)صص     صر غحعصر صفو صر   حر و صر  ف ع وص ج حصص •
م  احصص بشةلص ر   ق ءصمعصطتب ص ر مح ج صصصصمنصختلر مقحرص رلإ  ح تص  حضص ا ة ص

ر    وميصبة   صأاة   صب  صجتصور صجرةص)ر صجرةصمنصرشس  ذص قط(صوت قيصأسئ  صر ط   ص
صورلإ  ب صع يه .ص

) ج حصص • ر مح  حرتص تسجيلص يسمحصصClass Recording/ Capturing System    ص ر   ص (:ص
ت ك ه ص  ط   ص  ح ج صإ ه صوكضجرد ص يصأ صوقتصصول سجيلصر مح  حرتصصبصشس  ذصر مقحرصص

ور ججرلصص ر ح سجبص أ هزةص ع ىص وت زينه ص ر مح  حرتص د هص وتحميلص مة  ،ص أ ص و يص
صر   لا صبه .ص

صإ و حو و .ص يصر مح  حرتصر م  احةصتسجيلصوم  ب  صر حضجرصور غو بص •
ور    و صعنصب ىصبمجقعصصصصرلإ و حو يع ىصبجرب صعم دةصر    و صص ن غيصتج يحصمىخلصأوصروربطصصصص-

ر ج م  صتىري  تصإ و حو و ص  ىريبصر طتبصوأعض ءصديئ صر  ىريسصع ىصد هصرش  م صوكوفو صص
صرس  ىرمه .ص



 

19 

 

www.kfu.edu.sa  2024وظة لجامعة الملك فيصل محف جميع الحقوق   © 

ص
 سياسات المقررات الإلكترونية: 

 حرعىصأ صت ضمنصر سو س تصر   م ص  مقحررتصرلإ و حو و صببحرمجصر     صرلإ و حو يصر سو س تص
صر    و :
كقجقصصر • ر فوحي صصك حر ص ر م وو ص وكقجقص ر   دلص م  دئص ور س  ىر ص ر فوحي ص ر م وو ص

ص.صومحىدرته 
خ جصر محرستتصر  يصت  صمنصر ط   صإ ىصأس  ذصر مقحرصمنصر فيحوس تصور م ف تصر مؤذي .صص •

صور صأ صم فص  صيج  زص ح صر فيحوس تصبنج حص نص   ص  ح صوي  بحصغيحصمس   .ص
ص.صيجبصتقىي صر جر   تصمنصختلصمجقعصر مقحرص قطص •
ص.صدن كصوقتصمحىدص  قىي صر جر   ت •
ص نص   صتمى ىصوقتصتس و صر جر   تصب  صك لصمنصرشكجرل.ص •
صتحى ىصعىدصر مح و ت.ص •
ص ج صر م ف.صص– ج صوطحيق صتقىي صر جر بص •
صتج وحصآ و صتصحوحصر جر   ت.ص •
صآ و صر     صع ىصدر  تصر جر ب. •

ص
ص:صمنصر طتب،صو قً ص  سو س تصر    و صصرلإ و حو يع ىصرس ئلصر بحيىصصصصب لإ  ب يقج صأس  ذصر مقحرصص

صأ صرس ئلصبحيىص تس فس رصعنصب ضصر ص جب تص يص ه صب ضصمجر وعصر مقحر •
صرس  ت صعنصدر  تصوعتم تصو ش ط تصر مقحرص •
 مجرصخ لا صق ب  ص  نق شصتقعصوتض طص منصعتق صر مىرسصبطتب .صأأ ص •
صومحةصوركىةصأسبجعو .ص حدصأس  ذصر مقحرصختلصر ىور صر حسميص قطص •
صيجبصأ صيةج صر ط  بصمنض طصبشةلصت ق ءصوذرتيصومحفزصذرتو .ص •

ص
صرس ئلصتح ج صع ى:صصأي ع ىصأس  ذصر مقحرصصيجيبص نص
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صخ رجص مح ج صر مقحر. صرس فس ررتصعنصمجر وعصأ •
صأ صرس ئلص صتح ج صع ىصمج ج صور حص  حس    •
صمجر وعصغيحصمن س  صو وسص ه صعتق صب  مقحرصصصأي عحضص •

ص
 التزامات عضو هيئة التدريس القائم بتدريس المقرر:

ر     صصصص-1 عم دةص رس جد جد تص ر مح  حرتص يص وو قصصصصرلإ و حو يصتسجيلص ب ىص عنص ور    و ص
صر جىولصر زمنيص   سجيلصر محىدصمنصقبلصر  م دةصمعصمحرع ةصرلآتي:ص

وب   ىدصر   صتحىدهصر  م دةصبم صيضمنصتغطو صك ملصمج جع تصصتسجيلصر مح  حرتصص •
صخط صر مقحرصر م  مىةصمنصقبلصر قس صرشك ديمي.ص

صس ع تصم  مىة.صص3مىةصر  سجيلصس ع صو صفصأسبجعوً ص  مقحررتصر ىررسو صر  يص ه ص •
صس ع صم  مىة.صص2مىةصر  سجيلصس ع صوركىةصأسبجعوً ص  مقحررتصر ىررسو صر  يص ه ص •
صمىةصر  سجيلص صفصس ع صأسبجعوً ص  مقحررتصر ىررسو صر  يص ه صس ع صوركىةصم  مىة.ص •
أ صمج ج ص صعتق ص  صص • أوص رشمنو ص أوص ر سو سو ص رلإا رةص  قض ي ص أوص ر حى ثص تجنبص

صبمح ج صر مقحر.ص
 Word–Powerإعىردصر م دةصر   مو صإ و حو وً صر   لا صب  مقحرصع ىصاةلصم ف تصإ و حو و ص)صص-2

Point–Pdf – Excelر     صص وتس ومه ص  م دةص وذ كص نشحد صع ىصصصصرلإ و حو ي(ص بُ ىص ور    و صعنص
صور    و صعنصب ىص يصر ج م  صب  مجقعصر   صصب  مقحر.صصصرلإ و حو يأ  م صر     ص

عقىصر  ق ءرتصر   حر و صر م  احةص  مقحرص) ق ءرتص  طتبصو ق ءرتص  ط    ت(صمعصمحرع ةصص-3
صرلآتي:ص
ر  م دةص وغطيصص • تحىدهص ر   ص ر  ىدص وو قص ر م  احةص ر   حر و ص ر  ق ءرتص ب قىص ر   زر ص

صم ط   تصتىريسصر مقحر.ص
ر   زر صبمجرعيىصر  ق ءرتصر   حر و صر م  احةص  مقحرصوكسبصر جىولصر زمنيصر محىدصمنصص •

صقبلصر  م دةصختلصر فصلصر ىررسي.
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ر  س ؤ تصص • وطححص ر ط   (،ص منص أكىص يحضحص )و جص  ص وق  ص ر  ه ءص ك ىص ر  ق ءص كضجرص
ع ىصص ورلإ  ب ص ر ط   ص تحصيلص زي دةص وتسه ص يص ر مقحرص تاح ص ر  يص ور مجر وعص

صرس فس ررته .
معصص • ت ن سبص ور  يص ر م  احةص ر   حر و ص ر  ق ءرتص بثص بمىهص ر  ىريسص ديئ ص    ز صعضجص

صر جقتصر محىدصمنصقبلصر  م دة.ص
أ صمج ج ص صعتق ص  صص • أوص رشمنو ص أوص ر سو سو ص رلإا رةص  قض ي ص أوص ر حى ثص تجنبص

صبمح ج صر مقحر.ص
إ ش ءصر مجر وعصر نق او ص ولصمح  حةصمسج  ص يصمن ىي تصر نق شصر   لا صب  مقحرصع ىصصصص-4

صور    و صعنصب ىصوو قصم ط   تصو جربطصر  م دة.صصصرلإ و حو يأ  م صر     ص
ر نق شصر م صص ص  مقحرصور  ف علصم ه صور طت صع ىصردودصر ط   صصصص-5 م  ب  صمن ىي تص

صع ىصمجر وعصر نق شصور حدصع ىصرس فس ررتصر ط   .ص
ور    و صعنصب ىصوو قصصصصرلإ و حو يإ ش ءصر جر   تصر   لا صب  مقحرصع ىصأ  م صر     صصصص-6

صم ط   تصو جربطصر  م دة.ص
ر ع م دصصصص-7 ديئ ص وم ط   تص و قص مجذجص ر مقحرص م فص بإعىردص ر  ىريسص ديئ ص    ز صعضجص

(صمن ص يص ه ي صر فصلصر ىررسيصصDoc, PDF(صب زويىصر  م دةصبنس  صإ و حو و ص)NCAAAور  قجي ص)
ص) ه ي صر  قى(.ص

ص   ز صعضجصديئ صر  ىريسصب  س ع تصر مة بو صر تزم ص  مقحرصور محىدةصمنصقبلصر  م دة.ص-8
   ز صعضجصديئ صر  ىريسصب  منهجصر ىررسيصر   صيقحهصر قس صرشك ديميصر م   ص جموعصصصص-9

ر مقحررتصر  يصيقج صب ىريسه صويحرعىص يصذ كصر مس جىرتصر   مو ص يصر   ص صويمنعصمن  صص
ب ت صك عصأ ص زءصمنصر مقحرصدو صر حصجلصع ىصمجر ق صقسم صرشك ديميصأوصك ي  صويجبص يصص

صت كصر ح   صإبتغصر  م دةصخطو .ص
   ز صعضجصديئ صر  ىريسصبإع دةصتسجيلصر مح  حرتصر مسج  صأوصر مح  حرتصر م  احةصصص-10

 يصك   صكىوثصأ صخ لصأوصط رئصيس ىعيصإع دةصر  سجيلصبن ءصع ىصتقى حصر  م دةص)ع ىصص
صسبيلصر ما ل؛صرشعط لصر فنو ،ص...صإ خ(.ص
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ر م كصيوصلصصصصرلإ و حو ير مح  حرتصر مسج  صور مح ج صصصص-11 بجموعصأاة   صم كص ج م  ص
صويحقص  ج م  صر  صحعصبه ص لأغحرضصر    ومو صورس  ىرمه صيوم صي ى صر ج م  .ص

ص.   ز صعضجصديئ صر  ىريسصب س  ىر صر جس ئلصر    ومو صر تزم صب  مقحرص-12
ر  ىريسصبحضجرص  س تصتصحوحصر خ   ررتصرلإ و حو و صر   لا صصصص-13    ز صعضجصديئ ص

صب  مقحررتصر  يصيقج صب ىريسه .ص
رشلا يصبة ي  (صبمجرعيىص موعصص   ز صعضجصديئ صر  ىريسص)بم ص ص    رضصمعصعم  صصصص-14

ر ص  كو صص )ر ف حرتص رشسبج ص أي  ص ختلص موعص تم ىص ور  يص ر  م دةص تحىدد ص ر  يص رش شط ص
صور مس ئو (ص

ع يه ص يص جرئحصصصص-15 ر منصجصص ور   زرم تص ر جر   تص بجموعص ر  ىريسص ديئ ص    ز صعضجص
صر    و صر    يصور قجرعىصر  نفي ي صورلإ حرئو ص ج م  صر م كصيوصل.ص

ص   ز صعضجصديئ صر  ىريسصيوم صي  صر خ   ررتصب لآتي:صص-16
صتس و صرخ   رصأس سيص  مقحرصمعصمحرع ةصم ص  ي:صص-17

صتس و صر خ   رصأس سيصب ىدصمنصرشسئ  صر  يصتحىدد صر  م دة. •
صتوج صأسئ  صر خ   رصرشس سيصم   ف صعنصأسئ  صر فصجلصر س بق . •
لا ب(صوا م  ص  منهجصصصص–م جسطصصصص–توج صرشسئ  صبمس جي تصلا جب صم   ف ص)سهلصص •

صر ىررسيص  مقحر.
توج صرشسئ  صرشس سو صخ  و صمنصر  وحرر،صخ  و صمنصرشخط ءصر  غجي ،صخ  و صمنصرشخط ءصص •

صر مط عو ،صومنطقو صور ح صر م نى.ص
صتقىي صرلإ  ب صر نمجذ و صشسئ  صر خ   رصرشس سي.ص •
صتقىي صر خ   رصرشس سيص يصاةلصورقيصول و حو يص)قحصصمضغجن(صص •
صر   زر صر    صب س و صر خ   رصرشس سيصوكسبصر مجرعيىصر  يصتحىدد صر  م دة. •
صتس و صرخ   رصرك و طيصمعصمحرع ةصم ص  ي:صص-18

صتس و صر خ   رصرك و طيصب ىدصمنصرشسئ  صر  يصتحىدد صر  م دة. •
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توج صأسئ  صر خ   رصر ك و طيصم   ف صعنصأسئ  صر خ   رصرشس سيصوعنصأسئ  صر فصجلص •
صر س بق .

لا ب(صوا م  ص  منهجصصصص–م جسطصصصص–توج صرشسئ  صبمس جي تصلا جب صم   ف ص)سهلصص •
صر ىررسيص  مقحر.

منصص • خ  و ص ر  غجي ،ص رشخط ءص منص خ  و ص ر  وحرر،ص منص خ  و ص ر ك و طو ص رشسئ  ص توج ص
صرشخط ءصر مط عو ،صومنطقو صور ح صر م نى.ص

صتقىي صرلإ  ب صر نمجذ و صشسئ  صر خ   رصر ك و طي.ص •
 تقىي صر خ   رصر ك و طيص يصاةلصورقيصول و حو يص)قحصصمضغجن(.ص •

ص
 التحقق من هوية الطلاب في برامج التعلم الإلكتروني والتعليم عن بعد: 

رلإ و حو يصص ر     ص ب ىصصع ىصعم دةص ت ملصع ىصصور    و صعنص ر ط   صأ ص وأ شط ص أدرءص صصم  ب  ص
وأ ص   صذ كصص،صصور  حققصمنصدجي ته صأثن ءصر ىررس ص يصبحرمجصر     صرلإ و حو يصور    و صعنصب ى

منصختلصعىةصإ حرءرتصإ و حو و صعنصطحيقصأ  م صع  مو صم  صص ،صوأ  م صإ و حو و صت صص
تطجيحد صخصوص صدرخلصر ج م  ص ه هصر غ ي ،ص   ملصوبشةلصم و ملص  قىي صتق ريحصكجلصم  ب  صص

صر ط   صو  طصر م   فينص  ضجربطصر ىررسو صر م  مىةص يصر ج م  .ص
صوت مالصد هصر طحقصورش  م ص ي:صصص

  حى ىصصصصGoogle Maps    صتحى ىصر مجرقعصع ىصخحرئطص ج لصصرس  ىر صصصص-1
رش  م صص ع ىص دخج ه ص لاتكو تص ر طتبص يو ص يس  ى ص ر  يص رشم كنص
صصرلإ و حو و ،صوي  صتسجيلصذ كص يصقجرعىصبو   تص  ح ج صإ يه صعنىصر  زو .صص

تسجلص موعصبو   تصا ة صرلإ  ح تصر م  ك صر  يصيس  ىمه صر ط   صصصص-2
 حققصك لصدخجلصر ط  بصمنصمة  صصر ،صوصرلإ و حو و ص  ىخجلصع ىصرش  م صص

إ يصص ر   نص  جؤو ص ر طتبص ب  كص وتوشفص من ،ص ر مس  ى ص غيحص آخحص
صر مة تبص  ؤد صرش شط صور ج   تصبى صمنه .ص
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صصرلإ و حو و إ    صرمزصر  جثيقص صتكو تصر ىخجلصع ىصرش  م صصصص-3
منصص ر ن   ص يط بص كيثص ر مسجلص  ط  ب،ص ر ججرلص ر ه تفص ختلص منص

عم و صتسجيلصر ىخجلصر مجر ق صع ىصتسجيلصمة  صتجر ىهصصصصأثن ءر ط  بصص
رس   صرمزصصصإرس لكشحنص  مجر ق صع ىصر ىخجلصع ىصر ن   صومنصث ص   صص

صر  ف يلصع ىص جرلصر ط  ب.ص

ص

ور  يص صص يصمن ىي تصر حجرر،صصرلاىص موعصر من قش تصغيحصر ف    صصصص-4
تمتصإ ىصمج ج صر نق شصب تق ،صأوصر نصجصصغيحصر مقحوءة،صمنصختلصص

صص(ص وقج صأس  ذصر مقحرصب ص صدر  ته .صصNLPبحرمجصمبنو صب قنو تص)
منعصخ لا صر نسخصور  صقصع ىصبجرب تصرشعم لصر فص و ،صو ح صصصص-5

رشعم لصر فص و صر م وحرةصغيحصر مبنو صع ىص هجدصا صو صمنصر ط   صص
صورت  ذصم ص  ز صكو  ه .ص

ص

منص س  صصصص-6 ر  حققص بحرمجص رشبح ثصصرس  ىر ص ر ق   س،ص فح ص
ور مش ريعصر مقىم صمنصر طتب،صوتحى ىص س  صر ق   س تصر مج جدةصبه ،صص

( ر طتبص منص ر مقىم ص رشعم لص معو ري ص قبجلص (،صص%30وو عص س  ص
ص  حصجلصع ىصدر  ته صبشةلصك مل.ص

ص

ص
 سياسات المساعدة والتقنية والدعم الفني: 

قنجرتصص • دن كص أ ص ر فنيصصر  ج وحص  ط   ص ر     صص  ىع ص مجقعص أوص ر مقحرص مجقعص ختلص منص
صرلإ و حو يص لإرا درتصور ىع صر فني.ص

صرصتقنو صأوصدع ص ني.صجصعى صسؤرلصأس  ذصر مقحرصعنصأي صأم •
،صوتج وحه ص  طتبصع ىصر مجرقعصور بجب ت،صصو عص ه تصر تص لصر   لا صب  ىع صر فني •

صو يصر منشجررتصر   لا صب      صرلإ و حو ي.ص
وأ  م صص • رلإ و حو و ص رش  م ص معص ر من سبص  طتبص     ملص رلإ و حو يص ر  ىريبص تج يحص

صر ىررس .
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 متطلبات الدراسة: 
يجبصع ىص موعصر طتبصت بو صر م ط   تصر س بق ص)إ   ري (صور م ط   تصر مجرزي ص)رخ و ري (صصصص-

ص.صCourse Syllabusكم صدجصمج حص يصر م ططصر  ىريسيص  مقحرص
صر م ط   تصر فنو :ص

ور    و صعنصب ىص ه زصصصصرلإ و حو يصيجبصأ صيةج ص ولصط  بصي ططصر ىررس صعبحصر     صصصص-
صكمبيجتحصا صيصخ صصب صمزودةصبم ص  يصع ىصرشقل:ص

ص.ص600×صص1024كج صر ش ا :صبحىصأد ىصص •
غوغ ب  تصصصص1غوغ دحتز،صذركحةصر جلاجلصر  شجرئيصصصص2سحع صر ومبيجتحصور م   ج:صم   جصص •

صمن.ص
صكي جبتص يصر ا  و .صصص512سحع صرلإ  ح ت:صر حىصرشد ىص •
صصLinux chromeOS ،iOS  5وأكىث،صصصصMac OSX 10.6،صصWindows XP SP3    صر  شغيلصص •

أوصص /ص وص رشكىثص ب ابيتصصصصAndroid 2.3ورلإلاىرررتص رشكىث،ص جلاىص ورلإلاىرررتص
ص.صAndroidأوصصiOSتطبوق تصر ججرلصش هزةص

،صصFirefox،صصSafari،صصChrome،صصInternet Explorerم صفحصر جيب:صآخحصإلاىررينصمنصكلصم صفحصصصص-
صر م صفح.صومنصر مس حسنصأ صتقج صب   حى ثصإ ىصأكىثصإلاىررصمنص

ر م جر قصمعصإلاىررصر م صفحصر   صتس  ىم ،صب لإ    صإ ىصأكىثصبح  مجصصصصFlashإلاىررصصصص-
Flash plug-inصصيجبصتمةينص.JavaScriptص يصر مس  حضصر   صصبك.صصص

ص.صBlackboard Collaborate Launcherتحميلصوتنزيلصبح  مجصكضجرصر مح  حرتصر م  احةصص-
 صت حملصر  م دةصمسؤو و صر مشةتتصر فنو صر  يصقىص ج هه صر طتبصمعصأ هزةصر ومبيجتحصصصص-

صر مس  ىم .ص
صر  قيو :صصآ و 

    صصيصمن ىي تصر حجررصع ىصصر مش رك ص  يصبحرمجصر     صرلإ و حو يصع ىصصت  مىصآ و صر  قيو صص
،صوكلصر جر   تصر منز و ،صصر مح  حرتصر مسج  صور مح  حرتصر م  احةإدررةصر     ،صوكضجرصص

صب لإ    صإ ىصر خ   ررتصر نه ئو .ص
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ص
ص:ص    صتقى حصر ىر  ت

يجبصأ صت  مىصبحرمجصر     صرلإ و حو يص فسص    صتقى حصر ىر  تصر م  عصببحرمجصر     صر ج م يصص
إ ىصصصص%75،صوتقى حص يىص ىرصمنصص%ص100إ ىصصصص%ص85كيثصيةج صتقى حصر م و زصمنصصر  ق يىي ،صص

،صص%65إ ىصصصص%50،صوتقى حصمقبجلصمنصص%75إ ىصأقلصمنصصصص%ص65،صوتقى حص يىصمنصص%85أقلصمنصص
ص.ص%50أقلصمنصص%0ويةج صر حرسبصك لاتصع ىصدر  تصمنص

ص
صم  ب  صر ط   صور حضجرصور غو بص

وتسجيلصوقتصكضجرصصصصرلإ و حو و م  ب  صورلاىصدخجلصر ط   صع ىصرش  م صص ن غيصأ صت  صصصص-
ور نش نصر   صق  صب ص يصد رصر مقحرصص  صرلاىصر مقحررتصر  يصدخلصع يه صصوير مح  حرتصك م  ،صص

صوتحى ىصر جقتصر مس غحقص ه رصر نش ن.
 س  تصصر م  جم تصكجلص ش نصصتج حصعم دةصر     صرلإ و حو يصأوصتطجرصبحرمجه صر   لا صصصص-

أ  م صم  ب  صأدرءصر ط   صوتطجيعصد هصر  ق ريحصصرلإ و حو و ،صب  ع م دصع ىصصر ط   صع ىصرش  م صص
ص.صمؤاحرتصع ىصمى ص ش نصر ط   صر فص يصر ش صيصع ىصرش  م صرلإ و حو و صلإعط ءصص

ور مح ج ،صصصص- ر مسج  ص ر مح  حرتص ور غو بص يص ر حضجرص وتسجيلص بحلاىص رش  م ص تقج ص
صور مح  حرتصر م  احة،صور جر   تصور  م رينصور من قش تص يصمن ىي تصر حجرر.ص

ص حلاىصر حضجرصور غو بصأسبجعو .صص-
ص.صإدررةصر     عت صر حضجرصور غو بصأسبجعو صع ىص    صإص   صص-
رس  ت صعنصر حضجرصور غو بصيةج ص يصمجقعصر مقحرصمنصختلصر حربطصر م ص ص   كصصص-

ص.إدررةصر         صع ىص
ص   صإرس لصتق ريحصوكشجعص حضجرصور غو بص  مىرسصأسبجعوً ص ت  ذصرلإ حرءرتصر تزم .ص-
 يصر      ص ؤد صإ ىصر ححم  ،صوخص صر ىر  تص يصصتج وزص س  صر غو بصر مسمجحصبه صصصص-

صر   س ب.ص
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ر س  ت صعنصر حضجرصور غو بصيةج ص يصمجقعصر مقحرصمنصختلصر حربطصر م ص ص   كصصص-
ص.إدررةصر         صع ىص

مح  حةص   صتحمي ه صع ىصر ن   صبجرقعصمح  حةصأوصمح  حتينصكلصصصص14ر مقحرصص  ضمنصصص-
صأسبج صكسبصر فصلصر ىررسي.

ص حر قصكلصمح  حةصمسج  صاحرئحصر  حضص   كصر مح  حة.ص-
صيجبصع ىصر ط  ب/صر ط    صمش دىةصر مح  حةصر مسج  صبشةلصك مل.صص-
صت  بحصر مح  حةصر مسج  صبما ب ص)بىل(صكضجرصر ط  بصإ ىصر ق ع صر صفو .صص-
صعى صكضجرصر مح  حةصر مسج  صي  بحصغو ب.صص-
ص

 سياسات وإجراءات الاختبارات النهائية: 
صإ حرءرتصر  حققصمنصدر  تصرش شط :صأ.ص

ور    و صعنصب ىص مجذجصم ميزص م  ب  صأدرءصوأ شط صر ط   صع ىصصصصرلإ و حو يت  مىصعم دةصر     صص
رش  م صرلإ و حو و صمنصختلصعىةصإ حرءرتصإ و حو و صب س  ىر صأ  م صع  مو صم  صص ،صص
وأ  م صإ و حو و صت صتطجيحد صخصوص صدرخلصر ج م  ص ه هصر غ ي ،ص   ملصوبشةلصم و ملص  قىي صص

صر م   فينص  ضجربطصر ىررسو صر م  مىةص يصر ج م  .صصتق ريحصكجلصم  ب  صر ط   صو  طص
  حى ىصرشم كنصصصصGoogle Mapsتس  ى صر ج م  ص    صتحى ىصر مجرقعصع ىصخحرئطص ج لصصصص-1

ر  يصيس  ى صيو صر طتبصلاتكو تصدخج ه صع ىصرش  م صرلإ و حو و ،صوي  صتسجيلصذ كص يصص
صقجرعىصبو   تص  ح ج صإ يه صعنىصر  زو .ص

تسجلصر  م دةص موعصبو   تصا ة صرلإ  ح تصر م  ك صر  يصيس  ىمه صر ط   ص  ىخجلصع ىصصصص-2
رش  م صرلإ و حو و ،صوت حققصك لصدخجلصر ط  بصمنصمة  صآخحصغيحصر مس  ى صمن ،صوتوشفصص

صب  كصر طتبصر   نص  جؤو صإ يصر مة تبص  ؤد صرش شط صور ج   تصبى صمنه .ص
تمتصإ    صرمزصر  جثيقص صتكو تصر ىخجلصع ىصرش  م صرلإ و حو و صمنصختلصر ه تفصصصص-3

ر ججرلصر مسجلص  ط  ب،صكيثصيط بصر ن   صمنصر ط  بصأثن ءصعم و صتسجيلصر ىخجلصر مجر ق ص
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ع ىصتسجيلصمة  صتجر ىهصكشحنص  مجر ق صع ىصر ىخجلصع ىصر ن   صومنصث ص   صإرس لصرس   صص
صرمزصر  ف يلصع ىص جرلصر ط  ب.

   صرلاىص موعصر من قش تصغيحصر ف    صور  يص صتمتصإ ىصمج ج صر نق شصب تق ،صأوصصصص-4
(ص وقج صأس  ذصر مقحرصب ص صصNLPر نصجصصغيحصر مقحوءة،صمنصختلصبحرمجصمبنو صب قنو تص)

صدر  ته .ص
ت صمنعصخ لا صر نسخصور  صقصع ىصبجرب تصرشعم لصر فص و ،صو ح صرشعم لصر فص و صصصص-5

ص هجدصا صو صمنصر ط   صورت  ذصم ص  ز صكو  ه .صر م وحرةصغيحصر مبنو صع ىص
كضجرصصصص-6 وقتص وتسجيلص رلإ و حو و ص رش  م ص ع ىص ر ط   ص دخجلص ورلاىص م  ب  ص    ص

صر مح  حرتصك م  .
تج حصر ج م  صبحرمجصت صتطجيحد ص س  تصصر م  جم تصكجلص ش نصر ط   صع ىصرش  م صصص-7

منصختلصأ  م صم  ب  صأدرءصر ط   صوتطجيعصد هصر  ق ريحصلإعط ءصمؤاحرتصع ىصمى ص ش نصص
صر ط   صر فص يصر ش صيصع ىصرش  م صرلإ و حو و .ص

ص
صإ حرءرتصم صقبلصر خ   ر:صب.ص

ص(صدقوق .ص40   ص  حصمحركزصر خ   ررتصورس ق  لصر طتبصقبلصبىءصر ف حةصرشو ىصبدص)ص-
 صيسمحص  ط   صبىخجلصر خ   رصب ىصمضيصعشحصدق ئقصمنصبىر   صو صيسمحص  ط   صب   حوجصصصص-

صمنصر خ   رصقبلصمضيص صفصس ع صمنصبىر   .ص
ص

صإ حرءرتصأثن ءصر خ   ر:ج.ص
يط بصمنصر ط   صو عص موعصر ججر تص يصرشكو سصر بتس وةو صومنصث صو  ه صتحتصصصص-

ر وحسي،صو يصك لصت ص  طصط  بصوبحجزت ص جرلصي  بحصاحو ص يصر غشصك ىصو جص  ص   صص
صرس  ىر صر ججرل،صأم ص يصك لصرس  ىر صر ججرلصيو  بحصك   صغش.ص

ص يصك   صرغ  صر ط  بص يصمغ درةصر خ   رصأثن ءصر  ق دهصيو  بحصمنسحً  صوت غىص  وج صرخ   ره.صصص-
ص
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صإ حرءرتص  طصورق  صغش:صد.ص
صيط بصر محرقبصمنصر ط  بصتس و صورق يصرلإ  ب صورشسئ  .صص-1
رلإ  ب صورشسئ  ،ص   صر  جرلالصمعصمشحعصر محكزصص يصك لصرم نعصر ط  بصعنصتس و صورق يصصصص-2

ص ت  ذصر تز .
ت بئ ص مجذجصمحضحصر ض طصوذ كصب لإ  ب صع ىص موعصرشسئ  صور  جقوعصع و صمنصقبلصصصص-3

صر محرقبصر   ص  طصك   صر غش،صومحرقبصآخحصومشحعصر محكز.ص
صت بئ ص مجذجصمحضحصر  حقيقصمنصقبلصر ط  بصويجقعصر ط  بصع ىصإ  ب صكلصسؤرل.صص-4
إرس لصد هصر نم ذجص جريً صعبحصأيقج  ص"ر  حققصمنصإ حرءرتصر غش"ص وقج صر منسقصر م   صصصص-5

صب ىقوقه صو م  صتج حص موعصر مس نىرتصر تزم .ص
ر يجمو صصصص-6 رلإرس  و تص إرس  ه صمعص ر مس نىرتص   ص ر م   صع ىصد هص ر منسقص ب ىصمجر ق ص

صوتج عص يصظحعصية بصع و ص"ك   صغش".ص
صإر  قصد يلصرلإدر  :صص-7

صقص لا تصر جرق.
ر ط  بص • ول زر ص ر ى يلصوتصجيحهص ر ججرلصع ىص ر ججرلص ي  ص  حص ب س  ىر ص ر غشص إذرصك  ص

صب   جقوعصع ىصر صجرة.
صإذرصك  صر غشصب س  ىر صأ صمنصرش هزةصر  كو ص ي  صتصجيحد صويجقعصر ط  بصع ىصر صجرة. •
إذرصرم نعصر ط  بصعنصتس و صد يلصرلإدر  صيوجبصع ىصر مشحعصر   كىصمنصك  ب صذ كص يصص •

صر محضح.ص
 يصك لصر ضصر ط  بصر ج جسص   حقيقص   صر طت صع ىص ىولصرخ   ررتصر ط  بص  حى ىصصصص-8

صر    ي:
إذرصك  ص ى صر ط  بصرخ   رصق د ص ي  صتحى ىص ج صر خ   رصر    يص س وم لصإ حرءرتصر  حقيقصصصص-أ

(صث صر  حقيقصمعصص10ر م نيصط بصرس ىع ءص   حقيقص) مجذجصصوذ كصمنصختلصتس و صر ط  بصص
صر ط  بص يص ج صر خ   رصر    ي.
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إذرص  صيةنصدن كصرخ   ررتصق دم ص  ط  بص ي  صرلإا رةص يصمحضحصر ض طصإ ىصر ضصر ط  بصصص-أ
صر ج جسص   حقيق.ص

ص
 نصائح للنجاح في برامج التعلم الإلكتروني: 

،صمم صصأ  م صر ىررس صر  ق يىي محو  صأكبحصمنصصتج حصطبو  صر     صرلإ و حو يصور ىررس صعنصب ىصص
  حقيقصأقصىصرس ف دةصوص.صصكو ته صر   لا صوأ  م ه صر ىررسو تحقيقصر  جرز صبينصص  م   مينصص  وحصص

ص:صو تصر    و ،صيجبصع ىصر ط  بصمحر   صر ق حرك تصور س حرتوجصرلإ و حو يصمنصتجحب صر     ص
ص.ص  ج بصع ىصر ط  بصقحرءةصر مقحرصر ىررسيص يىر،صوأ صيفه صتجق  ت .ص1
صع ىصر ط  بصأ صيضعص ىولصزمنيصورق يصوي  كىصمنصر  زرم صب وق تصر ىررس صبشكص من   ..صص2
ر نه ئو صومجرعيىصرس حق قصص.صع ىصر ط  بصأ صيحىدصرشدىرعصص3 ر ىررسو صومجرعيىصر خ   ررتص

صر جر   تصر ىررسو .
صصتقجيم صرلإ و حو يصر   صصص نشئصع ىصر ط  بصأ ص ن  ص ىولصر ىررس صر   صصب ،صوأ صص.صص4

صبشةلصأسبجعي،صوأ صيقج صب  صو صر   كيحرتصر   لا صب .ص
،صوأ صي حعصأوق تصوطحقصصع ىصر ط  بصأ ص  قىصع ىصرتص لصمعصأعض ءصديئ صر  ىريسص.صص5

صع ىصرس فس ررتصر طتب.صر تص لصر من س  ص ه ،صوك  كصس ع تصعم ه صر م  ك ص  حدص
صأ ص  حققصمنصسجتتصر  قيو صر   لا صب صأوً صب ول.ص.ص  ج بصع ىصر ط  بص6
ص ىررس  صبحةم ،صوأ ص حتبصمه م ص يصأوق تصر خ   ررت.ص.صع ىصر ط  بصأ صي ططص7
ص.ص   جص  رب إر ىررس ص   قصبيئ صتءصط  بصأ ص  جرلالصمعصزم.صع ىصر 8
.صع ىصر ط  بصأ ص ن قشصتقىم صر ىررسيصمعصأعض ءصديئ صر  ىريس،صوأ ص   بعصم ه صط   ت صص9

صورس فس ررت .
.صع ىصر ط  بصأ صيسجلصدخج  صب س محررصع ىص    صإدررةصر     ص)ع ىصرشقلصأربعصمحرتصص10

صأسبجعو (،صوأ صيش ركص يصر من قش ت،صوأ صيحلصر جر   تص يصرشوق تصر محىدة.ص
ص
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 التعلم الإلكتروني الطلاب في برامج اً: سياسات وإجراءات رابع
 الأهداف:

وتزويىصأعض ءصصدع صوتشجوعصر  طجيحصر ىرخ يص بح  مجصر     صرلإ و حو يصمنصختلصتشجوعصص •
صور ىع صر فني.صصديئ صر  ىريسصب لإرا دصور  ىريبصر تز 

صتج يحصر ىع صور م  جم تصر تزم ص  طتبصر مسج ينص يصبحرمجصر     صرلإ و حو ي.ص •
عبحصص • ور     ص ر  ىريسص ور طتبص يص ر  ىريسص ديئ ص أعض ءص رك و   تص وم   ج ص تحى ىص

 .صرلإ  ح ت
رشخح ،ص يصبيئ تصر     صر م  احةصصرش  م صص(صوصLMSتشجوعصودع صرس  ىر ص    صإدررةصر     ص) •

 و هً ص ج  صعبحصرلإ  ح ت.ص
 ر محسن صبينصأعض ءصديئ صر  ىريس.صتشجوعصت  دلصر مم رس تصر    ومو صر ف    ص •
 يصبحرمجصصر ججدةص   بو صرك و   تصر م   مينصصوبحرمجصتىريبو صع  و صصتطجيحصدوررتصصتج يحصوص •

 .صر     صرلإ و حو يص
ر  ملصع ىصزي دةصر طتبصر مقبج ينص يصبحرمجصر     صرلإ و حو ي،صوزي دةصر مقحررتصر   لا صص •

 ب ىريسصم ط   تصر ج م  .ص
 رشك ديمي،صور ع م دصر ىو يصمنصر مؤسس تصر ىو و صذرتصر ص  .صر حصجلصع ىصر ع م د •
رلإ و حو يصورس  ى صد هص  صص حرءصتقيو صدور صوا ملص ولص   بصمنص جر بصبح  مجصر   إ •

ص.ص ر ن  ئجصلإع دةصهوة  صر بحرمجصوتحسينه
ص

 سياسات وإجراءات القبول والتسجيل: 
ر مقحررتصرلإ و حو و ،صص   سجيلص يصصبحرمجصر     صرلإ و حو ي،صأوصصيجبصأ ص   صقبجلصر ط  بص يصصصص-

وي  صذ كصبشةلصإ و حو يصمنصختلصر مجقعصأوصر بجرب صر  يصصصج م  .ر و قً ص سو س صر قبجلص يصص
صت وحه صر ج م  ص ه رصر غحض،صوو ق ص  جىولصر زمنيصر م ىص   ك.ص

صوم  ن ص  طتب.صر قبجلصمحىدةصوور ح صواحونصيجبصأ صتوج صإ حرءرتصص-
صيجبصأ صتوج صمحركلصعم و صر قبجلصوور ح صومحىدةصوم  ن ص  طتب.صص-
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رسميصصصص- بشةلص ر مقبج ينص ر طتبص إخط رص يحىدو ه صصيجبص ر  يص ر جسي  ص أوص ر  نجر ص ع ىص
صب  فسه .ص

صيجبصأ صيةج صدن كصدع ص نيصم جرلالصوم نج صوس سلص  م و صر قبجل.صص-
صيجبصإعت صر طتبصر مح ج ينصب س  بصر ضصقبج ه ص يصبح  مجصر     صرلإ و حو ي.صص-
رلإ و حو يصصصص- بحيىد ص منص ر  حققص ر طتبص ع ىص ر    وم تصصر ج م يص يجبص ع ىص  حصجلص

ص.صبحرمجصر     صرلإ و حو يصر   نصق مجرصب   سجيلصبه ور م  جم تصر ه م صكجلصص
ص

 الحصول على صلاحيات الدخول: 
ر    و صر مطجرص ت  س بصعنصطحيقصصبحرمجصر     صرلإ و حو يصوص   صر  قىي صإ و حو وً ص  ىررس ص يص

ر ىخجلصع ىصبجرب صر قبجلصرلإ و حو يصلإ ش ءصكس بص ى ىصور مجر ق صص،صكيثص   صصمجقعصر ج م  ص
ص.صع ىصاحونصر قبجلصب  ج م  ص

ب ىصإدخ لصرق صر سجلصر مى يصك س صر مس  ى صورق صر ججرلصكة م صر محورصيجبصر ىخجلصصصص-
صع ىص    صر قبجلصعبحصكس ب صر   صأ ش هصعنىصتسجيلصط بصقبج  .ص

يس ج يصر ط  بصب ىصذ كصر مس نىرتصر مط جب صمن ،صويقج صبإرس  ه ص  ج م  ،صو قً ص  طحيق صصصص-
ص.صر منصجصصع يه 

ب ىصإعت ص   ئجصر قبجلصعبحصمجقعصر ج م  ص   صإرس لصرس   ص صو صع ىصد تفصر ط  بصصص-
ص.صر م قى صتفيىصبإتم  صر قبجلصر مبىئي

وب ىصقبجلصر ط  بصبشةلص ه ئي،ص   صتسجي  صع ىصرش  م ،صوت  حص  صر ىررس صرلإ و حو و ،صصصص-
ص.صويةج صكس ب ص   ً ،صو  صلاتكو صر ىخجلصع ىصرش  م ص

ص
 ذوي الاحتياجات الخاصة: 

رتف قو تصصصص- ت ملص  جقوعص أ ص ب ىص عنص ور    و ص رلإ و حو يص ر     ص عم دةص  تصصمعص معوصع ىص
  شجيه صع ىصر ىررس صمنصختلصصر م  قينصوذو صر ك و   تصر   لا ص يصر مج معصر مح ي،صص
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بحرمجصر     صرلإ و حو يصوبحرمجصر   س بصر مطجر،صوأ صيشملصذ كصإعف ءرتص يصر حسج ،صوتقىي صص
صر منحصر ىررسو ص  مس حقين.ص

،صص  ررتأثن ءصأدرءصر خ صوذو صر ك و   تصر   لا صصتوسيحرتصخ لا ص  م  قينصص ن غيصتقىي صصصص-
كيثص   صتج يحصق ع صمن س  ص منصيس  ى صكحسيصم نقلصأثن ءصأدرءصر خ   ررت،صك  كصيمةنصص
صتج يحصمشح ينص م  و  صذو صرلإع ق صأثن ءصأدرءصر خ   ررتصسجرءصب  قحرءةص ه ،صأوصر و  ب صعنه .صص

تحى ثصبو   تصصيجبصتف يلصخىم تصإ و حو و صع ىصبجرب صعم دةصر     صرلإ و حو ي،ص  حى ثصصصص-
ص.صوتقىي صر  وسيحرتصر   لا ص ه ،صولعت صمحركزصر خ   ررتصبقىومه .ذو صر ك و   تصر   لا 

ص
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 السياسات الأخلاقيةخامساً: 
ج  بصب  قض ي صرشختقو صر  يصت   قصب   نج صر اق  يصومجر وعصصته  صر سو س تصرشختقو صبص •

 يصبحرمجصصصصور قض ي صر ق  ج و صور  نج صر   م عير  حيزصور  نج صر جغحر يصور س جكصرشختقيصص
ص.صر     صرلإ و حو يصور    و صعنصب ى

رلإ و حو و صص ن غيصص • ر مقحررتص ر مة  صصوتجلاي ه صصتقىي ص ر ن حصعنص بغضص رش حردص ك   ص إ ىص
ر  جرلالصصكيثصصر جغحر يصور اق   صر   م عو .صص ر     صقحي صلاغيحةصوأت كتص ر  قنو ص    تص

تقىي ص جعو صمنصر مح ج صتن سبصصيحرعىصصور من قش صمعصأ ص حدص يصر     صأسهلصم صيةج .صوص
وأ ىو ج و ته صص ور  ق ئىي ص ور  غجي ص ور ق ص دي ص ور اق يو ص ر   م عو ص ر   فو تص م   فص

صر سو سو صوم  قىرته صر ى نو .ص
ر من س  تصورلإ  زرتصص • ور مة  و صومحرع ةص ور زم  و ص ر جغحريو ص ر مجرقعص ور جلاج و صصص–محرع ةص

ور تص لصمعصرلإ  ح تصوعى صر  حيزص مجر وعصم ين صلإبحرزصرؤي صم ين صم حيزةصسو سو صأوصص
صر  م عو صأوصد نو صأوصثق يو .ص

تج يحصسو س تصولرا درتص فنصر س جكصوآدربصر     صمنصختلصر ش ة صورلإ  ح ت.صوأختقو تصص •
صر محرس  صور  جرلالصومن ىي تصر نق ش.

ر ق  ج و صص • رلإ و حو يص ر     ص وسو س تص ر ق  ج و ص رشمجرص ر  صجلاو صص-محرع ةص رك حر ص مالص
صورك حر صكقجقصر م وو صر فوحي .ص

ر س بصعملصرشخحينص كصبىو صو  صص،صوصر   ح لوص(صصPlagiarismر سحق صر   مو ص) ن غيصتجنبصص •
صكق.ص

صرك حر صخصجلاو صر ط   صور مح    صع ىصم  جم ته .صوصيجبصو عصإ حرءرتص •
 Studentيجبصعى صرس  ىر صم  جم تصر ط   صشغحرضصأخح صغيحصدررسو صبىو صمجر ق ه صص •

Profilesص.ص
يجبصكم ي صخصجلاو صر ط   صمنصختلصكم ي صر ىخجلصإ ىصر مجقعصب س  ىر صلاتكو تصص •

صم ين .ص
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 حقوق الملكية الفكرية سادساً: 
ر  حكيزصإ ىصأ صتوج صمج ه ص حجصصصصع ىتميلصم   صكقجقصر ط عصور نشحص يصعصحصرلإ  ح تصص

أ  صص إ ص ر حقمي،ص كبيحصصر مج لص بشةلص ر ع م دص ر    و صصم صزرلص   ص ور و م تصص يص ر و بص ع ىص
.صت  بحصر و بصع دةصكو ً  صم ديً صث بً  ؛صومعصذ ك،ص إ صد رص  ج دلصر  ى ىصمنصر  طبوق تصصر مطبجع ص

ر  ونج ج و صر  يصتج لصمح جي تصر و  بصم  ك صع ىص ط قصورسعص)وي  صإ    ه صبسهج  (صأكاحصص
صمنصر س بق.صص

،صسجرءصأرردصأوص  صيةنصص  صر ب ىر ص يص موعصأ ح ءصر     تُنف صكقجقصر ط عصور نشحصت ق ئوً ص يصم 
 موعصر و بصر مىرسو صصوي نيصذ كصتقييىصل.صصمصم صر  ملصر    وميصمم رس صكقصر مؤ فصب  و م

توج صصر مطبجع صر  ق يىي صإ ىصكىصكبيح.صك ىصر مجرردصر حقمو صمالصت كصر م ج حةصع ىصرلإ  ح تصص
م فصصبحيثص صصمقيىة.صص تحجيلص ب  ضحورةص ر ما ل،ص سبيلص ع ىص ر مةفج ين،ص يمةنص  مس  ىمينص

ذرتصر مجرردصر ضعوف صصص  مؤسس تصر    ومو  صيصإ ىصم فصلاجتيص  جلاجلصإ و ؛ص صيمةنصص
ك  بً صأوصمق ً صصصصتح م  صيمةنصصوصدو صد عصرسج صب د  ؛صصصصت  وميب  ضحورةصتجزيعص سخصمنصك  بصص

تحغبص يصرس  ىرم ص يصر    و .صومعصذ ك،صيمةنصتجنبصكلصد هصر ح  تصب س  ىر صر مجرردص
صر    ومو صر مف جك .صص

ر قحرءصكقصر نسخ،صولع دةصر  جزيع،صوت ى لصر  مل،صوت ط بصأ صتوج صصمج بصد رصر  حخو صيمنحصص
ر نُسخصتج ري ص ونصإذرصت صصويمةنصبوعصد هصصكلصر نسخصور ا ق ق تصم ج حةصتحتص فسصر حخص .صص

(صيجبصأ ص  ج حصر مس نىصرشلا يصأوصر وجدصر مصىر صص100إ    ه صبةمو تصكبيحةص)أع ىصمنصص
ص مس   صر  مل.ص

صمنصختلصد رصر حربط:صصGNUيمةنصر حصجلصع ىصم  جم تصأكاحصعنصتحخو ص
1.3.html-https://www.gnu.org/licenses/fdl 

  

https://www.gnu.org/licenses/fdl-1.3.html
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 المصطلحات: 
 

المصطلح  
 عربي 

المصطلح باللغة  
 الإنجليزية 

 الوصف 

ر تف قصع يه صويح   صبه ص قو سصدر  صرك م لصديصر نم ذجصر  يص   صصصStandardsصر م   يحص
صأوصكف ءةصايءصم .ص

   صر تف قصع يه ص)مح و صوع  مو (صو  طه صوتحى ىد ص  جلاجلصإ ىص
تحقيقصص وم ح  ت ،ص غ ي ص ر    وميص ر ن   ص ور ح ص مىختتص رؤي ص

صأدىر  صر منشجدةصور جلاجلصب ص  ججدةصر ش م  .ص
ر ججدةص يصص

صر    و ص
Quality In 
Educationص

ديصمجملصر سم تصور  ص ئ صر  يصت   قصب   ىم صر    ومو صوديص
ر جهجدص ديص م  ص أوص ر طتب،ص ب ك و   تص تفيص أ ص تس طوعص ر  يص
وتحسينص جعو صص ر    و ص ح عص مج لص ر   م ينص يص قبلص منص ر مب و  ص
قىررتص ومعص ر مس فيىص رغ  تص معص وبم ص  ن سبص ر    ومو ،ص ر  ىم ص

صي.صوسم تصوخص ئ صر من جصر    وم
ر    و صص

صرلإ و حو يص
E-Learningص

ص
ص

دجصطحيق ص     و صب س  ىر صآ و تصر تص لصر حى ا صك  ح سجبصوصصص
إيص لصص أ لص منص رلإ  ح تص وبجرب تص ر م  ىدةص ور جس ئطص ر ش ة تص
ر م  جم تص  م   مينصب سح صوقتصوأقلصتو ف صوبصجرةصتمةنصمنصإدررةصص

صر  م و صر    ومو صو  طه صوقو سصوتقيو صأدرءصر م   مين.
ر    و صص

رلإ و حو يصص
صر م زرمنصص

ص

Synchronous 
 E-Learningص

ر    و صع ىصر هجرءصأوصر بثصر م  اح،صور   صيح  جصإ ىصو جدصص دجص
ر نق شصص لإ حرءص ر ح سجب،ص أ هزةص أم  ص ر جقتص ر م   مينص يص فسص
د رصص وي  ص ر م   ،ص وبينص وبينه ص أ فسه ،ص ر م   مينص بينص ور مح دث ص

ر  جحصرشبوضصصصصر نق شصبجرسط صم   فصأدورتصر    و صرلإ و حو يصودي:
غحعصصص-ر مؤتمحرتصعبحص)ر فيى ج،صر صجت(صصصص–ر فصجلصر   حر و صصصص–

صر ىردا .ص
ر    و صص

رلإ و حو يصص
غيحصص

صر م زرمنص

Asynchronous 
E-Learningص

دجصت  و صغيحصم  اح،ص صيح  جصإ ىصو جدصر م   مينص يص فسصر جقتصص
رشوق تص كسبص ر ىررس ص ع ىص ر حصجلص منص ر م    ص كيثص  مةنص
مالصص أدورتص يس  ملص تقىيم .ص ر   ص حغبص يص وب  جهىص ر من س  ص  ص



 

37 

 

www.kfu.edu.sa  2024وظة لجامعة الملك فيصل محف جميع الحقوق   © 

ر نق شصص ومجمجع تص ر بحيىي ص ور قجرئ ص ور جيبص رلإ و حو يص ر بحيىص
صوبحوتجكجلص قلصر م ف تصورشقحرصصر مىمج .

ص
    صإدررةصص

صر    و ص
Learning 

Management 
Systemص

إ و حو و صصودجصص مقحررتص ببن ءص ر  ىريسص ديئ ص يسمحص  ضجص     ص
ر    ومو صص ر مقحررتص د هص لإدررةص سه  ص طحيق ص ويج حص م و م  ،ص

صرلإ و حو و صوم  ب  صعم و صر     .ص
بة   صص ر مح  حرتص ر م طجرةص  سجيلص رش  م ص ع ىص ر ن   ص ي  مىص

)صص ر  كو ص رش هزةص ع ىص موعص وتج يحد ص  ط   ص  – iPad    و ته ص
Tablet – iPhone - mobileصكيثصيمةدنصتصفحدهد صولع دةصصص)

صعح هد صب س  دىر صرلإ  ح تصدو صقيجدصر زمد  صور مةد  .ص
    صر غحعصص

ر صفو صص
صصر   حر و 

صيصر  ف ع ص

Virtual Class 
Room 

  وحصد رصر ن   صشس  ذصر مقحرصر   ق ءصمعصطتب صبشةلصم  احصعبحصص
رلإ  ح تص  حضصص ب  صجتصا ة ص أاة   ص بة   ص ر    وميص ر مح ج ص

ور صجرةصوت قيصأسئ  صر ط   صورلإ  ب صع يه ،صكم صيسمحصد رصر ن   صص
صبإ حرءصك   صر  ف عتتصور نش ط تصر صفو صر  ق يىي صإ و حو وً .ص

ص
    صتسجيلصص
صر مح  حرتص

Class 
Recording/Capt

uring Tools 

يسمحصد رصر ن   صشس  ذصر مقحرصتسجيلصر مح  حرتصبة   ص    و ته صص
وتصنوفه صص و ىو  ه ص إ و حو يص بشةلص أ جرعه ص بة   ص ور متك  تص
ر    ومو .صبحيثص  وحص  ط   صر ح ج صص وربطه صمعص    صإدررةصر مجردص
إ ىصد هصر مح  حرتصوكضجرد ص يصأ صوقتصو يصأ صمة  ،صوتحميلصص

ينه صع ىصأ هزةصر ح سجبصر   لا صبه صوع ىصصد هصر مح  حرتصوت زص
ص.صiPodأ هزةصر ججرلصوأ هزةص

ر مقحرص
صرلإ و حو يص

E- Course ور م ف تصص ور مج ىرتص ر    وميص ر مح ج ص ر ىررسيصمنص ر مقحرص   وج ص
ور نصجصصور صجرصور جس ئطصور حوربطصور  قيوم تصورشدورتصر  ف ع و صص
ور  يصيقج صب جمو ه صوتن ومه صمؤسسجصر مقحرصر ىررسي.صوت  صإ    صص

ر ىررسيصر مح ج صص ر مقحرص ق ئم ص ب س  ىر ص وتن وم ص وتححيحهص وك   ص
صو جك صر  حة .ص

ر  صمو صص
صر    وميص

Instructional 
Design 

دجصع  صيصفصرلإ حرءرتصر  يصت   قصب خ و رصر م دةصر    ومو صر محردص
أ لص منص وذ كص وتقجيمه ص وتطجيحد ص وتن ومه ص وتح ي ه ص تصمومه ص
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ر     صبطحيق صأ ضلصوأسح ص،صص ت  ومو صتس عىصع ىص تصمو صمن دجص
وتس عىصر م   صع ىصإت   صأ ضلصر طحقصر    ومو ص يصأقلصوقتصو هىصص

صممةنينص.ص
ر بحيىص

صرلإ و حو يص
E-Mail خىم صتُس عىصع ىصإرس لصورس ق  لصر حس ئلصبجرسط صرش هزةصر حقموّ صص

اةلصص ع ىص ر حس ئلص د هص توج ص وقىص رلإ  ح ت،ص ا ة ص ختلص منص
أوصص ر صّجتوّ ص صجص،ص ر م فّ تص لإرس لص تُس  ى ص قىص أوص رسجم ت،ص

ص.ور حّسجم تصر مُ ححّك صم صبينصر مُس  ىمين
من ىي تصص

صر حجررص
Forums ر من ى صدجصمجقعصإ و حو يصتف ع يصي حعصب   صس ك ص  حجررصور نق شصص

صور قض ي صبينصعىدصكبيحصمنصر مس  ىمين.صرش و روعحضص
ر جس ئطص
صر م  ىدةص

Multimedia ودجصمصط حصورسعصر   ش رصيشيحصإ ىصرس  م لصودمجصعىةصوس ئطصص
ر م ححك ،ص ر صجرص ر حسجم ت،ص ر صجت،ص )ر ن ،ص مالص م   ف ص
ر فيى ج،صور  طبوق تصر  ف ع و (ص  قىي صر مح ج صبطحيق صتف ع و ص  حقيقصص

صدىعصأوصعىةصأدىرعصمحىدةصر م  جم ت.ص
 Sharableصسةجر ص

Content Object 
Referent Modelص

(Scormص) 

وم   يحصص ر  ش ركي:ص ر مح ج ص ر مح  يص مةج  تص ر نمجذجص وت نيص
)أوصص ور مق  وسص ر م   يحص منص مجمجع تص ثتثص عنص ع  رةص سةجر ص
ر مجرلاف ت(صر  حركمو ص)تنمجصمعصر زمن(صر مجم  صمنصم   فصر جه تص
ر    ومو صور  قنو صتوّج صبمجمجعه صمح ً  ص نوً ص صن  صر مح ج صر حقميص

صر    ومي.ص
معو رصص
صسةجر ص

Scorm Standard دجصأكىصم   يحصر    و صرلإ و حو يصر  يصتمةنصر مىربصمنصرس يحردص
وتصى حهصإ ىصأ ص    صصصصرس  ىرم ر مح ج صر    وميصومش رك  صولع دةصص

ت  و صآخحص ىع صد هصر م   يح.صوب طبيقصد هصر م   يحصيص حصب لإمة  صص
م ح  ص   ئجصر م ىربصور مىةصر  يصقض د ،صوك  كصتىر  ص يصرس و  بصص

صر م دة.صص
بينصص Ethicsصرشختقو تص ت  بحصلاجرب ص ر  يص ر قجرعىص أوص ديصمجمجع صمنصرلآدربصور قو ص

صألاح بصمهن صم ين .ص
ور س جكو ص رشختقو ص ر م   يحص تحىدص "وثوق ص ت ني:ص أختقو تص ك م ص
ر مهنو صر مط جبصأ ص    ه صأ حردص معو صمهنو .صوت حعصب  ه صبو  صص
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ت بن هص م ع صمهنو صأوصمؤسس صص ر ما  و ص مهن صمنصر مهنص ر م   يحص
ص  ج و صأعض ئه ص  حملصمسؤو و ته صر مهنو ."ص

ر سحق صص
 رشدبو ص

ص)   ح لر(ص

ص
Plagiarismص

 

دجصرس يتءصا  صع ىصأ و رصو   ئجصوأس  يبصوك م تصمة جب صمنصص
ص.صقبلصمؤ فينصآخحينصدو صذكحد ص يصر مص در

ص
ر م فص

ر ش صيصص
ص  ط  بص

Student Profile ت حضصلافح تصم  جم تصم فصت حيفصر ط  بصر بو   تصر ىيمجغحريو صص
  ط  بصر محىد،صبم ص يصذ كصصصصب  مقحررتصر ىررسو ور بو   تصر م   ق صص

ر ىررسيص  صفص ور جىولص ر حضجرص وسجلص ر تص لص م  جم تص
صر ش صو ص  .صصور صجرةصر خ   ررتصوبو   تصدر  تص

إ ىصر حقصر ق  ج يص م  كصر م وو صر فوحي .صوبع  ررتصأبسط،صكقصصتشيحصص Copyrightصكقجقصر نشحص
رشلا يصص ر مُن جص أ ص ي نيص ود رص ر نشح.ص أوص ر نسخص دجصكقص ر مؤ فص
  من جصأوصأ صا  صيُ طىصتفجيضصمنصقِب  صد صر جكيىو صر   نصص
 ه صر حقصر حصح صلإع دةصإ   جصر  مل.صيمنحصق  ج صكقجقصر ط عصص
تطجيحد ص ف حةصص ر حصح ص يص ر حقص رشلا و ،ص ر مجردص منشئيص ور نشحص
ر ط عصص كقجقص بمج بص ر محميص ر بنىص يص حص وعنىد ص م ين ،ص زمنو ص

صور نشحصم و صع م .ص
ت  عص Policiesصر سو س تص أ ص يجبص ق عىةص أوص بو  صرسميص مبىأص أعض ءصصص ديص قبلص منص

ر مؤسس ،صكلصسو س صتحىدصأدمو صمج ج صم ينص مهم صأوصعم و تصص
صر مؤسس .

ت ىصديصأع ىصدر  ص يصتحتيبصرشدمو صوتطبقصبشةلصإ   ر صع ىصص
رس ان ءصصصصأ بتصرس ان ء،صو صيججزصم   ف ه صأوصعملصصصصرشعض ء موعصص

صص ه .
ص
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 سياسات وقوانين النزاهة الأكاديمية
ص

 مقدمةً

 
التزام الطالب بالقيم الأدبية الراقية وبالأمانة التعليمية تحقيقاً لنجاحه الأكاديمي عن النزاهة الأكاديمية يعبر مصطلح 

والتعليم عن بعض، وإجراء التحدث والتشاور على أنظمة التعلم الإلكتروني  النزاهة في  ويشمل ذلك    بشكل مسؤول. 
 الأبحاث الدراسية، وعدم الغش في الاختبارات، أو تكليف الآخرين بإجراء الأنشطة الإلكترونية نيابة عنهم.

برامج التعلم الإلكتروني والتعليم عن بعد في جامعة التعليم والتعلم في نظام جزء أساسي من وتعد النزاهة الأكاديمية  
 وتتوقع الجامعة من طلابها الالتزام بالمعايير المقبولة من المصداقية الأكاديمية والنزاهة.الملك فيصل، 

برامج التعلم الإلكتروني والتعليم على تحقيق النزاهة الأكاديمية في   هذا وتعمل عمادة التعلم الإلكتروني والتعليم عن بعد 
 )على سبيل المثال وليس الحصر(:   عن بعد عن طريق

 للطلبة الجدد   والإرشاد   التوجيه   تقديم •

 . منع الغش •
 . التحقيق في الغش •
 التحقق من نسبة الاقتباس للأبحاث.  •
 . الإبلاغ عن الرسوب بسبب الغياب •

 احترام حقوق الملكية الفكرية  •
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 للطلبة الجدد والإرشاد  التوجيه تقديم
عمادة التعلم الإلكتروني والتعليم عن بعد على تقديم التوجيه والإرشاد للطلاب الجدد الملتحقين ببرامج التعلم   صتحر 

 الإلكتروني والتعليم عن بعد، ويتم ذلك عن طريق الوسائل التالية، وهما: 
 الجولة الافتراضية - أ

 الأدلة الإرشادية - ب

 ورش التدريب الافتراضية - ج
 

 أ. الجولة الافتراضية 
التعرف على جامعة الملك فيصل، وأخذ فكرة حية عن مكوناتها   علىتساعد بوابة الجولة الافتراضية الطلاب الجدد  

وأقسامها وإداراتها المختلفة، بشكل مصور وحي، ليتنقل بين مبانيها، ويتحرك في حرمها، ويتنقل بين مرافقها، وكأنه 
 امجها. موجود بها بشكل فعلي، وتغنيه هذه الجولة عن القدوم إلى الجامعة بشكل فعلي قبل الالتحاق بأي من بر 

 رابط الجولة الافتراضية:
https://delgate.kfu.edu.sa/vrview-master/index.html 

ً
 ً

https://delgate.kfu.edu.sa/vrview-master/index.html
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ً

ً
 الجولة الافتراضية تظهر عمادة شؤون الطلاب: بوابة 1رسم توضيحي 

 
  :  بوابة الجولة الافتراضية تظهر  المكتبة المركزية 2رسم توضيحي 
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 ب. الأدلة الإرشادية 
توفر بوابة الأدلة الإرشادية شرح مفصل للطلبة الجدد عن كيفية تسجيل المقررات، والدخول عليها، والتعامل مع 

 مكوناتها، بالإضافة إلى كيفية تحديث بياناتهم، والتسجيل على الأنظمة الإلكترونية للدراسة.  
 رابط الأدلة الإرشادية: 

https://www.kfu.edu.sa/ar/Deans/E-Learning/Pages/gate.aspx 

 
 : بوابة الأدلة الإرشادية3رسم توضيحي 

https://www.kfu.edu.sa/ar/Deans/E-Learning/Pages/gate.aspx
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 منع الغش
 إجراءات التحقق من درجات الأنشطة أ. 

تعتمد عمادة التعلم الإلكتروني والتعليم عن بعد نموذج متميز لمتابعة أداء وأنشطة الطلبة على الأنظمة الإلكترونية 
من خلال عدة إجراءات إلكترونية باستخدام أنظمة عالمية متخصصة، وأنظمة إلكترونية تم تطويرها خصيصا داخل 

قارير حول متابعة الطلبة وضبط المخالفين للضوابط الدراسية الجامعة لهذه الغاية، لتعمل وبشكل متكامل لتقديم ت
 المعتمدة في الجامعة. 

لتحديد الأماكن التي يستخدم  Google Mapsتستخدم الجامعة نظام تحديد المواقع على خرائط جوجل  -1
فيه الطلاب صلاحيات دخولهم على الأنظمة الإلكترونية، ويتم تسجيل ذلك في قواعد بيانات للرجوع 

 إليها عند اللزوم. 
الأنظمة  -2 على  للدخول  الطلبة  يستخدمها  التي  المتاحة  الإنترنت  شبكة  بيانات  جميع  العمادة  تسجل 

الإلكترونية، وتتحقق حال دخول الطالب من مكان آخر غير المستخدم منه، وتكشف بذلك الطلاب 
 جبات بدلا منهم.االمكاتب لتؤدي الأنشطة والو   الذين يلجؤون إلى

تمت إضافة رمز التوثيق لصلاحيات الدخول على الأنظمة الإلكترونية من خلال الهاتف الجوال المسجل  -3
للطالب، حيث يطلب النظام من الطالب أثناء عملية تسجيل الدخول الموافقة على تسجيل مكان تواجده 

 جوال الطالب. كشرط للموافقة على الدخول على النظام ومن ثم يتم إرسال رسالة رمز التفعيل على 
يتم رصد جميع المناقشات غير الفعالة والتي لا تمت إلى موضوع النقاش بعلاقة، أو النصوص غير المقروءة،  -4

 ( ليقوم أستاذ المقرر بخصم درجاتها. NLPمن خلال برامج مبنية بتقنيات )
الفصلية  يتم منع خاصي -5 الفصلية، وفحص الأعمال  النسخ واللصق على بوابات الأعمال  المتكررة غير ة 

 المبنية على جهود شخصية من الطلبة واتخاذ ما يلزم حيالها. 
 يتم متابعة ورصد دخول الطلبة على الأنظمة الإلكترونية وتسجيل وقت حضور المحاضرات كاملة.  -6
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ً
 إجراءات ما قبل الاختبارب. 
 ( دقيقة. 40يتم فتح مراكز الاختبارات واستقبال الطلاب قبل بدء الفترة الأولى بـ )  -
من بدايته ولا يسمح للطلبة بالخروج من الاختبار   ثلاثين دقيقةلا يسمح للطلبة بدخول الاختبار بعد مضي   -

 قبل مضي نصف ساعة من بدايته. 
 

 إجراءات أثناء الاختبارج. 
يطلب من الطلبة وضع جميع الجوالات في الأكياس البلاستيكية ومن ثم وضعها تحت الكرسي، وفي حال تم  -

ضبط طالب وبحوزته جوال يعتبر شروع في الغش حتى ولو لم يتم استخدام الجوال، أما في حال استخدام 
 الجوال فيعتبر حالة غش. 

 

 واقعة غش والتحقيق في إجراءات ضبط 
 يطلب المراقب من الطالب تسليم ورقتي الإجابة والأسئلة.  -1
 التواصل مع مشرف المركز لاتخاذ اللازم. في حال امتنع الطالب عن تسليم ورقتي الإجابة والأسئلة، يتم   -2
تعبئة نموذج محضر الضبط وذلك بالإجابة على جميع الأسئلة والتوقيع عليه من قبل المراقب الذي ضبط  -3

 حالة الغش، ومراقب آخر ومشرف المركز.
 تعبئة نموذج محضر التحقيق من قبل الطالب ويوقع الطالب على إجابة كل سؤال. -4
إرسال هذه النماذج فوريًً عبر أيقونة "التحقق من إجراءات الغش" ليقوم المنسق المختص بتدقيقها وضمان  -5

 توفر جميع المستندات اللازمة. 
بعد موافقة المنسق المختص على هذه المستندات يتم إرسالها مع الإرساليات اليومية وتوضع في ظرف يكتب  -6

 عليه "حالة غش". 
 .إرفاق دليل الإدانة -7

باستخدام الجوال فيتم فتح الجوال على الدليل وتصويره وإلزام الطالب بالتوقيع على إذا كان الغش   •
 الصورة. 

 إذا كان الغش باستخدام أي من الأجهزة الذكية فيتم تصويرها ويوقع الطالب على الصورة.  •
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 إذا امتنع الطالب عن تسليم دليل الإدانة فيجب على المشرف التأكد من كتابة ذلك في المحضر. •
 في حال رفض الطالب الجلوس للتحقيق يتم الاطلاع على جدول اختبارات الطالب لتحديد التالي:  -8

إذا كان لدى الطالب اختبار قادم فيتم تحديد يوم الاختبار التالي لاستكمال إجراءات التحقيق  - أ
وذلك من خلال تسليم الطالب المعني طلب استدعاء للتحقيق ثم التحقيق مع الطالب في يوم 

 الاختبار التالي. 
إذا لم يكن هناك اختبارات قادمة للطالب فيتم الإشارة في محضر الضبط إلى رفض الطالب  - ب

 الجلوس للتحقيق. 

الجامعة  - ج لمقر  للحضور  للطالب  استدعاء  توجيه  يتم  للتحقيق،  الجلوس  الطالب  حالة رفض  في 
 للجلوس للتحقيق. 
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  : صورة لمحضر ضبط واقعة غش4رسم توضيحي 
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 التحقق من نسبة الاقتباس للأبحاث 
(، لفحص الأبحاث iTenticateتستخدم عمادة التعلم الإلكتروني والتعليم عن بعد برامج التحقق من نسبة الاقتباس )

والمشاريع المقدمة من الطلاب، وتحديد نسبة الاقتباسات الموجودة بها، ووضع نسبة معيارية لقبول الأعمال المقدمة 
 . من الطلاب

 تمنح العمادة للطلاب صلاحية استخدام برنامج تصفح نسبة الاقتباس من خلال موع العمادة.
، وتحتوي هذه للطالب  على البريد الالكتروني الجامعي   ithenticateإرسال رسالة تفعيل حساب نظام  حيث يتم  

الاقتباس   نظام  على  للدخول  المطلوبين  المرور  وكلمة  المستخدم  أسم  على  موقع   ithenticateالرسالة  من خلال 
 . العمادة

في الأبحاث ومشاريع التخرج   الاقتباس يقوم برنامج تصفح نسبة الاقتباس بمساعدة الطلاب على التحقق من نسبة  و 
 قبل تسليم البحث/المشروع. للتخصصات المختلفة،  

 : ليالرابط التاوتوفر الجامعي للطلاب دليلًا إرشاديً لاستخدام الخدمة من خلال  
https://www.kfu.edu.sa/ar/Deans/E-Learning/Documents/instructions_pdf/ithenticate-

giude.pdf 

 
 

https://www.kfu.edu.sa/ar/Deans/E-Learning/Documents/instructions_pdf/ithenticate-giude.pdf
https://www.kfu.edu.sa/ar/Deans/E-Learning/Documents/instructions_pdf/ithenticate-giude.pdf
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 : أيقونة خدمة قياس نسبة الاقتباس للأبحاث والمشاريع5رسم توضيحي 
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 : شرح خدمة قياس نسبة الاقتباس للأبحاث والمشاريع للطلاب 6رسم توضيحي 
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 الإبلاغ عن الرسوب بسبب الغياب
وتسجيل   الإلكترونيةتابعة ورصد دخول الطلبة على الأنظمة  تقوم عمادة التعلم الإلكتروني والتعليم عن بعد بم -

تم رصد المقررات التي دخل عليها والنشاط الذي قام به في هذا المقرر ويوقت حضور المحاضرات كاملة،  
 .، ويتم ذلك بشكل إلكتروني عن طريق الأنظمة الإلكترونيةوتحديد الوقت المستغرق لهذا النشاط

المباشرة،  - والمحاضرات  والمحتوى،  المسجلة  المحاضرات  في  والغياب  الحضور  وتسجيل  برصد  الأنظمة  تقوم 
 والواجبات والتمارين والمناقشات في منتديًت الحوار.

 يرصد الحضور والغياب أسبوعيا. -
 . إدارة التعلمعلان الحضور والغياب أسبوعيا على نظام  إيتم   -

في موقع المقرر من خلال الرابط المخصص لذلك على للطلاب  ستعلام عن الحضور والغياب  توفير خدمة الا -
 . إدارة التعلمنظام  

 لحضور والغياب للمدرس أسبوعياً لاتخاذ الإجراءات اللازمة. ايتم إرسال تقارير وكشف   -
 .من دخول الاختبار النهائي  تجاوز نسبة الغياب المسموح بها يؤدي إلى الحرمان -
يتم متابعة نشاط/أداء الطلبة على الأنظمة الإلكترونية من خلال أنظمة متابعة متوفر إضافة إلى استحداث  -

 . وتطوير أنظمة برمجية يتم تطويرها في العمادة لهذا الغرض
 

ص
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 سياسات وإجراءات الخصوصية والاستخدام 
ص

ًمقدمةً
 

بيئة مناسبة السعودية في توفير  امعة الملك فيصل بالمملكة العربية  ب   التعلم الإلكتروني والتعليم عن بعدتسعى عمادة  
م إدارة اللدراسة والتعليم عن بعد، وتقدم العمادة العديد من الخدمات والأنظمة الإلكترونية )الخدمات الطلابية، ونظ

التعلم الإلكتروني والتعليم عن عمادة  وقد حددت إدارة  ،  المستفيدينالمتعلمين    لكل (  Blackboardالتعلم بلاك بورد  
 امعة الملك فيصل عدداً من الشروط والبنود التي تشكل فيما بينها سياسات وإجراءات الخصوصية والاستخدام ب  بعد 

 . المستفيدين منها من الجهة الأخرىو من جهة،    العمادة بحيث تحدد العلاقة بين  
ً
 ً
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ً

 سياسات وإجراءات الخصوصية أولا:
من أجل المتعلم  جراءات الواجب مراعاتها من قِبل  الإسياسات و الالتعلم الإلكتروني والتعليم عدداً من  عمادة  حددت  

 وتقع المسؤولية جراءات،  الإسياسات و هذه الميع باتباع  من الجم  التز ، ويجب الاالحفاظ على خصوصية وسرية معلوماته
 .سيتم التعامل مع المخالفات حسب الإجراءات القانونية المتبعةو  المتعلمعلى  

ً
 : أمن المعلومات 

على تفهم طبيعة البيانات التي يتم جمعها   المتعلمتم إعداد سياسة الخصوصية وسرية المعلومات لمساعدة   •
 .منهم وكيفية التعامل معها

الإجراءات والتدابير المناسبة والملائمة للحفاظ على   العمادة تتخذ   الهيئة الوطنية للأمن السيبرانيتحت رعاية   •
التي لديها وحفظها بشكل آمن بما يضمن حمايتها من الفقدان أو الدخول للمتعلم  المعلومات الشخصية  

غير المصرح به أو إساءة الاستخدام، أو التعديل والإفصاح غير المصرح بهما، ومن أهم التدابير المعمول بها 
 :الشخصية ما يلي  المتعلم لحماية معلومات  

o   عمليات من  للوقاية  المستخدمة  والتقنيات  المعلومات  أمن  لحماية  مشددة  وتدابير  إجراءات 
م االخدمات والأنظمة الإلكترونية )الخدمات الطلابية ونظإلى    ا الاحتيال والدخول غير المصرح به

 .(Blackboardإدارة التعلم بلاك بورد  

o   تزيد عن المعايير القياسيةالتحديث المستمر لإجراءات وضوابط الحماية التي تفي أو. 

 
 : جمع المعلومات

امعة ب  التعلم الإلكتروني والتعليم عن بعدالمتعلم على الخدمات والأنظمة الإلكترونية بعمادة    عند دخول  •
الخاص بالمستخدم  IP الملك فيصل، يقوم الخادم الخاص بالجامعة بتسجيل عنوان بروتوكول شبكة الإنترنت

تضع ملفاً صغيراً على القرص و  زيًرته،تم  يالخاص بأي موقع إلكتروني  URL وتاريخ ووقت الزيًرة والعنوان 
"، (Cookies)  )المتصفح(، ويسمى هذا الملف "بملف تعريف الارتباط  المستخدم الصلب الخاص بهاز  

، وتحتوي هذه الملفات ورهاز التي تتسجل به جميع المواقع والخدمات    وهذا الملف عبارة عن ملفات نصية
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تتيح   المقبلة ومن هذه   المتعلم سترجعها عند الحاجة لها خلال زيًرة  تأن    للعمادة النصية على معلومات 
 المعلومات المحفوظة: 

o  .اسم المستخدم وكلمة المرور 

o معلومات تمييز الأفراد: وهي المعلومات التي يمكن من خلالها تمييز فرد بعينه، مثل 

 . الاسم الكامل ▪

 . الوطنيةرقم الهوية   ▪

 . الأرقام الهاتفية الشخصية ▪

 .تاريخ الميلاد والعمر ▪

تعديل أي من بيانات ه  إضافة بعض المعلومات الشخصية أو تحديثها، كما يمكن  المتعلم ويمكن أن يطُلب من   •
 .حسابه متى شاء أو حتى إلغائها في أي وقت يرغب في ذلك

ستستخدم المعلومات الموجودة في ملفات تعريف   الإلكتروني والتعليم عن بعدالتعلم  عمادة  وعلى هذا الأساس فإن  
الارتباط لأغراض فنية خاصة بها وذلك عند زيًرتها أكثر من مرة، كما أن بإمكانها تغيير المعلومات الموجودة ضمن 

 .الخدمات والأنظمة الإلكترونيةملفات تعريف الارتباط أو إضافة معلومات جديدة كلما قمت بزيًرة  
التعلم الإلكتروني والتعليم عن بعد، فإنك تقر عمادة  تقديمك لبياناتك ومعلوماتك الشخصية من خلال   •

ونحن نحتفظ بالحق في كل   العمادة، تمامًا بالموافقة على تخزين ومعالجة واستخدام تلك البيانات من قِبل  
الأوقات في كشف أي معلومات للجهات المختصة، عندما يكون ذلك ضروريًً للالتزام بأي قانون أو نظام 

 .أو طلب حكومي

 .إنك مسؤول بمفردك عن تمام وصحة وصدق البيانات التي ترسلها من خلال هذه البوابة  •

 
 الجامعي )البريد الجامعي( حساب خصوصية ال

الخدمات امعة الملك فيصل الوصول إلى  ب  التعلم الإلكتروني والتعليم عن بعد يسمح لمنسوبي عمادة   •
التعلم بلاك بورد ) إدارة  وذلك بعد العمادة  التي توفرها   (Blackboardوالأنظمة الإلكترونية ونظام 

 ارسالها للمتعلم.استلام اسم المستخدم وكلمة المرور التي يتم  



 

55 

 

www.kfu.edu.sa  2024وظة لجامعة الملك فيصل محف جميع الحقوق   © 

معلومات حساب المستخدم سوف يتم استخدامها لتوثيق شخصية المستخدم وحماية حسابه، كما  •
التعلم الإلكتروني لعمادة  أنه من الممكن أن تتم مشاركة تلك المعلومات مع أية مواقع أخرى تابعة  

 .امعة الملك فيصلب والتعليم عن بعد 

 
 حماية خصوصيتك 

 :لكي نتمكن من مساعدتك في حماية معلوماتك الشخصية فإننا نوصي بما يلي •

o   بشكل فوري عندما يغلب على ظنك أن شخصاً ما استطاع الحصول   بالدعم الفني الاتصال
على كلمة السر الخاصة بك، أو رمز الاستخدام، أو الرقم السري، أو أي معلومات سرية 

 .أخرى

o   الإفصاح تعرف هوية عدم  لم  ما  الإنترنت  أو شبكة  الهاتف  أي معلومات سرية عبر  عن 
 .الشخص أو الطرف المستقبل للمعلومة

o   بإنجاز المعاملات عبر الإنترنت مع إغلاق التطبيقات  القيامعند  ةآمن اتم متصفح ااستخد
غير المستخدمة على الشبكة، والتأكد من أن برنامج الحماية من الفيروسات محدث على 

 .الدوام

o   في حالة وجود أية استفسارات أو آراء حول وثيقة الخصوصية وما تحويه من مبادئ، يمكن
 .التواصل مع إدارة البوابة عبر البريد الإلكتروني بالموقع 

o   بيانات الشخصية، يتم تأمين التخزين الإلكتروني والبيانات الشخصية المرسلة الللحفاظ على
 .باستخدام التقنيات الأمنية المناسبة

 
 

 إرسال الرسائل الإلكترونية إلى عمادة التعلم الإلكتروني والتعليم عن بعد 
كـ   لاستفسار أو طلب معلومة ما أو خدمة محددةللعمادة ل  الرسائل الإلكترونية  بإرسال عندما تقوم   •

ايقونة الاستفسارات   الشؤون عن    اتستفسار )الا تواجهك عبر  أو أي مشكلة  او الاكاديمية  المالية 
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المطور   التعليم  بوابة  أو  الطلابية  الخدمات  في     للانتساب( الموجودة 
 رابط الخدمة: 

https://del.kfu.edu.sa/entisab_app/index.asp 
حفظ عنوان بريدك ورسالتك و عنوان بريدك الإلكتروني للرد على استفساراتك بأسرع وقت ممكن،    فالعمادة تستخدم 

 . وإجابتنا عليها لأغراض مراقبة الجودة، او لأجل الغايًت القانونية والرقابية
 
 
 ً

https://del.kfu.edu.sa/entisab_app/index.asp
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ً

 سياسات وإجراءات الاستخدام ثانياً:
بعد عمادة   عن  والتعليم  الإلكتروني  السعوديةب  التعلم  العربية  بالمملكة  فيصل  الملك   لاستخدامك  متاحة  امعة 

بنود وشروط الاستخدام، ولأنظمة المملكة العربية السعودية، كما ل  يخضع  لها   واستخدامك   دخولك  فإن  الشخصي؛
مسجلًا أم   متعلما دخول إليها موافقة دون قيد أو شرط على بنود وشروط الاستخدام سواء أكنت  ال و الوصول  يعد  

 لم تكن، وتسري هذه الموافقة اعتباراً من تاريخ أول استخدام. 
ً

 قيود الاستخدام 
والأنظمة  استخدامك   • )للخدمات  بورد  بلاك  التعلم  إدارة  ونظام  توفرها  (Blackboardالإلكترونية  التي 

 امعة الملك فيصل، تقر بالامتناع عما يلي: ب  التعلم الإلكتروني والتعليم عن بعدعمادة  

o  توفير أو تحميل ملفات تحتوي على برمجيات أو مواد أو بيانات أو معلومات أخرى ليست مملوكة
 لك أو لا تملك لها ترخيصاً. 

o   الإلكترونية  استخدام والأنظمة  تجاريالخدمات  طريقة  إساءة   ة بأية  أية  أو  فيه  مرغوب  غير  أو 
 استخدام.

o .توفير أو تحميل ملفات تحتوي على فيروسات أو بيانات تالفة 

o  نشر أو إعلان أو توزيع أو تعميم مواد أو معلومات تحتوي تشويهاً للسمعة أو انتهاكاً للقوانين أو
إباحية أو بذيئة أو مخالفة للتعاليم الإسلامية أو للآداب العامة أو أي مواد أو معلومات غير مواد  

 قانونية.

o  .الاشتراك في أنشطة غير مشروعة أو غير قانونية في المملكة العربية السعودية 

o   في وضع انتهاك لأي قانون أو نظام مطبق في أي   العمادة الإعلان عن منتج أو خدمة تجعل
 مجال. 

o  .استخدام أية وسيلة أو برنامج أو إجراء لاعتراض أو محاولة اعتراض التشغيل الصحيح 
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o  التحتية البنية  على  مناسبة  غير  بصورة  أو  أو كبير  معقول  غير  حملًا  يفرض  إجراء  بأي   القيام 
 .للخدمات والأنظمة الإلكترونية

o  يمنع نقل أو نسخ أي من محتويًت البوابة أو إنشاء أية روابط إلكترونية خاصة بها أو عرض أي
 .منها في إطار

o  يمكن وضع روابط خاصة بالبوابة في أية مواقع أخرى لا تتعارض في أهدافها وتوجهها العام مع
 . أهداف وسياسات وأطر عمل البوابة الإلكترونية للجامعة

 

 الحماية من الفيروسات 
، في كل مراحل العمل  االتعلم الإلكتروني والتعليم عن بعد جهداً لفحص واختبار محتويًتهعمادة  تبذل إدارة   •

نصح بأن تقوم دائما بتشغيل برنامج مضاد للفيروسات على كل المواد التي يتم تحميلها من الإنترنت. تو 
ونحن لا نتحمل أية مسؤولية عن أية خسارة أو انقطاع أو تلف لبياناتك أو جهاز الحاسب لديك والذي 

  .ه ما يرد فيهاقد يحدث أثناء الاتصال بهذه البوابة أو عند استخدام أية مواد من محتوى أو غير 

 

 التنازل عن المطالبات 
امعة الملك فيصل المقدمة التي ب  التعلم الإلكتروني والتعليم عن بعدلعمادة    والأنظمة الالكترونيةالخدمات   •

"كما هي متاحة"   يمكن الوصول إليها من خلال البوابة يتم توفيرها لاستخدامكم الشخصي "كما هي" و
دون أي إقرار أو وعود أو ضمانات من أي نوع. ولا يمكننا أن نضمن أو أن نتحمل المسؤولية عن أية 

-انقطاعات أو أخطاء أو تجاوزات قد تنشأ عن استخدام هذه البوابة أو محتويًتها أو أي موقع يرتبط بها 
لومات قد يقوم المستخدم بإرسالها من سواء كان ذلك بعلمنا أو بدون علمنا. إن أية اتصالات أو مع

لن يكون له الحق في ملكيتها أو حق ضمان سريتها كما أن أي استخدام عام أو تفاعلي بشكل   اخلاله
خاص تتضمنه هذه البوابة لا تضمن أو لا يقصد بها أن تضمن للمستخدم أي حقوق أو تراخيص أو أية 

عن أي حق متاح لها ومحدد ضمن هذه الشروط في أحد   العمادة امتيازات من أي نوع. وفي حالة تنازلت  
الأماكن أو إحدى المناسبات، فإن ذلك لا يعني بأي حال تنازلاً تلقائياً وبشكل دائم عن أية حقوق في 

 .أماكن ومناسبات أخرى
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 التعويض 
امعة الملك فيصل أو أي ب   التعلم الإلكتروني والتعليم عن بعدعمادة  بهذا تقر بعدم اتخاذ أي إجراء ضد   •

للجامعة؛  التابعة  المختلفة  الجهات  وجميع  عماداتها،  أقسامها، كلياتها،  مراكزها،  إداراتها،  وكالاتها،  من 
وعن أي الجهات التابعة لها وأي من الموظفين المسؤولين عن إدارة أو صيانة أو   هاوإخلاء المسؤولية عن

تحديث أو تقديم بوابة الجامعة، وذلك فيما يتعلق بكافة الالتزامات والمسئوليات التي قد تطرأ فيما يتصل 
رية سواء  بأية مطالبات ناشئة عن أي إخلال من جانبك ببنود وشروط الاستخدام أو أي من القوانين السا

 .المكان الذي تقيم فيهفي المملكة العربية السعودية أو 

 

 إنهاء الاستخدام 
وحسب تقديرها المطلق إنهاء أو تقييد أو إيقاف   التعلم الإلكتروني والتعليم عن بعدعمادة  يجوز لإدارة   •

إل الدخول  وبنود يها  حقك في  بما في ذلك مخالفة شروط  إشعار ولأي سبب  واستخدامها وذلك دون 
الاستخدام أو أي سلوك آخر قد تعتبره الإدارة حسب تقديرها الخاص غير قانوني أو مضراً بالآخرين، وفي 

  .حالة الإنهاء، فإنه لن يكون مصرحاً لك بالدخول إلى هذه البوابة

  

 حقوق الملكية 
التعلم الإلكتروني والتعليم عن بعد وكذلك المواقع التابعة موقع عمادة  تخضع كل مواد المحتوى المنشورة على  •

 . لها لحقوق الملكية الفكرية بما في ذلك النصوص أو الرسوم أو الصور أو البرامج أو التصاميم وغيرها 

الورقية وذلك من أجل  • البوابة والطباعة  البوابة للمستخدمين باستعراض وتصفح صفحات  تسمح إدارة 
 .الاستخدام الشخصي

البوابة وزوارها،   • المعرفة لمستخدمي  الوعي ونشر  يتمثل في زيًدة  للبوابة  الرئيسية  أن أحد الأهداف  وبما 
فيسمح فقط للمستخدم الشخصي وللاستخدام غير الربحي بالاستفادة من محتوى البوابة وأية معلومات 

 .ك المحتوى وتلك المعلوماتمنشورة عليها مع ضرورة الإشارة إلى أن بوابة جامعة الملك فيصل هي مصدر ذل

وعلى الجانب الآخر فلا يجوز بأي شكل من   ،في حالة الاستخدام الشخصي طباعة أية أجزاء من المحتوى •
الأشكال بيع أو ترخيص أو تأجير أو تعديل أو نسخ أو استنساخ أو إعادة طبع أو تحميل أو إعلان أو 
نقل أو توزيع أو العرض بصورة علنية أو تحرير أو إنشاء أعمال مشتقة من أي مواد أو محتويًت من هذه 
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البوابة للجمهور أو لأغراض تجارية، وفي هذه الحالة ولأي استخدام عام لأية أجزاء من محتوى البوابة فيجب  
الحصول على الموافقة الخطية المسبقة من إدارة البوابة بامعة الملك فيصل بالمملكة العربية السعودية، مع 

 .لسعودي وكل ما هو منصوص ضمن هذه الوثيقةالتأكيد على ضرورة الالتزام بقانون حماية الملكية الفكرية ا

كما أن الرسومات والصور في هذه البوابة محمية بموجب   ،يمنع منعا باتا أي تعديل لأي من محتويًت البوابة •
حقوق النشر، ولا يجوز استنساخها أو استغلالها بأية طريقة كانت دون موافقة خطية مسبقة من إدارة 

 .البوابة

بوابتها    • على  مذكور  محتوى  أي  استخدام  عند  فيصل  الملك  جامعة  بوابة  إلى  المرجعية  الإشارة  ينبغي 
  .الإلكترونية

 

 والمرجعية القضائية القانون الحاكم 
بهذا توافق على الخضوع حصريًً للسلطات القضائية بالمملكة العربية السعودية فيما يتعلق بكافة المطالبات  •

والخلافات التي تنشأ عن استخدامك لهذه البوابة، علماً بأن اللغة العربية ستكون هي اللغة الرسمية المستخدمة 
  .تهالحل أية خلافات تنشأ عن استخدامك للبوابة أو أي من محتويً

 

 شروط عامة 
إن اللغة   ،إن كل المواد والمعلومات المتوفرة على البوابة توعوية وتتعلق بالمجال الأكاديمي وغير هادفة للربح •

العربية هي اللغة الأساسية لاستخدام البوابة والاستفادة من كل المواد المنشورة عليها، ويهدف ترجمة أي 
من هذه المواد لتقديم خدمة مضافة، وعليه فلا يتم الاستناد إلى الترجمة المتوفرة في تفسير أي خلاف حول 

 .ما تتضمنه البوابة من محتوى

 

 
ص
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ص

 مبادئ حقوق الملكية الفكرية وحقوق النشر
ص
 

 الفكرية الملكيةحقوق 
 

 التي  المقررات  لجميع   المختص   الأكاديمي  القسم   يقره   الذي  الدراسي  بالمنهج  التدريس  هيئة  عضو   يلتزم •
 من   جزء أي  حذف باتا منعا  ويمنع  التخصص  في   العلمية   المستجدات   ذلك   في   ويراعى بتدريسها  يقوم 
 .خطيا  العمادة  إبلاغ  الحالة  تلك  في   ويجب  كليته  أو  الأكاديمي  قسمه  موافقة  على  الحصول  دون   المقرر

 لجامعة  ملك  بأنواعها  الاختبار   أسئلة   وبنوك  أشكاله   بميع  الإلكتروني   والمحتوى  المسجلة   المحاضرات •
 . الجامعة  يخدم   فيما   واستخدامها  التعليمية  للأغراض  بها  التصرف  للجامعة ويحق  فيصل  الملك

 . ومحدداتها  الفكرية  الملكية  وحقوق  لمبادئ   العادل   والاستخدام  الفكرية   الملكية  حقوق   احترام •
 الملك   بامعة  بعد  عن  والتعليم  الإلكتروني   التعلم   عمادة   موقع  على  المنشورة  المحتوى   مواد  كل   تخضع  •

 الإلكتروني   التعليم  وعمادة   –   للجامعة  الفكرية   الملكية   لحقوق  لها   التابعة  الصفحات   وكذلك  فيصل
 . وغيرها التصاميم  أو  البرامج   أو الصور  أو  الرسوم   أو   النصوص   ذلك   في بما  بعد   عن  والتعلم
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 حقوق الملكية والنشر 
 

 ان  يجب  فيصل  الملك   بامعة   بعد  عن  والتعلم  الإلكتروني   التعليم  عمادة   موقع  صفحات   في   المنشورة   المحتويًت   جميع 
 : التالي  على   يقتصر   ولا  يشمل  وهذا  بالجامعة   الالكتروني   النشر  وسياسة النشر  حقوق  مع  تتوافق
 . علمية  ومجلات  علمية  مؤتمرات  في   المنشورة   البحوث •
 .الكترونية  بصيغ  والمؤلفات   الكتب •
 .نشر  حقوق  ولها  الصفحة  لصاحب مملوكة  غير   الكترونية  مواد أي •
  النشر  حقوق   خرق   بعدم   أخرى   مواقع  من  منقولة   مشاهد  أو  محتويًت  أي   نشر  قبل   العمادة  تتأكد  •

 . ذلك  على  المترتبة  المسؤوليات   كافة  الجهة  تتحمل  حيث  الأخر،  بالموقع   الخاصة
 رفعها   يتم  التي   والنصوص   والشعارات   الصور   لجميع  والنشر  الفكرية   الملكية  بحقوق   الالتزام  بضرورة  نؤكد  •

 أو  نسخ  من  ونحذر  فيصل  الملك  بامعة   الخاصة  النشر  لسياسات  وفقا   للعمادة   الالكتروني  الموقع على
 كافة  الشخص ويتحمل  لمصدرها الاشارة  بدون  الموقع في  ورفعها ونصوص  وشعارات صور اي اقتباس

 . ذلك  مخالفة  عند  المسؤولية
 سواء  مهددة   أو   عنصرية   أو   متهجمة   أو   نابية   لهجة   من   لائق   الغير   الاسلوب  من   وخلوه   المحتوى  ملائمة  •

 . فكرة  أو   صورة   أو نصا  كان 
 لخصوصية  تعرض   فيه  وما   المجتمع،  أعراف  أو  والجامعة   الدولة  لأنظمة   مخالف   هو   ما  نشر  الموقع   يحظر •

 .الأشكال  من شكل  بأي   الآخرين
 .شكاوى تقديم  أو   أخر  شخص   أو   أخرى منشاة  أي   عن   الحديث   أو كمنتدى  الموقع   استخدام   عدم  •
 .فقط  والعلمية   الأكاديمية  الجامعة  أغراض   لخدمة   النشر  استخدام •
 من  وخلوها  سلامتها من  والتأكد  الإلكترونية المادة أو  الصفحة لإنشاء  المستخدمة اللغة قواعد  مراعاة •

 . والاملائية  اللغوية   الأخطاء
 وهذا .  الزيًرة  وقت  حداثتها  يضمن   بشكل  المختلفة   والمواد  الصفحات   محتوى  تحديث  من  التأكد   يجب  •

 من  وغيرها  المواد  ووصف  الإلكتروني   والبريد   الهواتف  وأرقام  الاتصال  ومعلومات  الأخبار  يشمل
 . المعلومات
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 الجامعة، لموقع تتبع لا  صفحات  الى  الانتقال الى  تؤدي  التي  الخارجية  الروابط بمراجعة العمادة  تلتزم  لا •
 . تقدمها  التي  الخدمات  أو   المحتوى  مسؤولية تتحمل  ولا 

 والقواعد   النظم  أو   الأكاديمية،  الأعراف  أو   للشريعة   مخالفة   أو  للحياء  خدش   فيها   صورة  نشر  عدم  •
 .السعودية  العربية  المملكة   في   بها   المعمول 

 الصورة   أبعاد  كانت  أو  خلل،   بها   أو  تعمل  لا  صور  على  تحتوي  التي  والأخبار  الصفحات  رفض  سيتم •
 . مناسبة غير

 الصلاحيات   منح   تم  والتي   لها  المخصصة  الاغراض  في  المواقع   استخدام  الاشخاص  أو  الجهات  على  يجب  •
 .الجامعة  اسم  يحمل  للجامعة  الرئيسي  الموقع   تحت  والمنشئ  الموقع  هذا  أن حيث عليها،  بناءً   لهم

 والمنشورات الآراء وجميع  الشخصية  صفحته في ينشر ما  كل   الجامعة منسوبي من  منسوب  كل   يتحمل •
 ويتحمل   الصفحة   صاحب   قبل  من   الكامل  للتحكم   يخضع  الشخصية  الصفحة  على  ينشر  ما   وكل

 . الأشكال  من  شكل  بأي   الجامعة  تمثل   ولا  مسئوليتها
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 الملكية الفكرية اقتراحات تساعد على احترام حقوق  
 

 يجب عدم تجاوز هذه الحقوق.   –التأكد أن هناك إشارة لحقوق الملكية الفكرية على المادة العلمية   •
 إذا كان هناك شك حول الموضوع اطلب من المالك المادة العلمية لتكون بأمان.  •
 استخدم روابط بدلا من عمل نسخ ولصق للمادة العلمية.  •
 بدلا من استخدام مادة تخضع لحقوق الملكية الفكرية. قم بإنشاء مادة علمية   •
 وثق المعلومات المقتبسة بوضع مرجع للمصدر الأساسي.  •

ص
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ص

 سياسة الحضور الافتراضي 
ص

ًمقدمةً
في المحاضرات   تعتبر عمادة التعلم الإلكتروني والتعليم عن بعد بامعة الملك فيصل أن الحضور الإلكتروني المتزامن

 .من خلال الفصول الافتراضية معادلاً للحضور الاعتياديالمباشرة 
 سياسات الحضور الافتراضي:

وتسجيلصوقتصكضجرصر مح  حرتصصصرلإ و حو و ،صم  ب  صورلاىصدخجلصر ط   صع ىصرش  م صصتقج صر  م دةصبص-
  صرلاىصر مقحررتصر  يصدخلصع يه صور نش نصر   صق  صب ص يصد رصر مقحرصوتحى ىصر جقتصر مس غحقصصويك م  ،ص

ص ه رصر نش ن.
تقج صعم دةصر     صرلإ و حو يصور    و صعنصب ىصبم  ب  صورلاىصدخجلصر ط   صع ىصرش  م صرلإ و حو و صصصص-

وتسجيلصوقتصكضجرصر مح  حرتصك م  ،صوي  صرلاىصر مقحررتصر  يصدخلصع يه صور نش نصر   صق  صب ص يصص
صحيقصرش  م صرلإ و حو و .صد رصر مقحرصوتحى ىصر جقتصر مس غحقص ه رصر نش ن،صوي  صذ كصبشةلصإ و حو يصعنصط

ور مح  حرتصصصص- ور مح ج ،ص ر مسج  ص ر مح  حرتص ور غو بص يص ر حضجرص وتسجيلص بحلاىص رش  م ص تقج ص
صر م  احة،صور جر   تصور  م رينصور من قش تص يصمن ىي تصر حجرر.ص

ص حلاىصر حضجرصور غو بصأسبجعو .ص-
ص   صإعت صر حضجرصور غو بصأسبجعو صع ىص    صإدررةصر     .ص-
تج يحصخىم صر س  ت صعنصر حضجرصور غو بص  طتبص يصمجقعصر مقحرصمنصختلصر حربطصر م ص صصصص-

ص   كصع ىص    صإدررةصر     .ص
ص   صإرس لصتق ريحصوكشفصر حضجرصور غو بص  مىرسصأسبجعوً ص ت  ذصرلإ حرءرتصر تزم .ص-
ص س  صر غو بصر مسمجحصبه ص ؤد صإ ىصر ححم  صمنصدخجلصر خ   رصر نه ئي.صتج وزصص-
إ ىصصصص- إ    ص م ج حص م  ب  ص أ  م ص ختلص منص رلإ و حو و ص رش  م ص ع ىص ر ط   ص م  ب  ص ش ن/أدرءص    ص

صرس حىرثصوتطجيحصأ  م صبحمجو ص   صتطجيحد ص يصر  م دةص ه رصر غحض.ص
ص 
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ص
 أدوات متابعة حضور المتعلمين في الفصول الافتراضية 

ر     صرلإ و حو يصور    و صعنصب ىص    صص  حلاىصوم  ب  صكضجرصصصصBlackboard Analyticsتس  ى صعم دةص
ر م   مينص يصر فصجلصر   حر و صورلاىصأ شط ه صوتف عتته صر م   ف ،صكيثص   ص معصد هصر بو   تصوتح ي ه صص

صورس  تصصر  ق ريحصر م نجع صو ق ص   ك.ص
ص

ص
ص
ص
ص
ص



 

67 

 

www.kfu.edu.sa  2024وظة لجامعة الملك فيصل محف جميع الحقوق   © 

ص
ص

ص
ص
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ص
ص

ص
ص
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ص
ص

ص
ص
ص
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كم صتطجرصر  م دةصبحمجو ته صر   لا ص س  حرجصر  ق ريحصر   لا صبم  ب  صر حضجرصر   حر يص  م   مينصص
صورس  حرجصمؤاحرتصرشدرءصر م   ف صر   لا صب   م و صر    ومو .ص

ص
ص 
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ص
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ص
ص
ص
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ص

 سياسة التغذية الراجعة لجميع المهام 
ص

ًمقدمةً
 

الإلكتروني والتعليم عن بعد التغذية الراجعة للطلاب بطرق مختلفة، حيث يقوم أعضاء هيئة تقدم عمادة التعلم  
من خلال منتديًت الحوار والواجبات على نظام   إلكترونيًاالمتعلمين  تقديم التغذية الراجعة على أعمال  التدريس ب
ويقومون كذلك أيضا بالرد على ملاحظات الطلاب المقدمة من خلال المنظومة الرقمية للتعليم .  إدارة التعلم

المسجلة/ او محتوي المحاضرات   محتوى المحاضراتكل من "  ملاحظات الطلبة حولوالمعرفة والتي تتضمن الرد على 
المباشرة/ أو الواجبات/ او للتواصل مع المشرف"، كما يقدم أعضاء هيئة التدريس ساعات مكتبية افتراضية للرد  

 على استفسارات المتعلمين من خلال المحاضرات المباشرة التي تقدم على نظام إدارة التعلم. 
 

 : التغذية الراجعة المقدمة من خلال المنظومة الرقمية للتعليم والتعلم أولاً 
نظام "  المنظومة الرقمية لخدمات التعلم والمعرفةل "عمادة التعليم الالكتروني والتعلم عن بعد بامعة الملك فيص  توفر

لإ متكامل  التعليمية تفاعلي  "الخدمات  منها  الخدمات  من  بالعديد  الخاصة  والملاحظات  الاستفسارات  رسال 
وخدمات   – خدمات الشؤون المالية    –خدمات شؤون الاختبار    –وخدمات الشؤون الاكاديمية    - وخدمات التعلم

التعليمية العملية  لدعم  الدخول    في  أخرى"  الطالب  يستطيع  حيث  الدخول الجامعة،  تسجيل  بعد  الخدمة  إلى 
 باستخدام الرقم الجامعي وكلمة المرور. من خلال الرابط التالي:

https://del.kfu.edu.sa/entisab_app/index.asp 
 

https://del.kfu.edu.sa/entisab_app/index.asp
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 شاشة الدخول إلى المنظومة الرقمية لخدمات التعلم والمعرفة : 7رسم توضيحي 

 
 التغذية الراجعة من خلال المنظومة الرقمية للتعليم والتعلمآلية الحصول على 

 والمعرفة بحسابك الجامعي. قم بتسجيل الدخول على المنظومة الرقمية لخدمات التعلم    - 1
 قم بتشغيل خدمات الملاحظات، وهي:   - 2

 تلقي ملاحظات الطلبة حول محتوى المحاضرات. •
 تلقي ملاحظات الطلبة حول محتوى الواجبات.  •
 تلقي ملاحظات الطلبة حول المحاضرات المباشرة.  •
 التواصل مع مشرف المقرر.  •
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 شاشة لخدمات التعلم والمعرفة: 8رسم توضيحي 
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 اضغط تبويب الملاحظات المرسلة.  -3
 .استعرض التغذية الراجعة المرسلة من قبل عضو هيئة التدريس  -4

 
 عرض الاستفسارات الخاصة بالطالب :  9رسم توضيحي 

 
 
 
 ً
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 يقدمها عضو هيئة التدريس على نشاطات المقرر : التغذية الراجعة التي ثانياً 
يقوم أعضاء هيئة التدريس بتقديم التغذية الراجعة حول أنشطة وأداء الطلاب من خلال أدوات المقرر الإلكتروني، 

 كمنتديًت النقاش، والواجبات، والاختبارات والتقييمات الذاتية.  

 
 Blackboardالتعليق والتفاعل من خلال المدونات على نظام : 10رسم توضيحي 
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 الساعات المكتبية الافتراضية

يقوم أعضاء هيئة التدريس بعقد محاضرات مباشرة، بالإضافة إلى ساعات مكتبية افتراضية للإجابة على استفسارات 
 .Blackboardمن خلال نظام إدارة التعلم  الطلبة فيما يخص المقرر الدراسي  

 آلية تلقى التغذية الراجعة في الساعات المكتبية الافتراضية

 الانتباه إلى مواعيد الساعات المكتبية الافتراضية.  -
 استمع إلى التغذية الراجعة والإجابات التي يقدمها عضو هيئة التدريس حول أسئلتك واستفساراتك.  -
 تلقيتها. سجل النقاط الهامة في التغذية الراجعة التي    -
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 سياسة الإجابة على الاستفسارات
ص

ًمقدمةً
 

يمكن للطالب تقديم الاستفسارات المختلفة سواء كانت استفسارات أكاديمية، أو استفسارات خاصة بالدعم الفني، 
تقديم  ويمكنهم كذلك  والمعرفة،  التعلم  لخدمات  الرقمية  المنظومة  خلال  من  الإلكترونية  المقررات  استفسارات  أو 

تديًت النقاش المخصصة للاستفسارات، ويمكن للطلاب الاستفسارات المختلفة حول المقرر الإلكتروني من خلال من
 كذلك طرح الأسئلة والاستفسارات في المحاضرات المباشرة والساعات المكتبية الافتراضية التي تخصص لذلك الغرض. 

 
 المقدمة من خلال المنظومة الرقمية للتعليم والتعلم  استفسارات الطلاب : أولاً 
" المنظومة الرقمية لخدمات التعلم والمعرفةل بتوفير "عمادة التعليم الالكتروني والتعلم عن بعد بامعة الملك فيص توفر

رسال الاستفسارات والملاحظات الخاصة بالعديد من الخدمات منها "الخدمات التعليمية نظام تفاعلي متكامل لإ
وخدمات   –خدمات الشؤون المالية    –وخدمات شؤون الاختبار    –وخدمات الشؤون الاكاديمية    -وخدمات التعلم

التعليمية العملية  لدعم  الدخول    في  أخرى"  الطالب  يستطيع  حيث  الدخول الجامعة،  تسجيل  بعد  الخدمة  إلى 
 باستخدام الرقم الجامعي وكلمة المرور. من خلال الرابط التالي:

https://del.kfu.edu.sa/entisab_app/index.asp 
 

 ً

https://del.kfu.edu.sa/entisab_app/index.asp
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 من خلال المنظومة الرقمية للتعليم والتعلم آلية تقديم الاستفسارات

 لخدمات التعلم والمعرفة بحسابك الجامعي. قم بتسجيل الدخول على المنظومة الرقمية    - 1

 
 شاشة الدخول إلى المنظومة الرقمية لخدمات التعلم والمعرفة: 11رسم توضيحي 

 قم بتشغيل خدمات الملاحظات، وهي:   - 2
 تلقي ملاحظات الطلبة حول محتوى المحاضرات. •
 تلقي ملاحظات الطلبة حول محتوى الواجبات.  •
 تلقي ملاحظات الطلبة حول المحاضرات المباشرة.  •
 التواصل مع مشرف المقرر.  •
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 شاشة لخدمات التعلم والمعرفة: 12رسم توضيحي 
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 سجل الملاحظة المطلوبة، من خلال تعبئة البيانات في الحقول المحددة.  -3

 
 المحاضرات  ىشاشة تلقي ملاحظات الطلبة حول محتو :  13رسم توضيحي 
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يظهر    -4 الخاصة بالطالب"  الاستفسارات  تبويب "عرض  انتقل إلى  التي قمت بإرسالها،  الاستفسارات  لعرض 

 . الاستفساروالردود من القسم المختص وحالة   للطالب جميع البيانات الخاصة بالاستفسارات السابقة
  

 
 عرض الاستفسارات الخاصة بالطالب : 14رسم توضيحي 

 

 يقوم عضو هيئة التدريس بالرد على الاستفسار خلال يومين من تاريخ طلبه. 
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 ثانياً: الساعات المكتبية الافتراضية 
يقوم أعضاء هيئة التدريس بعقد محاضرات مباشرة، بالإضافة إلى ساعات مكتبية افتراضية للإجابة على استفسارات 

 .Blackboardمن خلال نظام إدارة التعلم  الطلبة فيما يخص المقرر الدراسي  
 

 سياسة تقديم الأسئلة والاستفسارات في الساعات المكتبية الافتراضية

عندما يتم الإعلان عنها من خلال تنبيهات وإعلانات المقرر   الساعات المكتبية الافتراضيةالانتباه إلى مواعيد    -
 الإلكتروني. 

 جهز أسئلتك واستفساراتك بشكل مسبق.  -
 . الساعات المكتبية الافتراضيةجهز مايكروفون وسماعة لاستخدامهم أثناء   -
 لطلب السؤال أو الاستفسار.   الساعات المكتبية الافتراضيةفي   (Raise Handاضغط أيقونة رفع اليد )  -
 عندما يسمح لك عضو هيئة التدريس بذلك.   الساعات المكتبية الافتراضيةاطرح أسئلتك واستفساراتك أثناء    -
 اجعل أسئلتك واستفسارات مختصرة وأحرص على طرحها بشكل واضح ومختصر.   -
 والاستفسارات على عضو هيئة التدريس. ألتزم آداب الحديث أثناء طرح الأسئلة   -
ً

  



 

85 

 

www.kfu.edu.sa  2024وظة لجامعة الملك فيصل محف جميع الحقوق   © 

ص

 سياسة التواصل 
ًمقدمةً

يعتبر التواصل من اهم عناصر العملية التعليمية عن بعد، حيث يعزز التفاعل بين المتعلم واستاذ المقرر وبين المتعلمين 
التواصل  أ ادوات  التواصل من خلال  المتعلمين. ويكون  والتفاعلي بين  التعاوني  التعليم  مبدأ  ينمى  نفسهم والذي 

 ستاذ المقرر للمتعلمين. أالمتاحة في المقرر الالكتروني او من خلال وسائل التواصل الاخرى التي يتيحها  
 

 ستاذ المقرر أسياسات التواصل الخاصة ب
 اختيار ادوات التواصل التي تساعد في توفير الوقت واداء المهام التعليمية.  •
 اختيار ادوات التواصل سهلة الاستخدام وتسهل على الطالب الانضمام الى مجموعات التواصل.  •
 اختيار ادوات التواصل التي توفر الاتصال المرن في اي مكان واي زمان.  •
 وضع قواعد خاصة تضبط بيئة التواصل الالكتروني من خلال ادوات التواصل المتاحة. •
البيانات  • التواصل بما يضمن وقت المشاركة بالتواصل والتعرف على المتصلين وفق  ضبط اعدادات ادوات 

 المدخلة على الانظمة التعليمية بما يضمن سياسات خصوصية بيانات المتعلمين المعتمدة بالجامعة. 
 متابعة ادوات التواصل وفق آلية محددة تضمن توفر وسرعة وجودة الرد على المتعلمين.  •
 
 ً
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 سياسات التواصل الخاصة بالمتعلم 
المراسلات التي تتم من الطلبة الى استاذ المقرر من الفيروسات والملفات المؤذية، وان أي ملف لم يجتاز خلو   •

 فحص الفيروسات بنجاح لن يتم فتحة ويعتبر غير مستلم.
 على رسائل التواصل كما يلي:   بالإجابة سيقوم المدرس   •
o  .أي رسائل للاستفسار عن بعض الصعوبات في فهم بعض مواضيع المحتوى الرقمي للمقرر 
o  .استعلام عن درجات وعلامات ونشاطات المقرر 
 المدرس لن يجيب على أية رسائل تحتوي على:  •
o   .أي استفسارات عن مواضيع خارج نطاق محتوى المقرر الاكاديمي 
o  أي رسائل لا تحتوي على موضوع واضح للرسالة 
o  عرض اية مواضيع غير مناسبة وليس لها علاقة بالمقرر 
o .ًيرد استاذ المقرر خلال الدوام الرسمي فقط ووفق المواعيد المحدد اسبوعيا 
o  .يجب ان يكون الطالب منضبط بشكل تلقائي وذاتي ومحفز ذاتيا 
 
 اخلاقيات وضوابط التواصل الخاصة بالمتعلم  •
o ساهم في مناقشة البرنامج الدراسي واستمع واحترم آراء الاخرين 
o تجاوب مع زملائك بكل احترام ولباقة 
o  .ساهم في النشاطات الجماعية وتقبل اراء ومساهمات الاخرى بكل روح ودية 
o  الانضباط الذاتي وتحمل المسؤولية على نحو دائم اخلاقيا وسلوكيا وتقديم صورة مشرفة خلال الدراسة عن

 بعد
o   الالتزام والمواظبة على التواصل من خلال وسائل التواصل المتاحة والاستفادة من الساعات المكتبية الافتراضية

 للتواصل مع استاذ المقرر عند الضرورة. 
o .تجنب المحادثات الجانبية او الرسائل والمحادثات غير المرتبطة بالدراسة والمعيقة لسير العملية التعليمية 
o  .تجنب ارسال رسائل السخرية من المعلم او الزملاء المتعلمين او موظفي الخدمات والدعم الفني 
o  .تجنب استخدام وسائل وادوات التواصل في الكشف عن معلومات شخصية 
o   صوت او تلميح(   –صورة    –تجنب استخدام الالفاظ والعبارات النابية والعنصرية او غيرها من الالفاظ )نص

 ولي امر(   – موظف   – استاذ مقرر    –طالبة   –مستخدم )طالب   لأيالتي تسئ 
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o  تجنب الاساءة او التطاول على اعضاء هيئة التدريس والموظفين من خلال ادوات التواصل او خلال المحاضرات
 الافتراضية المباشرة او الساعات المكتبية الافتراضية المباشرة. 

o   او التشهير او نشر    للإهانةعدم استخدام اي من وسائل التواصل او تقنيات الاتصال المكتوب او المرئي
 الرسائل العنصرية او الابتزاز بشكل مقصود او غير مقصود. 

o .عدم استخدام وسائل وادوات التواصل في نشر وتبادل البرامج الخبيثة والمشبوهة او الترويج لها 
o .تجنب اغراق وسائل وادوات التواصل بالرسائل الالكترونية بغرض تعطيلها او التأثير على ادائها 
o  عدم نشر اي خطابات تحض على الكراهية والرسائل العدائية والمضايقات والتصريحات العنصرية وغيرها من

 السلوكيات العدائية.
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ص

 سياسة تقييم المقرر

 المهام والنشاطات المطلوبة
يحتوي المقرر الالكتروني على مجموعة من النشاطات والمهام التي يتم تقييم المتعلم عليها ووضع الدرجات النهائية 

دراسة هذا المقرر، كما ان آلية تقييم المقرر معلنة في خطة ووصف المقرر المعلنة في موقع المقرر المتحصلة بعد انهاء  
 على نظام إدارة التعلم الالكتروني. تتضمن المهام والنشاطات التقييمية في المقرر ما يلي: 

 مجموعة الواجبات والتمارين  - 1
 مجموعة الأسئلة النقاشية  - 2
 حضور المحاضرات المسجلة والمباشرة   - 3
 حضور الاختبار النهائي  - 4

 مجموعة الواجبات والتمارين أولًا: 
في   ة والمعلن،  اتاحتها وفق التقويم الزمني للمهام المطلوبة من المتعلمالتي تتم  يحتوي المقرر على مجموعة من الواجبات  

 التقويم الزمني للمهام في قائمة المقرر. 
 سياسة حل الواجبات والتمارين

 على المتعلم الانتباه إلى النقاط التالية عند حل الواجبات والتمارين:
 .دد لتقديم الواجباتالالتزام بالوقت المح •

 .لن يتم تمديد وقت تسليم الواجبات باي حال من الأحوال •

 .التاريخ المستحق لتقديم الواجب محدد ومعلن في موقع المقرر  •

 . المحاولات لحل الواجبالالتزام بعدد   •

 . وطريقة تقديم الواجبالالتزام بنوع   •
 لية تصحيح الواجب آ

 الواجبات ذات طبيعة الاختبارات القصيرة يتم تصحيحها الكترونيا من قبل النظام.  •
 تعلن درجات الواجبات والتمارين على موقع المقرر من خلال رابط )درجاتي( في قائمة المقرر. •
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أستاذ المقرر من خلال وسائل التواصل المتاحة يتم التظلم على درجات الواجبات من خلال التواصل مع   •
والمعلنة للطلبة.  كما قامت العمادة بتوفير ايقونة خاصة بتقديم التظلمات على درجات الاعمال الفصلية 

 ودرجات الاختبار النهائي تفتح لتقديم التظلمات الكترونيا وفق الموعد المحدد لذلك. 

 
 النقاشية الأسئلة مجموعة ثانياً: 
 ةوالمعلن،  اتاحتها وفق التقويم الزمني للمهام المطلوبة من المتعلممجموعة من الأسئلة النقاشية التي تتم  المقرر    يتضمن

 في التقويم الزمني للمهام في قائمة المقرر. 
 سياسة المشاركة في الأسئلة النقاشية

 على المتعلم الانتباه إلى النقاط التالية عند المشاركة في الأسئلة النقاشية:
 للمشاركة في النقاش. دد  الالتزام بالوقت المح •

 الالتزام بالمناقشات الجدية.  •

 .الالتزام بسياسات التواصل وارسال الرسائل النقاشية المعلنة في سياسات التواصل •

 
 حضور المحاضرات المسجلة والمباشرةثالثاً: 
أسبوعيا، ويمكن الاطلاع على أي من تنسيقاتها اتاحتها  مجموعة من المحاضرات المسجلة التي تتم  المقرر    يتضمن

 المتاحة في أي وقت خلال الأسبوع.
 . ، وينبغي حضورها في الوقت المحددوفق التقويم الزمنيكما يتضمن المقرر عدد من المحاضرات المباشرة التي تتاح 

 
 رابعاً: الاختبار النهائي 

 يتم عقد الاختبار النهائي حضوريً أو إلكترونيا حسب المعلن في نهاية كل فصل دراسي. •
 يتم الالتزام بقواعد وسياسات الاختبارات المعلنة.  •

 يتم تصحيح الاختبار آليا أو عن طريق أستاذ المقرر حسب نوع الاختبار.  •

 يتم إعلان نتيجة الاختبار في الوقت المحدد.  •

 عندما تتم إتاحتها في الخدمات الإلكترونيةيتم التظلم على نتيجة الاختبار عن طريق أيقونة التظلمات،   •
 . وفق الموعد المحدد لذلك
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 سياسة تقييم أعضاء هيئة التدريس 
ص

ًمقدمةً
التعلم  العاملين في برامج  التدريس  والتعليم عن بعد بالتقييم المستمر لأعضاء هيئة  التعلم الإلكتروني  تقوم عمادة 

العملية التعليمية، ويتم ذلك من خلال العديد من المهام التي تتم بشكل الإلكتروني والتعليم عن بعد، لضمان جودة  
إلكتروني من خلال رصد الأنظمة، وتحليل نتائج الاستبيانات والاستجابات، ويتم في النهاية رفع تقارير دورية بنتائج 

 التقييم لأصحاب المصلحة. 
 

 قياس مستوى أداء أعضاء هيئة التدريس على الأنظمة الإلكترونية  
يتم قياس مستوى أداء أعضاء هيئة التدريس على الأنظمة الإلكترونية بشكل دوري، حيث يتم رصد دخول   -1

أعضاء هيئة التدريس على الأنظمة الإلكترونية، ويتم قياس مستوى أدائهم على الأنظمة الإلكترونية وأنشطة المقررات 
التقارير الخاصة بها بصفة دورية وترفع إلى عميد   التي يقومون بتدريسها. وتتم هذه العملية بشكل آلي وتستخرج

 التعلم الإلكتروني، وترسل كذلك إلى عميد الكلية ورئيس القسم، لاتخاذ اللازم تجاهها. 
مستوى تواصل عضو هيئة التدريس وتفاعله مع الطلبة من خلال أدوات التواصل والتفاعل في المقرر، حيث   - 2

يتم رصد ومتابعة أنشطة أعضاء هيئة التدريس في المقررات الإلكترونية المسندة إليهم، ومستوى تفاعلهم وتواصلهم  
 مع المتعلمين، وتقديمهم للتغذية الراجعة. 

 مستوى تقيد أعضاء هيئة التدريس بالمواعيد المحددة لأنشطة المقرر، والمتمثلة في:   - 3
 الالتزام بمواعيد المحاضرات المباشرة  -

 تسجيل المحاضراتالتقيد بمواعيد   -
 التقيد بالساعات المكتبية -
 التقيد بمواعيد تسليم الواجبات والاختبارات  -
 التقيد بمواعيد تسليم النتائج والتقارير النهائية. -

 التقيد بالمدة الزمنية المحددة للرد على استفسارات الطلاب.  -
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تستخرج التقارير الخاصة بالأنشطة السابقة بصفة دورية وترفع إلى عميد التعلم الإلكتروني، وترسل كذلك إلى عميد 
 الكلية ورئيس القسم، لاتخاذ اللازم تجاهها. 

 

 
 : عينة من تقرير لرصد تقيد عضو هيئة التدريس بالرد على استفسارات الطلاب 15رسم توضيحي 

 

 
 لاحصائية عدد ردود أعضاء هيئة التدريس على استفسارات الطلبة : نموذج  16رسم توضيحي 
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TERM_CODE 144110 

CRN 54593 

COURSE_NO 229403 

COURSE_TITLE  إدارة ريًض الأطفال 

COLLEGE  التربية 

DEPT  ريًض الأطفال 

FACULTY_EMAIL ccc@kfu.edu.sa 

FACULTY_NAME ccc  

 
 : تقرير أنشطة عضو هيئة تدريس على نظام إدارة التعلم17رسم توضيحي 
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عدد منتديا النقاش
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 المتعلمين سياسة تقييم أعضاء هيئة التدريس من قبل 
يتم تقييم أعضاء هيئة التدريس من قبل المتعلمين عن طريق استبانة خاصة، يسجل فيها الطلاب استجاباتهم، ويتم  
تحليل نتائج هذه الاستبانة وإرسال التقرير الخاص بها إلى عميد التعلم الإلكتروني، وترسل كذلك إلى عميد الكلية 

 ورئيس القسم، لاتخاذ اللازم تجاهها. 
 
 

  



 

94 

 

www.kfu.edu.sa  2024وظة لجامعة الملك فيصل محف جميع الحقوق   © 

ص

 سياسة رفع نتائج التقييم
ًمقدمةً

التعلم  العاملين في برامج  التدريس  والتعليم عن بعد بالتقييم المستمر لأعضاء هيئة  التعلم الإلكتروني  تقوم عمادة 
الإلكتروني والتعليم عن بعد، لضمان جودة العملية التعليمية، ويتم ذلك من خلال العديد من المهام والأنشطة، 

 يتم رفع تقارير دورية بنتائج التقييم لأصحاب المصلحة. وتحليل النتائج، وبعد الانتهاء من عملية التقييم  
 

 آلية وخطوات رفع تقارير نتائج التقييم 
، وقياس قياس مستوى أداء أعضاء هيئة التدريس على الأنظمة الإلكترونيةتتضمن تقارير أداء أعضاء هيئة التدريس  

 .تقييم أعضاء هيئة التدريس من قبل المتعلمين، بالإضافة إلى  مستوى تواصل عضو هيئة التدريس وتفاعله مع الطلبة
يتم استخراج تقارير تقييم أداء أعضاء هيئة التدريس ثلاثة مرات في الفصل الدراسي في الشهر الأول من الفصل 

عميد التعلم الإلكتروني الدراسي، وفي منتصف الفصل، وفي نهاية الفصل الدراسي، ويتم إرسال هذه التقارير إلى  
 الذي يقوم بإرسالها إلى عميد الكلية، ومنه إلى رئيس القسم، للاطلاع عليها لاتخاذ اللازم تجاهها. 

(، ويستخدم هذا النظام في تقييم أعضاء Exploranceتوفر الجامعة نظام خاص بالتقييمات واستطلاعات الرأي )
هيئة التدريس ، ويوفر هذا النظام صلاحيات لأصحاب العلاقة )عميد الكلية، رئيس القسم، عضو هيئة التدريس، 

 ... إلخ( للاطلاع على نتائج التقييم.  
 

 
ص
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ص

 سياسة تزويد أصحاب المصلحة بنتائج التقييم
ص

ًمقدمةً
العاملين في برامج   التدريس  والتعليم عن بعد بالتقييم المستمر لأعضاء هيئة  التعلم الإلكتروني  التعلم تقوم عمادة 

الإلكتروني والتعليم عن بعد، لضمان جودة العملية التعليمية، ويتم ذلك من خلال العديد من المهام والأنشطة، 
 وتحليل النتائج، وبعد الانتهاء من عملية التقييم يتم رفع تقارير دورية بنتائج التقييم لأصحاب المصلحة. 

 
 آلية وخطوات رفع تقارير نتائج التقييم 

، وقياس قياس مستوى أداء أعضاء هيئة التدريس على الأنظمة الإلكترونيةتتضمن تقارير أداء أعضاء هيئة التدريس  
 .تقييم أعضاء هيئة التدريس من قبل المتعلمين، بالإضافة إلى  مستوى تواصل عضو هيئة التدريس وتفاعله مع الطلبة

يتم استخراج تقارير تقييم أداء أعضاء هيئة التدريس ثلاث مرات في الفصل الدراسي في الشهر الأول من الفصل 
عميد التعلم الإلكتروني الدراسي، وفي منتصف الفصل، وفي نهاية الفصل الدراسي، ويتم إرسال هذه التقارير إلى  

 الذي يقوم بإرسالها إلى عميد الكلية، ومنه إلى رئيس القسم، للاطلاع عليها لاتخاذ اللازم تجاهها. 
(، ويستخدم هذا النظام في تقييم أعضاء Exploranceتوفر الجامعة نظام خاص بالتقييمات واستطلاعات الرأي )

هيئة التدريس، ويوفر هذا النظام صلاحيات لأصحاب العلاقة )عميد الكلية، رئيس القسم، عضو هيئة التدريس، 
 ... إلخ( للاطلاع على نتائج التقييم.  
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 آلية تزويد أصحاب المصلحة )متعلمين( بنتائج تقييمهم 
الدعم  التدريس وخدمات  التعليمية والاختبارات، والمقررات، وأعضاء هيئة  العملية  تقييم جودة  نتائج  يتم إعلان 
الفني، ويتم إعلانها على كموقع المقرر بنظام إدارة التعلم، بعد استخراج النتائج، وتحليل استبانات قياس مستوى رضا 

 المستفيدين عن هذه العناصر.
 

أما الخدمات ككل )الدعم الفني والاختبارات وكفاءة الأنظمة( فيتم عرضها في أيقونة خاصة للطلاب )نتائج تقييم 
 العملية التعليمية( 

كما يتوفر أيقونة خاصة داخل الخدمات الطلابية يتم عرض نتائج تقييم جودة العملية التعليمية والدعم الفني من 
 خلالها. 

 
 

 


