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  الملخص

تم تقييم استخدام نظم المعلومات الجغرافية في المملكة العربية السعودية من حيث 
الأجهزة والبرامج التشغيلية والتطبيقية والمعلومات والخرائط والموظفين وذلك بارسال 

 ٣٠وقد تم الرد على .   مستخدم٨٠خدمين والبالغ عددهم استبيان إلى جميع المست
 من الجهات الحكومية ٪٣٧,٥استباناً بعد تعبئتها الأمر الذي يوحي بأن أكثر من 

كما أن .  والخاصة في المملكة العربية السعودية يستخدمون نظم المعلومات الجغرافية
لإنترجراف هما  وبرامج شركة ازري وا٢٠٠٠الأجهزة الشخصية وبرامج وندوز 

أما بالنسبة للمعلومات والخرائط والتطبيقات، فإن .  أكثر الأجهزة والبرامج استخداماً
المعلومات التخطيطية والبلدية والخرائط الرقمية المأخوذة من مصورات الجوية هي 
الأكثر استخداماً في معظم هذه الجهات، هذا بالإضافة إلى توفر عدد كبير من المدراء 

  .الأقسامومدراء 
وتوصي الدراسة بإعداد المعايير والمواصفات اللازمة للاستفادة من النظم المتوفرة 
وتطويرها ودراسة جدوها الإقتصادية نظراً للتطور السريع الذي تشهدة هذه الأنظم 

  .محلياً ودولياً
Abstract 
 
A survey study was conducted to evaluate the use of GIS in the Kingdom of Saudi 
Arabia.  A questionnaire was mailed to a total of 80 agencies to evaluate the use of 
hardware, operating software, application software, data, maps, and personnel.  Thirty 
questionnaires were returned, a percent of 35.5%, which showed that PCs, Windows 
2000, and ESRI and INTERGRAPH software were the most common used.  Planning 
and municipal data, and airphoto maps were the most common available and used data 
and maps.  Also the study showed that most of the personnel available were managers, or 
department mangers. 
Although, the number and use of GIS in the Kingdom has been increased from three to 
thirty in last ten years, the study recommend that GIS standards and specifications are so 
urgently needed in order to use available GIS properly.  Due to the rapid development in 
GIS at the local and international levels, further studies are needed in order to evaluate 
the efficiency and effectiveness of GIS in the Kingdom.  
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  المقدمة

يختلف العالم المتقدم عن العالم النامي باستخدامه تقنيات متطورة في العلوم والطب 
والهندسة وغيرها من ناحية وكثرة أبحاثه في التطوير والمتابعة وربطها بالعوامل 

أما العالم النامي فهو تابع للعالم المتقدم .  الاقتصادية والتنمية الوطنية من ناحية ثانية
ام واستهلاك منتجاته العلمية والفكرية ناهيك عن تطوير ومتابعة الاقتصاد في استخد

ومع نهاية القرن العشرين وبداية القرن الحادي والعشرين .  الوطني لهذا العالم
ظهرت عدة عوامل تنموية في بعض الدول النامية حيث قفز بعض هذه الدول من 

 استخدام وتطوير العلوم والطب صفوف الدول النامية إلى صفوف الدول المتقدمة في
ومنذ ظهور الحاسب .  خاصة في مجال تقنية المعلومات والحاسب الآلي والإنترنت

الآلي والبرمجيات وقواعد المعلومات والإنترنت كانت المملكة العربية السعودية من 
م الدول السباقة في اقتناء واستخدام هذه التقنيات والصرف عليها بسخاء لمواكبة العال

المتقدم في توفير واستخدام المعلومات لجميع العاملين والمسؤولين لتنفيذ الأعمال 
 . واتخاذ القرارات الصحيحة والدقيقة للتطوير والتنمية والتقدم

ومن أهم التقنيات الحديثة في علوم الحاسب الآلي والمعلومات التي شرعت معظم 
سعودية في استخدامها هي تقنية نظم الجهات الحكومية والخاصة في المملكة العربية ال

المعلومات الجغرافية لتميزها في تخزين ومعالجة وتحليل ورسم المعلومات والخرائط 
بطريقة آلية من أجل دراسة المشاكل الحضرية والبيئية والأمنية وغيرها دراسة 

  .مستفيضة وفعالة وعملية ومجدية اقتصادياً



 6

  أهداف البحث

ذي تشهده جميع مدن ومناطق المملكة العربية السعودية خلال نظراً للتطور السريع ال
الثلاثة عقود الماضية، شرعت معظم الإدارات والجهات الحكومية في استخدام تقنية 
نظم المعلومات الجغرافية لتخزين ومعالجة وتحليل ورسم المعلومات والخرائط آلياً 

يطية والإدارية والهندسية لعمل الدراسات واتخاذ القرارات وتنفيذ الأعمال التخط
وبالرغم من توفر عدد .  وغيرها على جميع المستويات المحلية والإقليمية والوطنية

محدود من الدراسات والأبحاث التي تقيم استخدامات تقنية نظم المعلومات الجغرافية 
في المملكة العربية السعودية في بداية التسعينات، والتطور السريع الذي تشهده هذه 
التقنيات خلال العشرة السنوات الماضية، تهدف هذه الدراسة تقييم استخدام نظم 
المعلومات الجغرافية في المملكة العربية السعودية من خلال التعرف على الجهات 
المستخدمة لهذه النظم والأجهزة والبرامج والمعلومات والخرائط والتطبيقات 

 مناسبة حيال اقتنائها واستخدامها والموظفين المستخدمين فيها لاتخاذ قرارات
  .وتطويرها مستقبلاً

  
  

  أدبيات البحث

  
من أجل تقييم استخدام نظم المعلومات الجغرافية في المملكة العربية السعودية، تمت 

الأول محلي : مراجعة الأدبيات المتوفرة لدى الباحث والتي تم تصنيفها إلى نوعين
مت في مجال استخدام نظم المعلومات للتعرف على الأبحاث والدراسات التي ت

الجغرافية في المملكة العربية السعودية للاستفادة منها، والثاني دولي للتعرف على 
الأبحاث والدراسات التي تمت دولياً في نفس المجال للمقارنة والاستفادة منها في 

  .تحقيق أهداف هذه الدراسة
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  الأدبيات المحلية

قد تم تصنيفها إلى الكتب، المقالات والأبحاث، والدراسات بالنسبة للأدبيات المحلية ف
والتقارير الفنية، التي يتوفر معظمها باللغة العربية والتي تصف الإيجابيات والسلبيات 
لاستخدام نظم المعلومات الجغرافية في المملكة العربية السعودية خلال العقدين 

  .الماضيين
  

  الكتب العربية
لعربية عن نظم المعلومات الجغرافية للعنقري بعنوان صدر أول كتاب باللغة ا

الذي تطرق فيه لتعريف " ١٩٨٦الاستشعار عن بعد وتطبيقاته في الدراسات المكانية "
مكونات وإمكانيات وطريقة عمل نظم المعلومات الجغرافية، هذا بالإضافة إلى تعريف 

أحد أجزاء الكتاب مختصر لبناء قاعدة البيانات وأمثلة على بعض التطبيقات في 
البرامج الخاصة بمنظومة "بعد ذلك صدر كتاب الشيخ بعنوان ). ١٩٨٦العنقري، (

والذي هو عبارة عن ترجمة مباشرة لورقة عمل " ١٩٨٧المعلومات الجغرافية 
 التي يصف فيها خصائص برامج نظم ١٩٨٤لدانجرموند المنشورة في عام 

 صدر كتابه الثاني الذي ١٩٨٨ عام وفي).  ١٩٨٧الشيخ، (المعلومات الجغرافية 
شرح فيه مكونات نظم المعلومات الجغرافية من حيث الأجهزة والبرامج والطرق 

 ).١٩٨٨الشيخ، (المتبعة لإدخال المعلومات 

وفي بداية التسعينات صدرت عدة كتب تشرح وتصف نظم المعلومات الجغرافية من 
لاً وتحليلاً حيث صدر كتاب العنقري الناحيتين الفنية والتطبيقية بطريقة أكثر تفصي

حيث " ١٩٩٠دراسة تحليلية، : تطبيقات نظم المعلومات الجغرافية"الثاني بعنوان 
أوضح الخصائص والمكونات والمراحل المطلوبة لتنفيذ نظم المعلومات الجغرافية 
والاستخدامات التقليدية مثل إدخال ومعالجة واسترجاع وعرض المعلومات في الجزء 

ول، بينما عرض بعض النماذج التطبيقية لنظم المعلومات الجغرافية في كل من الأ
السويد وبريطانيا واليابان وأمريكا الشمالية والصين في الجزء الثاني، أما في الجزء 
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الثالث فقد خصص لإعطاء الضوء على تجربة وزارة الشؤون البلدية والقروية 
نها لا تزال في مراحلها الأولية مثلها مثل بالمملكة العربية السعودية التي وصفت بأ

  ).١٩٩٠العنقري، (باقي الدول النامية آن ذاك 
مكوناتها وبعض استعمالاتها، : نظم المعلومات الجغرافية"كما صدر كتاب الزهراني 

الذي عرف فيه نظم المعلومات الجغرافية في الجزء الأول، ومكوناتها خاصة " ١٩٩٢
نات، في الجزء الثاني، وبعض التجارب لوزارة الشؤون البلدية فيما يتعلق بقاعدة البيا

والقروية والرئاسة العامة للأرصاد وحماية البيئة بالمملكة العربية السعودية ودولة 
نظم "أما كتاب عزيز ).  ١٩٩٢الزهراني، (عمان في الجزء الثالث والأخير 

فلا يختلف عن " ١٩٩٣المعلومات الجغرافية واستخدامها في التخطيط العمرانية، 
الكتابين السابقين غير أنه أضاف بعرضه لتجربة دولة قطر في استخدام نظم 

يلاحظ أن الثلاثة ).  ١٩٩٣عزيز، (المعلومات الجغرافية في التخطيط العمراني 
الكتب السابقة ما هي إلا عبارة عن تعريف لمكونات نظم المعلومات الجغرافية 

  .لتي تستخدم هذه النظموعرض لبعض التجارب للجهات ا
ومع نهاية التسعينات صدرت ثلاثة كتب عربية تصف جميعها نظم المعلومات 
الجغرافية وتطبيقاتها بطريقة أكثر تفصيلاً وشمولية حيث كان أولها لكباره بعنوان 

الذي " ١٩٩٧مقدمة في نظم المعلومات الجغرافية وتطبيقاتها الحضرية والبيئية، "
ذه النظم في الباب الأول، وتعريف تقني في الباب الثاني، أوضح كيفية نشأة ه

وتعريف لقاعدة المعلومات في الباب الثالث، وتعريف للتطبيقات الحضرية والبيئية في 
الباب الرابع، وأخيراً الطرق الممكن اتباعها لتنفيذ هذه النظم في الباب الخامس 

  ).   ١٩٩٧كباره، (
أساسيات وتطبيقات : علومات الجغرافيةنظم الم"بعد ذلك صدر كتاب عزيز 

الجغرافيا العربية : نظم المعلومات الجغرافية"وكتاب علي " ١٩٩٨للجغرافيين، 
حيث أسهبا في تعريف نظم المعلومات الجغرافية " ١٩٩٨وعصر المعلومات، 

بتفاصيل أكبر وشمولية أكثر من حيث المكونات والمعلومات والتطبيقات خاصة بما 
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ورغم هذا الإسهاب الكبير في ).  ١٩٩٨، علي، ١٩٩٨عزيز، (يين يهم الجغراف
الكتب الموضحة أعلاه من حيث التعريف للمكونات والمعلومات والتطبيقات أو 
التجارب إلا أنه لم يتطرق المؤلفين إلى تقييم هذه النظم من حيث الاستخدام أو 

  . التطبيق
  

  المقالات والأبحاث
نظم المعلومات الجغرافية من الناحيتين النظرية ظهرت عدة مقالات وأبحاث تصف 

والتطبيقية في الثمانينات والتسعينات في المجلات العربية وفي المؤتمرات والندوات 
التي عقدت في المنطقة العربية، حيث عقد أول مؤتمر لنظم المعلومات الجغرافية في 

لندوات في كل من  ومن ثم توالت المؤتمرات وا١٩٩٣مدينة الدوحة بدولة قطر عام 
القاهرة ودبي وبيروت والرياض، من قبل الباحثين والمختصين والمستخدمين لهذه 

على سبيل المثال وليس الحصر ظهرت بعض المقالات في مجلة البلديات .  النظم
تصف نظم المعلومات الجغرافية عموماً وتجربة وزارة الشئون البلدية والقروية 

، )١٩٩٣الشهراني، (، ومجلة الدفاع )١٩٩٠ب، ١٩٨٩أ، ١٩٨٩السحاب، (خصوصاً 
  ).١٩٩٢الشديد، (ومجلة العلوم والتقنية 

كما ظهرت عدة أبحاث في الندوة الجغرافية الخامسة لأقسام الجغرافيا بجامعات 
مجالاتها في : الجغرافية الرقمية"المملكة حيث شارك الأظن بورقة عمل عنوانها 

، حيث وصف الخرائط الرقمية "ها بالتطوير المنهجيالمملكة العربية السعودية وعلاقت
وتجربة المساحة العسكرية والمادة العلمية المقترح تدريسها في أقسام الجغرافيا 

تطبيقات نظم "، وشارك عبدالعال بورقة عمل عنوانها )١٩٩٤الأظن، (بالجامعات 
افية ، حيث عرف نظم المعلومات الجغر"المعلومات الجغرافية في تخطيط المدن

، بينما )١٩٩٤عبدالعال، (وفوائدها وطبيعة تخطيط المدن وتطبيقاتها وخطوات تنفيذها 
تجربة مركز المعلومات الجغرافية بالهيئة "شارك الوليعي بورقة عمل عنوانها 
التي أوضح فيها أهداف الهيئة ومحتويات " الوطنية لحماية الحياة الفطرية وإنمائها
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الوليعي (جربة المركز في تنفيذ دراسة محازة الصيد المركز من أجهزة ومعدات وت
أنظمة المعلومات الجغرافية "، وشارك كباره بورقة عمل عنوانها )١٩٩٤وأخرون، 

، التي عرف في الجزء الأول نظم المعلومات "واستخدامها في التطبيقات البيئية
 بالزيت إثر الجغرافية والخطوات المستخدمة في تنفيذ دراسة قياس الشواطئ الملوثة

  ).١٩٩٤كباره، (حرب الخليج الثانية 
يلاحظ من الأربعة الأبحاث السابقة أن البحثين الأولين ما هما إلا عبارة عن تعريف 
لمكونات ومميزات نظم المعلومات الجغرافية، بينما البحثين الأخيرين احتوت على 

و وإنجاز خرائط انف/تجربة حقيقية في تنفيذ هذه الدراسات باستخدام برنامج أرك
  .وتطبيقات نظم معلومات جغرافية

إختيار أفضل المواقع "كما ظهرت عدة أبحاث تطبيقية لنظم المعلومات الجغرافية مثل 
، حيث تم تصميم خارطة "لردم النفايات البلدية باستخدام نظم المعلومات الجغرافية

ع باسقاط خارطة مدينة جدة لاستخدامات الأراضي والطرق وتم إختيار أفضل المواق
).  ١٩٩٤كباره، (الأراضي على خارطة الطرق والتي تحقق الشروط المطلوبة 

، حيث "دراسة تطبيقية على مدينة جدة: أنظمة المعلومات الجغرافية" وبحث بعنوان 
تم تحديد مواقع تلوث الهواء في مدينة جدة وتحديد نطاقات التلوث باستخدام برنامج 

Stack1وبحث )١٩٩٥كباره، (ي التي تقع داخل هذه النطاقات  واستنتاج الأراض ،
استخدام نظم المعلومات الجغرافية لتوزيع مواقع مراكز الأمن العام في "بعنوان 

، حيث تم تصميم خارطة الطرق لحاضرة الدمام ومواقع مراكز الأمن "حاضرة الدمام
 قاعدة معلومات تصميم"، وبحث بعنوان )١٩٩٨كباره، (العام وتحديد نطاقات الخدمة 

 ٧١، حيث تم تصميم خارطة استخدامات الأراضي لمخطط "جغرافية موحدة للمرافق
وخرائط شبكات جميع المرافق المتوفرة في ) منطقة الدراسة(في غرب مدينة الدمام 

  ).٢٠٠١كباره، (المخطط 
استخدام نظم المعلومات الجغرافية في "وقد ساهم عزيز بعدة أبحاث تطبيقية منها 

، حيث قام الباحث بتنفيذ دراسة "١٩٩٥رشيد الطاقة الكهربائية بمدينة الدوحة، ت
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 وإدخال الخرائط والمعلومات المطلوبة في AtlasGISتجريبية باستخدام برنامج 
وشارك القاضي ).  ١٩٩٥عزيز، (الحاسب الآلي ودراستها وتحليلها وعرض النتائج 

، "افية لخدمة الأشخاص المعاقيناستخدام نظم المعلومات الجغر"ببحث بعنوان 
القاضي، (باستخدام خارطة أساس لمدينة الدمام وتوقيع مواقع المعاقين في المنطقة 

٢٠٠١.(  
الإجراءات والبرامج : وأخيراً في اللقاء الأول لتطوير الأداء في الأجهزة البلدية

 شارك ١٤٢٢التطويرية في مجال التخطيط العمراني، المنعقد في مدينة الرياض عام 
كل من أمانة العاصمة المقدسة وأمانة مدينة الرياض وأمانة محافظة جدة بأوراق 

على .  عمل تشرح كل منها تطبيقات نظم المعلومات الجغرافية في هذه الإدارات
سبيل المثال عرض البهلول من إدارة التسمية والترقيم بأمانة مدينة الرياض ورقة 

حيث أوضح أهمية المسح " بأمانة مدينة الرياضالأعمال المساحية "عمل بعنوان 
الجوي في توفير خرائط الأساس في تطبيقات التسمية والترقيم وكيفية تنفيذ هذا النوع 

بينما أوضحت ورقة عمل أمانة محافظة جدة ).  ١٤٢٢البهلول، (من الاستخدام 
صدار استخدام نظم المعلومات الجغرافية في دراسة المناطق العشوائية، نظام إ

الكروكيات، نظام الأرشيف، نظام الرفع المساحي، نظام مواقع الدراسات المرورية، 
نظام صيانة نقاط التحكم، ونظام أنظمة واشتراطات البناء باستخدام خرائط 
المصورات الجوية باستخدام برنامج جيوميديا برو من إنتاج شركة الإنترجراف وذلك 

وإضافة المعلومات المطلوبة للتطبيقات وإعداد بعد تحويلها من نظام الميكروستيشن 
  ).١٤٢٢أمانة محافظة جدة، (برامج المستخدمين باللغة العربية 

كما أوضح الكردي من أمانة العاصمة المقدسة استخدامات نظم المعلومات الجغرافية 
في التخطيط العمراني حيث تم استخدام خرائط وزارة الشئون البلدية والقروية الرقمية 

لمأخوذة من المصورات الجوية كخارطة أساس وإضافة المخططات عليها لرسمها ا
ويعمل قسم مركز المعلومات الجغرافية على تحديث وتطوير .  وتحليلها ودراستها

هذه الخارطة والمعلومات لتخدم جميع المسؤولين في الأمانة باستخدام برنامج ماب 
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فقد بدأ ورقة عمله بتعريف نظم أما التركاوي ).  ١٤٢٢كردي،  (MapInfoانفو 
المعلومات الجغرافية والخرائط المستخدمة في إدارة التخطيط العمراني حيث يتم 
استخدام مصورات الأقمار الاصطناعية وإضافة عليها الخرائط التخطيطية والخدمية 
والأمنية وغيرها لاستخدامها في التخطيط الحضري على مستوى مدينة الرياض 

  ).١٤٢٢التركاوي، (
يلاحظ من الأبحاث وأوراق العمل السابقة أن البداية كانت عبارة عن وصف وتوثيق 
لنظم المعلومات الجغرافية في الجهات الحكومية، ومن ثم عرض لخرائط وتطبيقات 
جغرافية تم تنفيذها في الأمانات والوزارات الأمر الذي يوحي باستخدام نظم 

ربية السعودية من منتصف التسعينات وحتى المعلومات الجغرافية في المملكة الع
  .الوقت الحاضر

   
  الدراسات والتقارير الفنية

بالنسبة للدراسات والتقارير الفنية التي تمت في دراسة وتقييم نظم المعلومات 
.  الجغرافية في المملكة العربية السعودية فهي محدودة جداً ووصفية في نفس الوقت

ت كانت هناك دراسة الماجستير للسويداني في عام من ضمن هذه الأبحاث والدراسا
 حيث قام الباحث بإرسال استبيان لأهم مستخدمي نظم المعلومات الجغرافية في ١٩٩٢

.  بالإضافة إلى المقابلات الشخصية مع المسؤولين) ثمانية جهات حكومية(المملكة 
 في ذلك الوقت وأستنتج الباحث أن استخدام نظم المعلومات الجغرافية لازال مبكراً

وأن معظم المشاكل التي تواجهه المستخدمين هي مشاكل إدارية وتنظيمية بدلاً من 
 لتقييم ١٤١٣كما كانت هناك رسالة الدكتوراه للرمضان في عام .  تقنية وفنية

استخدام نظم المعلومات الجغرافية على مستوى البلديات في المملكة وذلك بعمل 
البلديات المستخدمة للحاسب الآلي وعمل بعض الزيارات استبيان لجميع الأمانات و

الميدانية مع المسؤولين حيث أفادت الدراسة على محدودية العدد والاستخدام وذلك 
بسبب ضعف التنسيق والتعاون والتخطيط بين الإدارات داخل الأمانات أو الوزارة 
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ة على مستوى الوزارة وأخيراً أقترح آلية تنفيذية لاستخدام نظم المعلومات الجغرافي
  ).١٤١٣الرمضان، (والبلديات 

 قامت شركة وطنية بدراسة استخدام وتطوير نظم المعلومات ١٤١٣وفي عام 
وأوضحت الدراسة أن استخدام .  الجغرافية  في شركة أرامكو السعودية بالظهران

ب نظم المعلومات الجغرافية خارج إدارة التنقيب يعتبر غير موفق وذلك لعدة أسبا
  -:منها الأسباب التالية

  عدم توفر الإمكانيات لتحديث وتكملة الخرائط في قسم المساحة -١
 عدم توفر آلية عمل لتوفير معلومات الأراضي -٢

 التحفظ على المعلومات وعدم المشاركة  -٣

 عدم توفر معايير للتطبيقات والخرائط وربط وتكامل المعلومات -٤

ت والتطبيقات وإدارة عدم توفر المختصين في مجال نمذجة المعلوما -٥
 .المعلومات

 
واقترحت الدراسة المتطلبات التالية لتطوير واستخدام نظم المعلومات الجغرافية 
لشركة ارامكو السعودية التي هي في أمس الحاجة لها في تحليل ورسم الخرائط 

  -:ومنها
  عمل نموذج لقاعدة المعلومات لتخزين وإدارة وربط جميع الخرائط -١
 اللازمة للتطبيقات وتبادل المعلوماتعمل المعايير  -٢

 تطوير قاعدة معلومات جغرافية لمنطقة دراسية -٣

 عمل خطة شاملة لتطوير الأجهزة والبرامج -٤

عمل برنامج تدريبي وتعليمي لزيادة فهم واستخدام نظم المعلومات الجغرافية  -٥
 ).١٤١٣شركة أرامكو السعودية، (
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موضحة أعلاه محدودة في العدد وقديمة وحيث أن عدد الدراسات والتقارير الفنية ال
في التاريخ أي قبل حوالي عشرة سنوات، لزم الأمر مراجعة بعض الأدبيات الأجنبية 
المختصة في تقييم استخدام نظم المعلومات الجغرافية للاستفادة من تجربتها العلمية 

  .لبحثومقارنة نتائجها بنتائج هذه الدراسة للحصول على نتائج تحقق أهداف هذا ا
 

  الأدبيات الأجنبية

بدراسة الأدبيات المتوفرة لدى الباحث لتقييم استخدام نظم المعلومات الجغرافية في 
بريطانيا والولايات المتحدة الأمريكية، يلاحظ أن معظم الجهات البحثية والأكاديمية 
والشركات تقوم بدراسات بحثية لتقييم استخدام هذه النظم على جميع المستويات 

على سبيل المثال وليس الحصر توفرت بعض .  لجهات الحكومية والخاصةوا
الدراسات لتقييم نظم المعلومات الجغرافية على مستوى بريطانيا من قبل كامبل ومسر 

Campbell and Masser وعلى المستوى الفدرالي في الولايات ١٩٩٢ في عام ،
 Internationalعات الدولية المتحدة الأمريكية من قبل جمعية إدارة المدن والمقاط

City/County Management Association (ICMA) ١٩٩٥ و ١٩٩٣ في عامي 
لجميع الإدارات الحكومية في الولايات المتحدة الأمريكية عن استخدام نظم المعلومات 

 أغلبيتهم من ١٤٠٠الجغرافية التي وصل عدد الإدارات التي أجابت على الاستفتاء 
 ٪٣٢ من البلديات يستخدمون هذه النظم و٪٢٣دت هذه الدراسة بأن وأفا.  البلديات

يدرسون استخدامها وأن معظم هذه البلديات تتبع المدن ذات أعداد سكانية أكثر من 
  .(ICMA, 1995; Campbell and Masser, 1992) ساكن ٢٥٠٠٠

ام  بإعداد دراستين في هذا الموضوع أولها كان في ع١٩٩٣ في عام Juhlوقامت جل 
 مدينة ومقاطعة حيث ٧٠٠ لجميع المدن والمقاطعات الأمريكية والبالغ عددها ١٩٨٨

 ٪١٨ يستخدمون نظم المعلومات الجغرافية بينما ٪٥٨ أوضحت أن ١٩٩٣أن دراسة 
 من المدن والمقاطعات الأمريكية ٪٣٣متوقع استخدامها خلال سنة واحدة مقارنة بـ 

وأن معظم المدن والمقاطعات المستخدمة لهذه ، ١٩٨٨المستخدمة لهذه النظم في عام 
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كما أفادت الدراسة أن إدارات .   ساكن١٠٠,٠٠٠النظم ذات أعداد سكانية تزيد عن 
 والمياه ٪٣٤ والضرائب ٪٤٤ والمرافق ٪٤٨ وإدارات الهندسة ٪٧٠التخطيط تمثل 

مريكية  من المستخدمين لنظم المعلومات الجغرافية في هذه المدن والمقاطعات الأ٪٣٤
(Juhl, 1993).  

 إدارة حكومية في ١٢٥ بتقييم نظم المعلومات الجغرافية لـ Budicبينما قامت بوديك 
 إدارة فقط تستخدم ٢٩فلوريدا وجورجيا ونورث كاورلاينا وثاوث كاورلاينا حيث أن 

 ,Budic)هذه النظم وأن الأغلبية من هذه الإدارات تستخدمها في أقسام التخطيط 

 في ١٩٩١ في عام Wiggins and Frenchا قام كل من وجنز وفرنش كم.  (1993
عمل دراسة مقارنة لاستخدام نظم المعلومات الجغرافية في أقسام التخطيط في تسعة 
ولايات أمريكية حيث وجد أن نسبة الاستخدام لدى هذه الأقسام قليلة جداً وأن معظمهم 

 ,Wiggins and French)م القادمة ينوي استخدامها خلال العامين أو الثلاثة الأعوا

أيضاً توفرت بعض الدراسات على مستوى الولايات مثل أريزونا وفلوريدا .  (1991
 من المقاطعات ٪٥٠وميرلاند ومينسوتا وأوهايو وتينيسي التي أوضحت أن أكثر من 

في فلوريدا تستخدم نظم معلومات جغرافية مركزية بدلاً من الإنفرادية على مستوى 
سام أو الإدارات الأمر الذي يوحي بالتوجه نحو الاستخدام المركزي في هذه الأق

  .  (French and Skiles, 1996)المقاطعات 
 لتقييم استخدام تقنية AMERICAN FORESTSوفي دراسة لإدارة الغابات الأمريكية 
 مدينة ومقاطة على مستوى ٢٠٠ لـ ١٩٩٨نظم المعلومات الجغرافية في عام 

  -:المتحدة الأمريكية، أفادت الدراسة بالنتائج التاليةالولايات 
نسبة المدن والمقاطعات التي تستخدم نظم المعلومات الجغرافية في زيادة  -١

 في عام ٪٨٧ إلى ١٩٩٢ في عام ٪٤٠مطردة حيث ارتفعت هذه النسبة من 
 إلى سبعة في عام ١٩٩٦، ومعدل المختصين ارتفع من خمسة في عام ١٩٩٧
١٩٩٧.  

 التطبيقات مع زيادة توفر المعلوماتزيادة  -٢
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يزيد استخدام نظم المعلومات الجغرافية في الجنوب والغرب مقارنة بالشمال  -٣
 والشمال الشرقي

 ٥٠٠زيادة عدد ونوعية التطبيقات حيث وصل عدد الأقسم المستخدمة لـ  -٤
 مدينة ومقاطة وأن معظم التطبيقات في التخطيط والخدمات ٢٠٠قسم في الـ 

 . مع متوقع الزيادة في الأمن والتنمية والإدارة وغيرهاوالمرافق

ضعف التنظيم الإداري داخل الأقسام وبين الأقسام من حيث المسؤوليات  -٥
 .والصلاحات وتكامل المعلومات

 
ومن أهم النتائج التي وصلت إليها هذه الدراسة أن معظم المدن والمقاطعات تستخدم 

رافي واستخدامات الأراضي وقطع  مصدر للخرائط مثل الطرق والطوبوغ١٧
كما لوحظ الإختلاف .  الأراضي والحدود الإدارية والصور الجوية والمرافق وغيرها

.  في استخدام معايير ومقاييس رسم ودقة وإحداثيات مختلفة من قبل المدن والمقطعات
فالبعض يستخدم معايير فدرالية لدقة وإحداثيات الخرائط والآخر يستخدم معايير 

ولايات وأخرى محلية الأمر الذي أوجد التفاوت في الخرائط والمعلومات المتوفرة لل
والمستخدمة حيث أوصت الدراسة عمل المزيد من الدراسات للاستفادة من هذه 
المعلومات خاصة بما يخص الخرائط التفصيلية وإمكانية الاستفادة منها على المستوى 

  .(URISA, 1998)الإقليمي والفدرالي 
لتمعن في معظم الأبحاث الأجنبية الموضحة أعلاه فقد تمت بإعداد الاستبيانات وبا

للتعرف على مستخدمي نظم المعلومات الجغرافية من حيث الاستخدام أو الرغبة في 
، والمعايير، والمشاركة، )الخرائط(استخدام هذه النظم، والتطبيقات، والمعلومات 

ات، والجدوى الاقتصادية، والدعم الإداري والسياسات المستخدمة في تبادل المعلوم
والفني والمالي من قبل المسؤولين، والدعم من خارج الإدارة مثل الإدارات 

  .(URISA, 1998)الأخرى
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يمكن الاستنتاج من مراجعة الأدبيات السابقة أن الأدبيات العربية المتوفرة عن نظم 
معظمها وصفي وتوثيقي وتطبيقي المعلومات الجغرافية للمملكة العربية السعودية كان 

ما عدا الثلاثة الدراسات الأخيرة التي قيمت استخدام نظم المعلومات الجغرافية في 
إلا أن هذه الدراسات كانت محدودة في عدد المستخدمين وعامة .  الإدارات الحكومية

بية كما أن المراجع الأجن.  في نوعية المعلومات المتوفرة من الاستبيانات المستخدمة
والمختصة بتقييم نظم المعلومات الجغرافية في كل من بريطانيا والولايات المتحدة 
الأمريكية كانت شاملة لجميع المدن والمقاطعات، إلا أنها كانت تقييم المستخدمين 
وليس استخدام نظم المعلومات الجغرافية الأمر الذي يوضح أهمية هذا البحث لتحديد 

ت الجغرافية في المملكة العربية السعودية من خلال مدى استخدام نظم المعلوما
التعرف على الجهات المستخدمة لهذه النظم والأجهزة والبرامج والمعلومات والخرائط 
والتطبيقات والموظفين المستخدمين فيها لاتخاذ قرارات مناسبة حيال اقتنائها 

  .واستخدامها وتطويرها مستقبلاً
  

  منهجية البحث

  

ائج المتوفرة من أدبيات هذا البحث من حيث الأهمية والطريقة البحثية، إشارة إلى النت
لجأ الباحث لاستخدام الطريقة الاستبيانية لكونها أفضل الطرق في الحصول على 

على سبيل المثال تتميز الطريقة الاستبيانية عن غيرها .  المعلومات المطلوبة للبحث
 جهات حكومية وتدوين المعلومات من الطرق البحثية بالتوزيع الكبير على عدة

.  المطلوبة من قبل المختصين شخصياً حيث الحاجة لهاتين الميزتين لهذا البحث
وتحتوي الطريقة الاستبيانية على إعداد الاستبيان وإرساله بالبريد أو أي وسيلة 

  .مناسبة، إدخال المعلومات في الحاسب، وتحليلها، وكتابة النتائج
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  المراسلةإعداد الإستبيان و

نظراً لعدم توفر معلومات عن استخدام نظم المعلومات الجغرافية في المملكة العربية 
السعودية، فقد تم تصميم استبيان لجمع المعلومات المطلوبة من قبل جميع الجهات 

وأشتمل الاستبيان على ستة أجزاء كما هو موضح في الملحق رقم     .  ذات العلاقة
 الأول على أسئلة تعريفية، وأشتمل الجزء الثاني على أسئلة ، حيث أشتمل الجزء)١(

بالنسبة للجزء .  مختصة للتعرف على الأجهزة المستخدمة من حيث العدد والنوعية
الثالث فقد أختص للتعرف على البرامج المستخدمة التشغيلية والتطبيقية والشبكات 

الجزء الرابع .   والعددوبرامج أخرى من حيث النوعية وتاريخ الشراء ورقم النسخة
والمختص بالمعلومات فقد قسم إلى أربعة أقسام يحتوي القسم الأول على سؤال 
لمعرفة اسم ومقياس رسم ونوع ومصدر الخرائط التخطيطية المستخدمة، بينما يتم 
التعرف في القسم الثاني على المعلومات التخطيطية من حيث اسم المعلومة، وحجمها، 

القسم الثالث خصص للتعرف على المعلومات .  ضيح لكل منهاوتاريخها، مع تو
البيئية المستخدمة من حيث اسم المعلومة، وحجمها، وتاريخها، مع توضيح لكل منها، 
بينما خصص القسم الرابع لإضافة أي معلومات غير الموضحة في الأقسام الثلاثة 

والبيئية الجزء الخامس خصص للتعرف على التطبيقات الحضرية . السابقة
أخيراً بالنسبة للجزء السادس فقد خصص .  والأكاديمية وغيرها من التطبيقات

الحصول على معلومات عن عدد ومسميات الوظائف المتوفرة لدى هذه الجهات مثل 
مدير القسم، مدير التطبيقات، مبرمج، مدخل معلومات، مدير الأنظمة، مدير 

  .المعلومات، أخصائي خرائط، وغيره
 حصر ثمانين جهة حكومية وخاصة تستخدم نظم المعلومات الجغرافية في ولقد تم

المملكة العربية السعودية حيث ارسل لهم الاستبيان بالبريد الرسمي كما هو موضح 
، خمسة منها تحمل ٪٤٤ استبياناً أي بنسبة ٣٥وقد رجع منها ).  ٢(في الملحق رقم 

مطلوبة لديهم أو لعدم توفر الصلاحيات إجابة الاعتذار نظراً لعدم توفر المعلومات ال
  ).٣(على الإجابة، كما هو موضح في الملحق رقم 



 19

  
  إدخال المعلومات وفرزها

تم إدخال جميع المعلومات المتوفرة في الاستبيانات التي رجعت من الجهات في 
برنامج إكسل حيث خصص عمود لكل إجابة، ومن ثم تم فرزها في جداول مخصصة 

  .ما هو موضح في الجزء التاليلعرض نتائجها ك
  

  عرض المعلومات

أسماء وعدد الإدارات والنسب المئوية لكل منها المستخدمة ) ١(يوضح الجدول رقم 
لنظم المعلومات الجغرافية في المملكة العربية السعودية حيث يلاحظ أن معظم 

انية الجهات التي أجابت على الاستبيان تستخدم نظم المعلومات الجغرافية في ثم
 إدارة للتخطيط العمراني أي بنسبة ١١،  و٪٢٦إدارات للحاسب الآلي أي بنسبة 

، وأربعة إدارات مختلفة أي بنسبة ٪٢٣، وسبعة إدارات أكاديمية أي بنسبة ٪٣٧
١٤٪.  
  

  )١(جدول رقم 

  الإدارات المستخدمة لنظم المعلومات الجغرافية

 النسبة المئوية العدد اسم الإدارة

 ٢٦ ٨ الحاسب الآلي

 ٣٧ ١١ التخطيط العمراني

 ٢٣ ٧ الكليات الأكاديمية ومراكز الأبحاث

 ١٤ ٤  غير ذلك

 ١٠٠ ٣٠  المجموع
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أنواع الأجهزة المستخدمة في هذه الإدارات حيث وصل ) ٢(كما يوضح الجدول رقم 
 إدارة ١١، و ٪٢٣عدد الإدارات المستخدمة للأجهزة الكبيرة سبعة إدارات أي بنسبة 

 إدارة تستخدم الأجهزة الشخصية أي ٢٨، و ٪٣٦ الأجهزة المتوسط إي بنسبة تستخدم
أي أن معظم .  ٪٤٣ إدارة تستخدم محطات العمل أي بنسبة ١٣، و ٪٩٤بنسبة 

الجهات المستخدمة للحاسب الآلي تستخدم الأجهزة الشخصية ومحطات العمل حيث 
  . رة والمتوسطةالتكلفة البسيطة والأداء الجيد مقارنة بالأجهزة الكبي
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  )٢(جدول رقم 

  الأجهزة

 النسبة المئوية العدد الأجهزة

 ٢٣ ٧ كبيرة

 ٣٦ ١١ متوسطة

 ٩٤ ٢٨ شخصية

 ٤٣ ١٣  محطات عمل

  
 أي ٢٠٠٠ إدارة تستخدم برامج ويندوز ٢٧بالنسبة للبرامج التشغيلية يلاحظ أن 

وأربعة إدارات ، ٪١٠ أي بنسبة ٩٨، وثلاثة جهات تستخدم برامج وندوز ٪٩٠بنسبة 
 أي VMS، وخمسة إدارات تستخدم برامج ٪١٣تستخدم برامج يونيكس أي بنسبة 

 نظراً ٢٠٠٠أي أن معظم الإدارات تستخدم برامج التشغيل وندوز .  ٪١٦بنسبة 
لأدائها المميز على الأجهزة الشخصية وسهولة الاستخدام وقلة التكاليف في الشراء 

  ).٣(ل رقم والتدريب كما هو موضح في الجدو
  

  )٣(جدول رقم 

  البرامج التشغيلية

 النسبة المئوية العدد البرنامج

 ٩٠ ٢٧ ٢٠٠٠وندوز 

 ١٠ ٣ ٩٨وندوز 

 ١٣ ٤ يونكس
OS, VMS ١٦  ٥ 
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 مثل ESRIأن برامج إزري ) ٤(بالنسبة للبرامج التطبيقية يظهر الجدول رقم 
، بينما تستخدم برامج ٪٢٦انفو وارك فيو مستخدمة في ثمانية إدارات أي بنسبة /أرك

 مثل جيوميديا برو وجيوميديا في ستة إدارات أي INTERGRAPHالإنترجراف 
، وبرنامج ٪٢٠ويستخدم برنامج الأوتوكاد في ستة إدارات أي بنسبة .  ٪٢٠بنسبة 

، وبرنامج إرداس في ثلاثة إدارات أي بنسبة ٪٧ماب انفو في إدارتين أي بنسبة 
ي بي جي و بي سي أي فإنها تستخدم في ثلاثة إدارات أما برامج جراس وج%. ١٠

كما يستخدم برنامج .  ٪٣٠ لكل منهما، وبرامج أخرى متنوعة بنسبة ٪٣أي بنسبة 
أي أنه بالرغم من استخدام . ٪٤٣ إدارة أي بنسبة ١٣الميكروسوفت أوفيس في 

مج نظم  نوع من برا١٧برامج إزري والإنترجراف في معظم الإدارات، إلا أنه يوجد 
المعلومات الجغرافية المستخدمة لدى جميع الإدارات الأمر الذي يصعب على هذه 

  .الجهات تبادل المعلومات والخرائط المتوفرة لديهم
  

  )٤(جدول رقم 

  البرامج التطبيقية

 النسبة المئوية العدد البرامج التطبيقية
 ٢٦ ٨ أرك انفو

 ٢٠ ٦ انترجراف

 ٧ ٢ ماب انفو

 ٤٣ ١٣  فيسميكرو سوفت او

 ١٠ ٣  ايرداس

 ٢٠ ٦  اتو كاد

 ٣  ١  جي بي جي

 ٣  ١  جراس

 ٣  ١  بي سي أي

 ٣٠  ٩  أخرى
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السؤال المختص بالخرائط يوفر لنا معلومات عن أسماء الخرائط المتوفرة الرقمية في 
هذه الإدارات ومقياس الرسم المأخوذة منه ومصدرها حيث أن معظم الخرائط 

لمكرمة والمدينة المنورة والرياض وجدة والأحساء المستخدمة للمدن مثل مكة ا
والطائف وجازان مأخوذة من خرائط المصورات الجوية والخرائط المساحية بمقاييس 

أما خارطة المملكة فمأخوذة من .  ٥٠,٠٠٠:١ إلى ٥٠٠:١رسم مختلفة من 
 كما ٢٥٠,٠٠٠:١ و ٥٠,٠٠٠:١مصورات جوية وخرائط جيولوجية بمقياس رسم 

  ).٥(ي الجدول رقم هو موضح ف
  

  )٥(جدول رقم 

  الخرائط المستخدمة

 المصدر مقياس الرسم اسم الخارطة

 مصورات جوية ٢٥,٠٠٠:١ – ٢٥٠٠:١ مكة المكرمة

 مصورات جوية ٥٠,٠٠٠:١ – ٥٠٠:١ المدينة المنورة

 مصورات جوية ١٠,٠٠٠:١ – ٢٥٠٠:١ الرياض

  مصورات جوية  ٢٥٠٠:١  جدة
  مساحية  ١٠٠٠:١  حي الدوحة

  مصورات جوية  ٤٠٠٠:١ – ١٠٠٠:١  الأحساء
  مصورات جوية  ٢٥٠٠:١  الطائف
  مصورات جوية  ٢٥٠٠:١  جازان
  ورقية  ٢٠٠٠,٠٠٠:١ – ٥٠,٠٠٠:١  المملكة
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أي أن معظم الخرائط المستخدمة في الإدارات مأخوذة من خرائط ذات مقاييس رسم 
غم أن معظم الإدارات مختلفة الأمر الذي  يوحي بالاختلاف في الدقة والتفاصيل ر
  .التخطيطية في المدن في حاجة لاستخدام خرائط تفصيلية ودقيقة

بالنسبة للمعلومات المستخدمة في الإدارات التي أجابت على الاستبيان يوضح الجدول 
 تستخدم معلومات تخطيطية مثل معلومات ٪٣٦ إدارة أي بنسبة ١١أن ) ٦(رقم 

 ومعلومات الطرق ومعلومات مرفقية، بينما استخدامات الأراضي ومعلومات سكانية
 معلومات بيئية مثل المعلومات الزراعية ٪٢٠تستخدم ستة إدارات أي بنسبة 

 ٪٢٣كما تستخدم ستة جهات أي بنسبة .  والأرصادية والطبوغرافية والجيولوجية
  .معلومات مختلفة مثل المعلومات الصناعية والهندسية

   
  )٦(جدول رقم 

  تخدمةالمعلومات المس

 النسبة المئوية العدد نوع المعلومة

 ٣٦ ١١ معلومات تخطيطية

 ٢٠ ٦ معلومات بيئية

 ٢٣ ٧ معلومات أخرى

   
 إدارة أي ١٢أن ) ٧(بالنسبة للتطبيقات المستخدمة في الإدارات يوضح الجدول رقم 

 تستخدم التطبيقات التخطيطية مثل استخدامات الأراضي والخدمات ٪٤٠بنسبة 
 تطبيقات بيئية مثل تلوث ٪١٧، بينما تستخدم خمسة إدارات أي بنسبة والمرافق

 مثل ٪٢٣الهواء والشواطئ، وسبعة إدارات تستخدم تطبيقات مختلفة أي بنسبة 
  .الاستشعار عن بعد وعمل الخرائط الهندسية والأرشفة
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  )٧(جدول رقم 

  التطبيقات المستخدمة

 النسبة العدد نوع التطبيقات

 ٤٠ ١٢ تخطيطية

 ١٧ ٥ بيئية

 ٢٣ ٧ أخرى

  
يوضح الوظائف والعدد المتوفر من المختصين للعمل في الإدارات ) ٨(الجدول رقم 

، وثمانية مدراء ٪٦٣ مدير أي بنسبة ١٩التي نظم المعلومات الجغرافية حيث 
 مدخل بيانات أي ١٢، و ٪٢٧، وثمانية مبرمجين أي بنسبة ٪٢٧تطبيقات أي بنسبة 

، وأربعة مدراء معلومات أي بنسبة ٪١٣عة مدراء أنظمة أي بنسبة ، وأرب٪٤٠بنسبة 
 موظف غير معروف ١٤، و ٪١٠، وثلاثة أخصائيين خرائط أي بنسبة ٪١٣

أي أن معظم الإدارات يتوفر لديها مدراء للأقسام .  ٪٤٦مسميات وظائفهم أي بنسبة 
ئيين ومدخلي والتطبيقات والبرامج والأنظمة والمعلومات بنسبة أكبر من الأخصا

المعلومات الأمر الذي يوحي بنقص في الكوادر المتخصصة في نظم المعلومات 
  .الجغرافية
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  )٨(جدول رقم 

  الموظفين

 النسبة المئوية العدد الوظيفة

 ٦٣ ١٩ مدير

 ٢٧ ٨ مدير تطبيقات

 ٢٧ ٨ مبرمج

 ٤٠  ١٢  مدخلي معلومات

 ١٣  ٤  مدير أنظمة

 ١٣  ٤  مدير معلومات

 ١٠  ٣  طأخصائي خرائ

 ٤٦  ١٤  غير ذلك

  

  التحليل والنتائج

 إدارة فقط أي بنسبة ٣٠بالرغم من أن عدد الإدارات التي أجابت على الاستبيان تمثل 
 من الإدارات المستخدمة لنظم المعلومات الجغرافية في المملكة، فأن ٪٣٧,٥

الخاصة المعلومات المتوفرة في الاستبيانات توضح اهتمام جميع الجهات الحكومية و
باستخدام نظم المعلومات الجغرافية منذ ظهورها في منتصف الثمانينات وحتى الوقت 
الحاضر حيث بدأ استخدام هذه النظم بالحاسبات الكبيرة والمتوسطة والبرامج 

  .  المخصصة لها عن طريق العقود مع شركات أجنبية أمريكية وبريطانية واسترالية
ثل الحاسبات الشخصية ومحطات العمل والبرامج ومع تطور تقنيات الحاسب الآلي م

انفو وارك فيو /التشغيلية مثل برامج وندوز ويونكس والبرامج التطبيقية مثل أرك
وجيو ميديا وماب انفو وغيرها قامت معظم هذه الإدارات باستخدام هذه البرامج 

قد على سبيل المثال ف.  المتطورة لعمل خرائط وتطبيقات نظم معلومات جغرافية
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 مستخدم خلال العشرة السنوات ٣٠أرتفع عدد المستخدمين من ثمانية إلى أكثر من 
الماضية وذلك بسبب توفر أجهزة وبرامج تشغيلية وتطبيقية مناسبة من حيث الأسعار 
والسهولة في التشغيل والاستخدام وتوفر خرائط رقمية للمدن والمملكة عملت على 

  .ملكةتوفرها جهات حكومية على مستوى الم
كما أن أقسام التخطيط العمراني والحاسب الآلي هي الأقسام المسيطرة على استخدام 
هذه النظم نظراً لطبيعة التطبيقات المستخدمة في أقسام التخطيط أو لتوفر الإمكانيات 

أي أن نسبة المستخدمين والإدارات .  الفنية والفنيين في أقسام الحاسب الآلي
ات الجغرافية مقاربة بنسبة المستخدمين في الدول المتقدمة المستخدمة لنظم المعلوم

كما ظهرت .  مثل الولايات المتحدة الأمريكية في بداية وحتى منتصف التسعينات
سبعة إدارات أكاديمية تستخدم نظم المعلومات الجغرافية مثل أقسام التخطيط 

 مثل مدينة الملك الحضري وأقسام الجغرافيا في الجامعات السعودية ومراكز الأبحاث
  .عبد العزيز للعلوم والتقنية حيث تدرس هذه النظم في هذه الأقسام والتدريب عليها

بالنسبة للأجهزة فكان واضح في المعلومات المتوفرة لدى الباحث أن معظم الإدارات 
تستخدم في الوقت الحاضر الأجهزة الشخصية ومحطات العمل، كما يتم استخدام 

في جميع الإدارات المستخدمة لنظم المعلومات الجغرافية نظراً  ٢٠٠٠برامج وندوز 
لسهولة استخدام هذه الأجهزة والبرامج في التشغيل والاستخدام وأدائها المميز لخدمة 

أما .  هذه الإدارات بالإضافة إلى الأسعار المناسبة والتدريب المتوفر للكوادر المحلية
 إزري وإنترجراف وماب انفو المتطورة تمثل بالنسبة للبرامج التطبيقية فبرامج شركة

أكبر نسبة من البرامج التطبيقية المستخدمة نظراً لتطورها من النواحي الفنية أي 
 ٢٠٠٠باستخدام النوافذ بدلاً من الأوامر لإنجاز التطبيقات وتطابقها مع برامج وندوز 

بية في قاعدة المعربة أي إمكانية تعريب واجه المستخدم وتخزين المعلومات العر
إلا أن .  هذا بالإضافة إلى إمكانية تحويل المعلومات من نظام إلى آخر.  المعلومات

 نوع من المحتمل تكون من ١٧كثرة أنواع هذه البرامج والتي وصل عددها إلى 



 28

العوائق التي تحول دون تطوير هذه النظم حيث الحاجة إلى التركيز على البرامج 
  .توفرة لدى معظم الإداراتالعالمية والمتطورة والم

ومن أهم التطورات التقنية التي حدثت خلال العشرة السنوات الأخيرة والتي ساعدت 
على زيادة مستخدمي برامج نظم المعلومات الجغرافية في المملكة العربية السعودية 
توفر الخرائط الرقمية التي وفرتها الوزارات والبلديات خلال فترة نهاية الثمانينات 

فقد أوضحت الدراسة أن معظم الخرائط الرقمية المستخدمة في .  بداية التسعيناتو
نظم المعلومات الجغرافية هي خرائط وزارة الشئون البلدية والقروية التي تم إنتاجها 
في نهاية الثمانينات، وإنتاج خرائط جديدة باستخدام البرامج المتطورة والكوادر 

 Digital Chart of theمتوفرة مع الأنظمة مثل خارطة المحلية أو استخدام الخرائط ال

Worldفقد لوحظ استخدام خرائط الوزارة الرقمية .   من إنتاج شركة ازري الأمريكية
 في معظم الأمانات والبلديات وبعض DGNوالمتوفرة في نوعية الميكروستيشن 

دة لأغراض الإدارات الأخرى كخرائط أساس أو تحويلها أو إضافة عليها خرائط جدي
التخطيط الأمر الذي ساعد على زيادة استخدام الخرائط والتطبيقات لدى جميع 

  .الإدارات
وبالرغم من توفر هذه الخرائط الرقمية أو غيرها إلا أنها تفتقد إلى الدقة المكانية 
والمعلومات التفصيلية المطلوبة ونظام إحداثيات موحد في معظم الإدارات المستخدمة 

ومات الجغرافية مما يؤدي ذلك إلى عدم إمكانية تبادل المعلومات والاستفادة لنظم المعل
وتكمن الحاجة في توفير الخرائط والمعلومات المطلوبة .  منها من قبل إدارات أخرى

من حيث الدقة والنوعية والإحداثيات والتفاصيل لتحقيق أهداف وأعمال الإدارات 
  .اوالأقسام داخل الجهات الحكومية وخارجه

كما أن توفر الكوادر المتخصصة بالرغم أنها محدودة لكنها في إزدياد مضطرد زاد 
من إنتاج الخرائط وتنفيذ التطبيقات حيث توفر برامج تعليمية وتدريبية في الجامعات 

  . السعودية للتعليم والتدريب على نظم المعلومات الجغرافية
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التشغيلية والتطبيقية وتوفر من ذلك يمكن استنتاج أن تطور الأجهزة والبرامج 
الخرائط الرقمية والكوادر المتخصصة زاد في عدد مستخدمي نظم المعلومات 
الجغرافية في المملكة كما زاد في عدد ونوعية التطبيقات البيئية والحضرية إلى أربعة 

  .أضعاف مقارنة ببداية التسعينات
  

  التوصيات

دام نظم المعلومات الجغرافية في بالرغم من التطوير الكبير الذي حصل في استخ
المملكة العربية السعودية من حيث العدد والنوعية، إلا أنه يوجد بعض الصعوبات 
والمشاكل التي قد تحول من زيادة الاستخدام اسوة بالدول المتقدمة كما هو موضح في 

  -:النقاط التالية
 والخرائط تظهر بعض الفروقات الكبيرة بين الأجهزة والبرامج والمعلومات -١

على سبيل المثال وليس .  والتطبيقات المتوفرة والمستخدمة بين هذه الإدارات
الحصر فإن اختلاف البرامج التطبيقية المستخدمة توفر خرائط من نوعيات 
غير قابلة للتبادل بين الجهات رغم تطور هذه البرامج وإمكانية تحويل 

ر على استخدام الأجهزة أي أنه يجب الاقتصا.  الخرائط من نظام إلى أخر
والبرامج التشغيلية والتطبيقية العالمية والمتوفرة في معظم الإدارات الحكومية 

  .والتي لديها إمكانية التعامل مع البرامج التطبيقية الأخرى
المشكلة الثانية والأهم هي استخدام خرائط مصورات جوية وبمقاييس رسم  -٢

ن حيث الدقة والتفصيل للخرائط مختلفة الأمر الذي يعطي فروقات كبيرة م
المنتجة حيث يصعب استخدامها من قبل الجهات نفسها أو الجهات التي 

أي أنه يجب تطوير خرائط نظم معلومات الجغرافية ذات مقاييس .  تحتاجها
رسم كبيرة وذات إحداثيات محلية ودقة مكانية عالية وتحتوي على معلومات 

الإدارات المحلية مع تطوير خرائط ذات تفصيلية لاستخدامها في البلديات و
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مقياس رسم متوسط وصغير ودقة مكانية مناسبة لاستخدامها من قبل 
 .الإدارات الإقليمية والوطنية

أما المشكلة الثالثة فتكمن في قلة المتخصصين والفنيين في تشغيل واستخدام  -٣
ية نظم المعلومات الجغرافية هذا بالإضافة إلى فقدان النواحي التنظيم

والإدارية حيث لوحظ قلة أعداد الفنيين في الجهات ذات أعمال كبيرة مقارنة 
بالمديرين والرؤساء الأقسام الأمر الذي يوضح غياب التنظيم الإداري للقسم 

وبالرغم من توفر البرامج .  أو الإدارة المسؤولة لتشغيل هذه الأنظمة
في المملكة، إلا أن العمل التعليمية والتدريبية في الجامعات ومراكز الأبحاث 

والممارسة الشخصية من قبل المسؤولين مطلوبة جداً في تشغيل وتطوير 
  . الأنظمة والخرائط المتوفرة لديهم

  
  الخلاصة

تقارن الدول النامية بالدول المتقدمة بعدد ونوعية الأبحاث التي تنتجها هذه الدول، 
يقية التي توفر المعلومات وتساعد حيث أن الدول المتقدمة توفر لديها الأبحاث التطب

وفي المملكة .  أصحاب القرارات في إتخاذ قرارات تساعد على التنمية والتطوير
العربية السعودية ومع توفر مراكز الأبحاث والدعم السخي من هذه المراكز للأبحاث 
والدراسات، فقد تم إنجاز هذا البحث لتوفير المعلومات والتوصيات التي سوف تساعد 
المسؤولين في إتخاذ قرارات مناسبة وجدية في استخدام وتطوير نظم المعلومات 

وقد أوضحت هذه الدراسة .  الجغرافية في جميع التطبيقات وعلى جميع المستويات
على الزيادة في العدد والنوعية لمستخدمي نظم المعلومات الجغرافية في المملكة وذلك 

نهضة العلمية التي شهدتها المملكة في الثلاثة بسبب التطور التقني والمعلوماتي وال
وتجدر الإشارة إلى وجود بعض المعوقات والصعوبات التي قد .  العقود الماضية

تواجه المستخدمين في المستقبل مثل دقة المعلومات وتفاصيلها ونوعية البرامج 
والمعلومات للتمكن من تبادلها واستخدامها بطريقة أفضل دون تكرار في عمل 



 31

أي أن الحاجة ملحة لعمل دراسات وأبحاث مستفيضة .  الخرائط أو جمع المعلومات
في تحديد نوعيات الأجهزة والبرامج والمعلومات والخرائط من حيث الدقة والنوعية 
والمحتوى والبرامج التدريبية لزيادة استخدام نظم المعلومات الجغرافية في المملكة 

  .سب المتوفرة في الدول المتقدمةالعربية السعودية بنسب تنافس الن
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  )١(ملحق رقم 
  ستبيانالا

  
الرجاء الكتابة على الخط المخصص للإجابة كما هو موضح في الأمثلة التـي             ( معلومات شخصية    -الجزء الأول   

  ) بين قوسين مع إمكانية استخدام خلف الورقة لإكمال الإجابة أو استخدام أوراق إضافية
  القسم        الإدارة    أسم الجهة      الاسم

  )قسم التخطيط(   )كلية العمارة والتخطيط(    )جامعة الملك فيصل(  )فوزي كباره. د(
_________    __________________      ____________    _________  
  بريد إلكتروني    رقم الفاكس      رقم الهاتف  مسمى الوظيفة

 sa.edu.kfu.mamdam@fkubbara )٠٣٨٥٧٨٧٣٩(    )٠٣٨٥٧٨٢٠٦(  )أستاذ مساعد(

________  ___________    ___________       ______________________  
====================================================================  

   الأجهزة-الجزء الثاني 
  .رجاء حدد نوعية وعدد الأجهزة المستخدمة في القسم

  العدد           Mainframeجهاز رئيسي 
  )جدلايو(

____________________          ________  
____________________          ________  

  العدد           Minicomputerجهاز صغير 
  )لا يوجد(

____________________          ________  
____________________          ________  
____________________          ________  

  العدد           PC Computerجهاز شخصي 
)d4/66LC AST (            )٢٥(  

____________________          ________  
____________________          ________  
____________________          ________  

  العدد              محطة عمل
  )لا يوجد(

____________________          ________  
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   برامج التشغيل- البرامج  -الجزء الثالث 
  .تخدمةأذكر نوعية برامج التشغيل المس

  العدد     رقم النسخة   تاريخ الشراء     الاسم
  )٥(    )             ٣/٣(    )     هـ١٤١٢(  )وندوز/ دوس(

_________  _________    __________    _____________  
_________  _________     __________    _____________  
_________  _________     __________    _____________  
_________  _________    __________    _____________  
_________  _________     __________    _____________  

  البرامج التطبيقية
  العدد    رقم النسخة    تاريخ الشراء      الاسم

)MS Office(    )١(      )١٣(    )هـ١٤١٠( 

)AutoCAD(    )١(      )٦(    )هـ١٤١٠( 

) INFO/ARC(    )١٢(      )٧(    )هـ١٤١٧(  
__________    _____   _____   ___________    _____________  
__________       __________   ___________    _____________  
__________       __________   ___________    _____________  
__________       __________   ___________    _____________  
__________       __________   ___________    _____________  

  مج الشبكاتبرا
  العدد    رقم النسخة    تاريخ الشراء      الاسم

)NOVEL(    )١(         )٣(    )هـ١٤١٢(  
__________    _______  ______________    ____________  
__________    _______  ______________    ____________  
__________    _______  ______________    ____________  
__________    _______  ______________    ____________  
__________    _______  ______________    ____________  

  برامج أخرى
  العدد    رقم النسخة    تاريخ الشراء      الاسم

  __________    _____________  ______________     ____________  
 _________    ___________    ______________  ____________  
 _________    ___________    ______________  ____________  
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   قاعدة المعلومات الخرائطية- قاعدة المعلومات -الجزء الرابع 
  .رجاء وضح اسم ومقياس الرسم وعدد ونوع الشرائح ومصدر الخرائط المتوفرة في النظام

  مصدر الخارطة اسم ونوع الشريحة      المقياس  اسم الخارطة
  )الخطة الخمسية(  ))أشكال(الإدارية الحدود (    )٤,٠٠٠,٠٠٠:١(   )المملكة(
  )الخرائط المساحية(  ))أشكال(قطع الأراضي (    )١٠٠٠:١(  )الرياض(
  )صور جوية(   ))خطوط(الطرق (    )٢٥٠٠:١(  )الرياض(

_____  _________   ____   _________________  _______________  
_________ _____  _____  _________________  _______________  

______________ _____  _________________  _______________  
______________ _____  _________________  _______________  

  قاعدة المعلومات البيانية
  .رجاء وضح نوعية وحجم المعلومات المستخدمة في النظام لتنفيذ أعمال وتطبيقات القسم

  معلومات تخطيطية
  توضيح    تاريخ المعلومة    علومةحجم الم  اسم المعلومة

  )عدد السكان لكل إقليم(    )هـ١٤١٤(    ) سجل١٣(    )سكانية(
  )طول الطرق لكل إقليم(    )هـ١٤١٤(    ) سجل١٣(  )مواصلات(

 _____   _________________ ______________  _______________  
 _____   _________________ ______________  _______________  
 _____   _________________ ______________  _______________  

  معلومات بيئية وزراعية وغيره
    توضيح    تاريخ المعلومة    حجم المعلومة  اسم المعلومة

 _____   _________________ ______________  _______________  
 _____   _________________ ______________  _______________  
 _____   ________________________ _______  _______________  

  
  معلومات أخرى

  توضيح    تاريخ المعلومة    حجم المعلومة    اسم المعلومة
 _____   _________________ ______________  _______________  
 _____   _________________ ______________  _______________  
 _____   _____________ __________________  _______________  
 _____   _________________ ______________  _______________  
 _____   _________________ ______________  _______________  
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   التطبيقات-الجزء الخامس 
   مع إعطاء شرح مبسط لأهم التطبيقات)(حدد نوعية التطبيقات المستخدمة في القسم بوضع علامة 

     حضريةتطبيقات 
  )استخدامات الأراضي، الطرق، اختيار المواقع(

_________________________________________________________  
___________________________________________________________  
__________________________________________________________  

_________________________________________________________  
_________________________________________________________  

  تطبيقات بيئية وزراعية 
  )دراسة التربة، دراسة بقعة الزيت(

__________________________________________________________  
___________________________________________________________ 

__________________________________________________________  
__________________________________________________________  
__________________________________________________________  

 
  تطبيقات أكاديمية

  )تدريس برنامج أرك انفو وبرنامج أرك فيو(
  ) وتنفيذ مشاريع الطلابتصميم خرائط(

___________________________________________________________  
_________________________________________________________  
________________________________________________________  

__________________________________________________________  
__________________________________________________________  

  تطبيقات أخرى أذكرها لو سمحت 
___________________________________________________________  
___________________________________________________________  

________________________________________________________  
___________________________________________________________  
__________________________________________________________  
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   الموظفين-الجزء السادس 
  .في المكان المناسب) √(  ضع علامة  .  رجاء حدد مسمى الوظيفة أو وظائف المستخدمين وعددهم في القسم-٣

  العدد      مسمى الوظيفة    العدد       الوظيفةمسمى
  )١(       مدير الأنظمة�    ____       مدير القسم�
  ____     مدير المعلومات�    ____      مدير التطبيقات�
  ____    أخصائي خرائط�      )٣(       مبرمج�
  ____        غيره�     ____      مدخل معلومات�
  

=======================================================  
وإرساله بعد تعبئته إلى    هذا الاستبيان    رجاء إضافة أي معلومات أو ملاحظات ترونها ضرورية لإعداد           -ملاحظة  

  -:العنوان التالي
  فوزي سعيد كباره. د

  ٣١٤٥١ الدمام ٢٣٩٧. ب. ص
   جامعة الملك فيصل-كلية العمارة والتخطيط 

  ٠٣ ٨٥٧٨٧٣٩ فاكس 2412 توصيله ٠٣ ٨٥٧٨٢٠٦تليفون 
  

 كرين تعاونكم وجزاكم االله خيراًشا
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  )٢(ملحق رقم 
  بيان بأسماء الجهات التي تم إرسال الاستبيان إليها

  اسم الإدراة  اسم الجهة  اسم الإدراة  اسم الجهة
  إدارات الدراسات والتصاميممدير  العامة لتحلية المياه المالحةالمؤسسة  التنفيذيالمدير  كاب السعودية المحدودةشركة

   للبترول والمعادنالعامة المؤسسة التنفيذي الرئيس  سلكيلا سلكي كةشر

  المدنتخطيط إدارة العربية بكتل شركة
 لشئون البرق والبريد الوزارة وكالة

  والهاتف للتشغيل والصيانة
   والكهرباءالصناعة وزارة   والعلميالخطيب شركة
 المساحة إدارة مدير  البلدية والقرويةالشئون رةوزا المنتدب العضو  لانظمة المعلوماتالمعمر شركة
  المساعدالوزارة وكيل  البلدية والقرويةالشئون وزارة   الدوليةالمطارات شركة

  والمياهالزراعة وزارة العام المدير  المحدودةالمصفق شركة
 لتحليل صور الأقمار الوطني المركز

 الصناعية
  البحرية الصناعيةالبيئة إدارة  والمياهالزراعة وزارة  البياناتعتجمي وحدة رئيس  السعوديةأرامكو شركة
 الكمبيوتر وأجهزة نظم شركة

  عن بعدالإستشعار مركز رئيس  والمياهالزراعة وزارة التطوير مدير )انترجراف(
  لأبحاث الزراعة والمياهالوطني المركز  والمياهالزراعة وزارة  لتقويم المشاريعالعام المدير سابك

  والغاباتالمراعي إدارة  والمياهالزراعة وزارة  وتطوير المعداتتصنيع مركز مدير  فهد للبترول والمعادناالملك جامعة
  موارد المياهتنمية إدارة مدير  والمياهالزراعة وزارة  والمعادنالجيولوجيا إدارة مدير  فهد للبترول والمعادناالملك جامعة
  الداخلية وزارة  الإجتماعية قسم الجغرافيةالعلوم كلية   الإمام محمد بن سعودجامعة
  الداخلية وزارة مساعد أستاذ  فهد للبترول والمعادنالملك جامعة
  والأوقاف الحج وزارة  والمعادنالجيولجيا إدارة مدير  فهد للبترول والمعادنالملك جامعة
  التخطيط وزارة الأرض علوم كلية  عبدالعزبزالملك جامعة
 عبد العزيز كلية علوم الملك جامعة

 الأرض
 النباتية كلية علوم الجيولوجيا قسم

   والبريد والهاتفالبرق وزارة الأرض
   والثروة المعدنيةالبترول وزارة  القسمرئيس  عبد العزيز كلية الأرصادالملك جامعة

  عبد العزيزالملك جامعة
 الهندسية كلية علوم الجيلوجيا قسم

 التخطيط إدارة مدير  والثروة المعدنيةالبترول ةوزار الأرض
  والثروة المعدنيةالبترول وزارة وكيل  والثروة المعدنيةالبترول وزارة  الحضريالتخطيط قسم  عبد العزيزالملك جامعة
 سعود كلية العمارة الملك جامعة

   العامة والإسكانالاشغال وزارة مساعد أستاذ والتخطيط
  للمعلوماتالوطني المركز  والإقتصاد الوطنيالمالية وزارة   كلية الهندسة سعودالملك جامعة
 جيولوجي مهندس المواصلات وزارة  مساعد أستاذ  سعود كلية الآدابالملك جامعة
 معماري مهندس والصرف الري هيئة الصحراء دراسة مركز  سعودالملك جامعة

 اث الحج أبحمركز  مدير  مركز أبحاث الحجالقرى أم جامعة
 المساحية الجغرافية الدراسات معهد

  العسكرية
   العامةالإدارة معهد الجغرافية قسم رئيس  قسم الجغرافيةالقري أم جامعة
  المهندسين التنفيذيينوكبير الرئيس  محمد زيداناحمد زياد مكتب  الطائف بلدية
 العام المدير يز زهير فاالمهندس مكتب  المواردتنمية إدارة رئيس الأحساء بلدية

 الموحدة للكهرباء في السعودية الشركة
  والوثائق العلميةالمعلومات مركز مدير  وحماية البيئةالأرصاد مصلحة  الجغرافيةالمعلومات نظم رئيس المنطقة الشرقية

  الموارد الطبيعيةبحوث معهد مشرف وم والتقنية عبد العزيز للعلالملك مدينة  الهندسة الصناعيةعام مدير نائب  للخدمات الإستشاريةالسعودية الدار
  المعلومات الجغرافيةنظم قسم رئيس  عبد العزيز للعلوم والتقنيةالملك مدينة   للهاتف السعوديالعامة الإدارة
 ة الطبيعيةوالبيئيالموارد بحوث معهد  عبد العزيز للعلوم والتقنيةالملك مدينة   لتطوير مدينة الرياضالعليا الهيئة
 لحماية الحياة الفطرية الوطنية الهيئة

 معماري مهنس  المقدسةالعاصمة أمانة المعلومات مركز وإنمائها
 لحماية الحياة الفطلرية الوطنية الهيئة

   المنورةالمدينة أمانة  الجغرافيةالمعلومات مركز مدير وإنمائها
   جدةدينةم أمانة  الآلىالرسم قسم رئيس  للجبيل وينبعالملكية الهيئة
   جدةمدينة أمانة   للجبيل وينبعالملكية الهيئة
   جدةمدينة أمانة العام المدير  لإنماء المدنالعربي المعهد

   الرياضمدينة أمانة  العسكريةالمساحة إدارة مدير العسكرية المساحة
   الرياضمدينة أمانة   للبريدالعامة المديرية

   الدماممدينة أمانة  
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  )٣(رقم ملحق 
  بيان بأسماء الجهات التي أجابت على الاستبيان

 اسم الإدارة اسم الجهة الرقم

 الهندسة الصناعية الدار السعودية للخدمات الاستشارية ١
 الدراسات والتصاميم المؤسسة العامة لتحلية المياه ٢

 التخطيط العمراني المعهد العربي لإنماء المدن ٣

 الحاسب الآلي أمانة العاصمة المقدسة ٤

 الحاسب الآلي أمانة المدينة المنورة ٥

 الحاسب الآلي أمانة محافظة جدة ٦

 التخطيط العمراني أمانة مدينة الدمام ٧

  التخطيط العمراني  أمانة مدينة جدة  ٨
 الحاسب الآلي أمانة مدينة الدمام ٩

 التخطيط العمراني أمانة مدينة الرياض ١٠

 التسمية والترقيم ضأمانة مدينة الريا ١١

 الحاسب الآلي بلدية الطائف ١٢

 التخطيط العمراني بلدية محافظة الأحساء ١٣

 كلية الهندسة جامعة الملك سعود ١٤

 كلية الأرصاد جامعة الملك عبد العزيز ١٥

 كلية علوم الأرض جامعة الملك عبد العزيز ١٦

 كلية تصاميم البيئة جامعة الملك فهد ١٧

 معهد بحوث موارد المياه  الملك عبد العزيزمدينة ١٨

 معهد بحوث الفضاء مدينة الملك عبد العزيز ١٩

 المركز الوطني  الأرصاد وحماية البيئةرئاسة ٢٠

 المساحة الجيولوجية وزارة البترول والثروة المعدنية ٢١

 الشئون المالية وزارة البترول والثروة المعدنية ٢٢

 التخطيط والتشغيل سعوديةشركة الاتصالات ال ٢٣

 المشاريع والصيانة وزارة الحج ٢٤

 مشاريع المطارات الدولية وزارة الدفاع والطيران ٢٥

 الدراسات والأبحاث وزارة الشئون البلدية والقروية ٢٦

 الإدارة الهندسية وزارة الصناعة والكهرباء ٢٧

 الاستثمار الأجنبي صناعة والكهرباءوزارة ال ٢٨

  المركز الوطني للمعلومات  ارة الماليةوز  ٢٩
  نظم المعلومات الحضرية  الهيئة العليا لتطوير مدينة الرياض  ٣٠

  
  


